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ในยุุคที่่�ข้้อมููลมู่จำนüนมูĀาýาล การที่ำงานกับ Microsoft Excel ไมู่ได้้มู่เพ่ียุงการป้้อนข้้อมููลĀรือÿร้าง
ÿูตรเที่่านั�น แต่ยุังรüมูถึึงการüิเคราะĀ์ข้้อมููล การค้นĀาคüามูผิดิ้ป้กติ การÿรุป้รายุงาน และการนำข้้อมููลไป้ใช้้
ป้ระกอบการตัด้ÿนิใจ ซึึ่�งในĀลายุครั�งงานเĀล่าน่�อาจใช้เ้üลาĀลายุช้ั�üโมูง Āรือบางครั�งอาจต้องค้นĀาข้อ้มูลูจาก
ĀลายุแĀล่งกü่าจะได้้คำตอบที่่�ต้องการ

ป้ัจจุบัน เที่คโนโลยุ่ป้ัญญาป้ระด้ิþฐ์์ (Artificial Intelligence : AI) ได้้เข้้ามูามู่บที่บาที่ÿำคัญในการช่้üยุ
ใĀ้การที่ำงานง่ายุข้ึ�น และĀนึ�งในผิู้ช่้üยุ AI ที่่�ได้้รับคüามูนิยุมูอยุ่างรüด้เร็üคือ Claude ซึึ่�งพัีฒนาโด้ยุบริþัที่ 
Anthropic เป้็นผิู้ช้่üยุ AI ที่่�ÿามูารถึÿนที่นา ตอบคำถึามู üิเคราะĀ์ข้้อมููล ÿรุป้เนื�อĀา อธิิบายุแนüคิด้ และช้่üยุ
แก้ป้ัญĀาต่างๆ ได้้อยุ่างเป้็นธิรรมูช้าติ ผิู้ใช้้ÿามูารถึพีิมูพี์คำถึามูĀรือคำÿั�งเป้็นภาþาป้กติ แล้ü Claude จะช้่üยุ
üิเคราะĀ์และÿร้างคำตอบที่่�เĀมูาะÿมูภายุในเüลาเพ่ียุงไมู่ก่�üินาที่่

ÿำĀรับผิูใ้ช้ง้าน Excel คüามูÿามูารถึข้อง Claude ไมู่ได้Ā้ยุดุ้อยุูเ่พ่ียุงการตอบคำถึามูที่ั�üไป้ แต่ยุงัÿามูารถึ
ช้่üยุที่ำงานที่่�เก่�ยุüข้้องกับข้้อมููลได้้ĀลากĀลายุ เช้่น üิเคราะĀ์ข้้อมููลจากไฟล์ Excel ÿรุป้ผิลการข้ายุ เข้่ยุนÿูตร 
อธิิบายุÿูตรที่่�ซึ่ับซึ่้อน ตรüจÿอบข้้อผิิด้พีลาด้ข้องÿูตร และช้่üยุÿร้างตัüอยุ่างโค้ด้ VBA Āรือ Office Script ได้้
อ่กด้้üยุ

ÿรปุ้ Claude เป็้นผิูช่้้üยุ AI ที่่�เĀมูาะÿำĀรบัผิูใ้ช้ง้าน Excel ที่กุระด้บั ไมู่ü่าจะเป้น็ผิูเ้ริ�มูตน้ที่่�ตอ้งการเรยุ่นรู ้
การเข้ยุ่นÿตูร Āรอืผิูใ้ช้ง้านระด้บัมูอือาช้พ่ีที่่�ตอ้งการüเิคราะĀข์้อ้มูลูจำนüนมูากอยุา่งรüด้เรü็ Āากใช้ง้านรü่มูกบั 
Microsoft Excel อยุ่างเĀมูาะÿมู Claude จะช่้üยุใĀ้การที่ำงานมูป่้ระÿิที่ธิภิาพีมูากข้ึ�น ลด้คüามูผิดิ้พีลาด้ และ
เพีิ�มูเüลาใĀ้คุณได้้มูุง่เน้นกับการüิเคราะĀ์และการตัด้ÿินใจ ซึ่ึ�งเป้็นคุณค่าที่่�ÿำคัญที่่�ÿุด้ข้องการที่ำงานในยุุค AI

11
Lesson

จากการเขีียนสููตร 
สูู�รายงานอััจฉริยะด้้วย  
Claude AI
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Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

ทำำ�ไมต้้อง Claude : พลิิกโฉมก�รทำำ�ง�น Excel ด้้วย AI

ลองจินตนาการü่าคุณได้้รับไฟล์ Excel ที่่�มู่
ข้้อมููลยุอด้ข้ายุกü่า 20,000 รายุการ Āากต้องการ
ที่ราบü่าÿนิคา้ช้นดิ้ใด้ข้ายุด้ท่ี่่�ÿุด้ จงัĀüดั้ใด้มูยุ่อด้ข้ายุ 
ÿูงÿุด้ Āรือยุอด้ข้ายุเดื้อนใด้ลด้ลงมูากที่่�ÿุด้ คุณอาจต้องใช้้เüลาในการÿร้าง PivotTable เข้่ยุนÿูตร Āรือ 
จัด้ที่ำกราฟเพีื�อüิเคราะĀ์ข้้อมููล

แต่เมูื�อใช้้ Claude เพ่ียุงอัป้โĀลด้ไฟล์ Excel แล้üพีิมูพ์ีคำถึามู เช้่น “ช้่üยุüิเคราะĀ์ข้้อมููลยุอด้ข้ายุใน
ไฟล์น่� พีร้อมูÿรุป้แนüโน้มูและแนะนำข้้อมููลที่่�น่าÿนใจ” ภายุในเüลาไมู่นาน Claude จะช้่üยุÿรุป้ข้้อมููลÿำคัญ 
üิเคราะĀ์แนüโน้มู และเÿนอป้ระเด้็นที่่�คüรใĀ้คüามูÿนใจ ช้่üยุลด้เüลาการที่ำงานจากĀลายุÿิบนาที่่ĀรือĀลายุ
ช้ั�üโมูง เĀลือเพ่ียุงไมู่ก่�นาที่่

นอกจากน่� Claude ยุงัÿามูารถึช้ü่ยุเข้ยุ่นÿตูร Excel จากคำอธิบิายุธิรรมูด้า เช้น่ “เข้ยุ่นÿตูร XLOOKUP 
เพีื�อค้นĀาราคาÿินค้าจากรĀัÿÿินค้า” Āรือ “ÿร้างÿูตร SUMIFS เพีื�อรüมูยุอด้ข้ายุตามูจังĀüัด้และเดื้อน” 
Claude จะÿร้างÿูตรพีร้อมูอธิิบายุĀลักการที่ำงาน ที่ำใĀ้ผิูใ้ช้้เข้้าใจüิธิ่ใช้้ÿูตรไป้พีร้อมูกับการนำไป้ใช้้งานจริง
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แทำ็กทำีมผู้้้ช่่วยอัจฉริยะกับเคร่�องม่อคำ�นวณ

Claude ช่่วยง�น Excel ด้�้นใด้บ้�ง

Workflow การที่ำงานร่üมูกันระĀü่าง Excel และ AI ที่ำงาน Excel ที่่�ใช้้บ่อยุ เช้่น üิเคราะĀ์ข้้อมููล, 
เข้่ยุนÿูตร, อธิิบายุÿูตร, แก้ไข้ÿูตร, ÿร้าง VBA, ÿรุป้รายุงาน

ÿิ�งÿำคัญที่่�คüรเข้้าใจคือ Claude ไมู่ได้ท้ี่ำĀน้าที่่�แที่น Microsoft Excel แต่ที่ำĀน้าที่่�เป็้น “ผิู้ช้่üยุอัจฉริยุะ” 
ที่่�ช้่üยุใĀ้การที่ำงานกับ Excel ง่ายุข้ึ�น รüด้เร็üข้ึ�น และมู่ป้ระÿิที่ธิิภาพีมูากข้ึ�น  ผิู้ใช้้ยุังคงใช้้ Excel ในการจัด้เก็บ
ข้้อมููล คำนüณ และÿร้างรายุงานตามูป้กติ ÿ่üน Claude จะช้่üยุüิเคราะĀ์ อธิิบายุ ใĀ้คำแนะนำ และช้่üยุÿร้าง
แนüที่างในการแก้ไข้ป้ญัĀา ที่ำใĀ้ÿามูารถึที่ำงานได้อ้ยุ่างมูั�นใจและลด้เüลาการค้นĀาคำตอบจากแĀล่งข้อ้มูลูต่างๆ
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ผิู้ช้่üยุ AI ที่่�พีร้อมูที่ำงานกับคุณภายุในไมู่ก่�นาที่่ ลองนึกภาพีü่าเช้้าüันจันที่ร์ คุณได้้รับไฟล์ Excel จาก
Āลายุแผินก มู่ข้้อมููลยุอด้ข้ายุĀลายุĀมูื�นรายุการ แต่ĀัüĀน้าต้องการรายุงานÿรุป้ภายุในเüลาไมู่ถึึงĀนึ�งช้ั�üโมูง 
Āากต้องเป้ิด้ดู้ข้้อมููลท่ี่ละช้่ต ÿร้าง PivotTable เข้่ยุนÿูตร และตรüจÿอบคüามูถึูกต้องที่ั�งĀมูด้ อาจต้องใช้้
เüลาĀลายุช้ั�üโมูงกü่าจะได้้คำตอบที่่�ครบถ้ึüน แต่ในป้ัจจุบัน คุณÿามูารถึมู่ “ผิู้ช่้üยุ AI” ที่่�พีร้อมูช้่üยุüิเคราะĀ์
ข้้อมููล อธิิบายุÿูตร และตอบคำถึามูเก่�ยุüกับข้้อมููลในไฟล์ Excel ได้้ภายุในเüลาเพ่ียุงไมู่ก่�นาที่่ ผิู้ช้่üยุคนนั�นก็
คือ Claude ข้่าüด้่คือ การเริ�มูต้นใช้้งาน Claude ไมู่ได้้ซึ่ับซึ่้อนอยุ่างที่่�Āลายุคนคิด้ แมู้ü่าจะไมู่เคยุใช้้งาน AI 
มูาก่อน ก็ÿามูารถึเร่ยุนรู้และเริ�มูต้นใช้้งานได้้อยุ่างรüด้เร็ü

ĳÌด้ĳÉÝ¦และÔ§ÏÜÅºĳĉÅ Claude Ô¡้Ê É³ Excel
การเป้ิด้ใช้้งาน Claude ÿำĀรับ Microsoft 365 ÿำĀรับที่ั�üไป้ผิู้ใช้้ต้องมู่บัญช้่ Claude และต้อง Log in 

ก่อน จึงจะใช้้ Claude for Excel ได้้ตามูป้กติ Āลังติด้ตั�ง Add-in แล้ü ผิู้ใช้้ต้องเป้ิด้ Claude ใน Excel และ
เช้ื�อมูต่อเข้้าÿู่ระบบด้้üยุบัญช้่ Claude ข้องตนเองได้้เลยุ ป้ัจจุบัน Claude for Excel รองรับแผิน Pro, Max, 
Team และ Enterprise ไมู่รองรับบัญช้ ่Free ÿำĀรับการใช้้งาน Add-in น่�

ÿำĀรับผิู้ใช้้องค์กรจำเป็้นต้องใĀ้ผิู้ดู้แลระบบ (Admin) เป้ิด้ใช้้งานใน Microsoft 365 Admin Center 
และอนุญาตการเช้ื�อมูต่อกับ Anthropic Claude ก่อน ผิู้ใช้้ที่ั�üไป้จะไมู่ÿามูารถึเป้ิด้เองได้้จนกü่าองค์กรจะ
อนุมูัติ Claude for Excel เป้็น Add-in คนละÿ่üนกับ Microsoft 365 Connector ในĀน้า Claude และ
คüามูพีร้อมูใช้้งานอาจแตกต่างกันตามูแผิน บัญช้ ่และนโยุบายุข้ององค์กร

 � มู่ข้้อยุกเü้นÿำĀรับบางองค์กรที่่�เช้ื�อมูต่อผิ่าน LLM gateway ภายุใน เช้่น Amazon Bedrock, 
Google Cloud Vertex AI Āรอื Microsoft Azure ซึ่ึ�งกรณน่ั�นอาจใช้ง้านได้โ้ด้ยุไมูต่อ้งมูบ่ญัช้ ่Claude  
รายุบุคคล แต่ต้องใĀ้ฝ่่ายุ IT ข้ององค์กรตั�งค่าระบบใĀ้ก่อน

เริ�มต้้นใช้่ง�น Claude

คลิกปุ้่มู Add-ins1

คลิกเลือก 
Claude for 
Microsoft 365

2
 � Āากเครื�องข้องคณุไมูมู่ปุ่้มู่ Add-ins 
ก็คลิกที่่�เมูนู File -> Options- 
Customize Ribbon แล้üคลิก  
แÿด้ง Add-ins 
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01
Lesson

Table
ตารางฐานข้้อมููล

โดยปกติิเมื่่�อเราเก็บข้้อมืู่ลลงไป เราก็ต้ิองนำมื่าเรียงลำดับ, นำมื่าค้้นĀา เพื่่�อทำใĀ้การเข้้าถึึงข้้อมืู่ลได้แบบ
รวดเร็ว การกรองข้้อมูื่ล การÿร้างติารางข้้อมูื่ล ÿร้างรายงานข้้อมูื่ล ซึึ่�งแทบจะเป็นเค้ร่�องมื่่อพื่่�นฐานที�เรานำมื่า 
ใช้ง้านกบัค้วบคู้�กับการทำงานดา้นอ่�นๆ ข้อง Excel การจดัรปูแบบข้อ้มื่ลูใĀเ้ปน็ติารางดว้ยค้ำÿั�ง Format as Table  
Āร่อค้ำÿั�ง Insert Table เพื่่�อกำĀนดโค้รงÿร้างข้องข้้อมืู่ลใĀ้เป็นติาราง Āลังจากนั�นก็นำเอาติารางนี�ไปใช้้งาน
ได้ĀลากĀลาย ถึ่อว�าเป็นจุดเริ�มื่ต้ินข้องการใช้้งานค้ำÿั�งอ่�นๆ เพื่ราะบางค้ำÿั�งจะปรากฏค้ำÿั�งใĀ้ใช้้งานได้ติ�อเมื่่�อ 
ค้ลิกในติารางเท�านั�น เช้�น ค้ำÿั�ง Slicer, Filter, Sort และการนำไปÿร้างรายงาน 

มื่ีเค้ร่�องมื่่อใช้้วิเค้ราะĀ์ข้้อมืู่ลที�น�าÿนใจĀลายติัว เช้�น การÿร้างรายงาน PivotTable, PivotChart ที�
ÿามื่ารถึปรับเปลี�ยนการแÿดงผลข้องกราฟได้แบบไดนามิื่ก Slicer เพ่ื่�อเอามื่ากรองข้้อมืู่ลได้ง�าย ค้ลิกĀร่อ 
ÿมัื่ผัÿได้เลย โดยไมื่�ต้ิองกำĀนดเง่�อนไข้อะไรใĀ้ยุ�งยาก และยังมีื่ Timeline ใĀ้กรองข้อ้มูื่ลแบบวันที�ติามื่ช้�วงเวลา 
ที�ติ้องการ Āร่อจะวิเค้ราะĀ์ข้้อมูื่ลด้วยก็ทำได้ นอกจากนี�เรายังเพื่ิ�มื่ประÿิทธิิภาพื่การใช้้งานติารางข้้อมืู่ลใน 
ระดับÿูงด้วยการนำไปใช้้กับค้ำÿั�งในกลุ�มื่ข้อง Data Model และ Power Query เพื่่�อนำไปติ�อยอดการÿร้าง 
รายงานอัจฉริยะด้วย Power BI ติ�อไป

 � นอกจากนี�ข้้อมูื่ลแบบ
ติารางยังจะนำไปใช้้งาน
ในเค้ร่�องมื่่อ Power BI  
ได้ง�ายและÿะดวกกว�า
การนำเข้้าข้้อมืู่ลแบบอ่�น 
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สร้้างตาร้างข้้อมููล : Create Table

ข้้อมืู่ลที�จะนำมื่าÿร้างติารางก็ติ้องมีื่โค้รงÿร้างแบบฐานข้้อมูื่ลเĀมื่่อนที�เราเก็บข้้อมูื่ลทั�วไป ค้่อติ้องมีื่
Āัวรายการ การเก็บข้้อมืู่ลภายใต้ิĀัวรายการจากซ้ึ่ายไปข้วา เป็นข้้อมืู่ล 1 ระเบียน Āรอ่ทางศััพื่ท์ฐานข้้อมืู่ล 
จะเรียกว�า “เรค้ค้อร์ด” (Record) เช้�น ÿินค้้า 1 ติัวจะมื่ีติั�งแติ�รĀัÿÿินค้้า, ช้่�อ, ประเภท, ราค้าติ้นทุน,  
ราค้าข้าย, จำนวน เป็นติ้น ซึึ่�งเป็นข้้อมืู่ลที�เกี�ยวข้้องÿัมื่พื่ันธิ์กับÿินค้้าติัวนี�

คอลัมน์์ (Column)

เรคคอร์ด้ 
(Record)

ชื่่�อฟิิลด้์ : Field name

ตาราง : Table
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Lesson 01 : Table ติารางฐานข้้อมืู่ล 3

Database Structure for Excel Table

โค้รงÿร้างฐานข้้อมืู่ลÿำĀรับติาราง Excel เมื่่�อออกแบบโค้รงÿร้างฐานข้้อมืู่ลÿำĀรับติาราง Excel  
ÿิ�งÿำค้ัญค้่อติ้องพื่ิจารณาลักþณะข้องข้้อมืู่ลข้องคุ้ณและวิธิีการที�คุ้ณวางแผนจะใช้้ข้้อมืู่ล โดยจะมื่ีแนวทาง 
ในการออกแบบโค้รงÿร้างติาราง Excel เพื่่�อทำใĀ้จัดเก็บข้้อมืู่ลข้องคุ้ณได้อย�างมื่ีประÿิทธิิภาพื่

1. การระบุข้้อมืู่ลใĀ้ถูึกติ้อง (Identify Data) 

 � กำĀนดประเภทข้องข้้อมืู่ลที�ติ้องการจัดเก็บไว้ในติาราง Excel ทำค้วามื่เข้้าใจĀมื่วดĀมืู่� ค้วามื่
ÿัมื่พื่ันธิ์ และข้้อจำกัดภายในข้้อมูื่ลข้องคุ้ณ

2. ÿร้างพื่จนานุกรมื่ข้้อมืู่ล (Data Dictionary)

 � บันทึกองค้์ประกอบข้้อมืู่ล ค้ำจำกัดค้วามื่ และค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ใดๆ พื่จนานุกรมื่ข้้อมืู่ลจะทำĀน้าที�
เป็นข้้อมูื่ลอ้างอิงÿำĀรับทุกค้นที�ใช้้ติาราง Excel ในกรณีฐานข้้อมืู่ลที�ติ้องใช้้งานร�วมื่กันĀลายค้น

3. ออกแบบติาราง Excel ข้องคุ้ณ (Design Table)

 � ช้่�อติาราง (Table Name) เล่อกช่้�อที�ÿ่�อค้วามื่Āมื่ายและมื่ีค้วามื่Āมื่ายÿำĀรับติารางข้้อมืู่ล

 � ช้่�อค้อลัมื่น์ (Column Name) Āร่อช้่�อฟิลด์ (Field Name) ใช้ช่้้�อค้อลัมื่น์ที�ช้ัดเจน กระชั้บ และ
มื่ีค้วามื่Āมื่าย Āลีกเลี�ยงการเว้นวรรค้และอักข้ระพื่ิเศัþ ใช้้ข้ีดล�างÿำĀรับช้่�อค้อลัมื่น์ที�มื่ีĀลายค้ำ 

 � ประเภทข้้อมืู่ล (Data Types) กำĀนดประเภทข้้อมืู่ลที�เĀมื่าะÿมื่ (ข้้อค้วามื่ ติัวเลข้ วันที� ฯลฯ) ใĀ้
กับแติ�ละค้อลัมื่น์ติามื่ลักþณะข้องข้้อมูื่ลที�ติ้องการจัดเก็บ 

 � ค้ีย์Āลัก (Primary Key) ใช้้กำĀนดค้อลัมื่น์ค้ีย์Āลักที�ระบุแติ�ละระเบียนในติารางโดยไมื่�ซึ่�ำกัน

 � Āลีกเลี�ยงค้วามื่ซึ่�ำซึ่้อน จัดเก็บข้้อมืู่ลในรูปแบบมื่าติรฐานเพื่่�อĀลีกเลี�ยงค้วามื่ซึ่�ำซึ่้อน Āากข้้อมืู่ล
บางอย�างซึ่�ำกันในĀลายติาราง ใĀ้พื่ิจารณาÿร้างติารางแยกกันและÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�าง
ติารางใน Query Āร่อ Power Pivot 

4. จัดระเบียบข้้อมืู่ลลงในติาราง

 � แบ�งข้้อมืู่ลที�เกี�ยวข้้องออกเป็นติารางแยกกัน ติัวอย�างเช้�น Āากคุ้ณกำลังจัดการกับข้้อมืู่ลลูกค้้า 
ใĀ้พื่ิจารณาแยกติารางÿำĀรับลูกค้้า ค้ำÿั�งซึ่่�อ และผลิติภัณฑ์์ โดยเช้่�อมื่โยงกันด้วยตัิวระบุĀร่อ
ค้�าที�ไมื่�ซึ่�ำกัน
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Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

5. ÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธ์ิ (Relationships)

 � Āากข้้อมูื่ลข้องคุ้ณเกี�ยวข้้องกับĀลายเอนทิติี (Entity) ค้่อกลุ�มื่ข้องÿิ�งติ�างๆ ที�เราÿนใจจะเก็บไว้ 
ในฐานข้้อมูื่ล ใĀ้ÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�างติาราง ÿิ�งนี�ทำใĀ้มื่ั�นใจในค้วามื่ÿมื่บูรณ์ข้องข้้อมืู่ล 
และช้�วยใĀ้คุ้ณÿามื่ารถึดำเนินการÿ่บค้้นและวิเค้ราะĀ์ที�ซึ่ับซ้ึ่อนมื่ากข้ึ�น

 � ใช้้ติัวระบุที�ไมื่�ซึ่�ำกัน (เช้�น รĀัÿลูกค้้า รĀัÿÿินค้้า) เพื่่�อÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�างติาราง

6. ใช้้การติรวจÿอบข้้อมืู่ล (Data Validation)

 � ใช้้กฎการติรวจÿอบข้้อมืู่ลเพื่่�อรักþาค้วามื่ถึูกติ้องและค้วามื่ÿมื่�ำเÿมื่อข้องข้้อมืู่ล กำĀนดค้�า  
ช้�วงĀร่อÿูติรที�อนุญาติÿำĀรับค้อลัมื่น์เฉพื่าะเพื่่�อป้องกันการป้อนข้้อมืู่ลที�ไมื่�ถึูกติ้อง

7. การจัดรูปแบบข้้อมูื่ลและค้วามื่ÿมื่�ำเÿมื่อ

 � รักþาการจดัรปูแบบข้อ้มื่ลูที�ÿอดค้ลอ้งกนัทั�วทั�งติาราง เช้�น ใช้ร้ปูแบบวนัที�เดยีวกนัÿำĀรบัรายการ
วันที�ทั�งĀมื่ด

 � ใช้้Āน�วยวัด ÿัญลักþณ์ÿกุลเงิน และรูปแบบการจัดรูปแบบอ่�นๆ ที�ÿอดค้ล้องกัน

8. ใช้้เอกÿารโค้รงÿร้างฐานข้้อมืู่ล เป็นคู้�มื่อ่ÿำĀรับการใช้้งานและดูแลฐานข้้อมืู่ล

 � ÿร้างการแÿดงภาพื่โค้รงÿร้างติาราง Excel ข้องคุ้ณ เค้ร่�องมื่่อ เช้�น ไดอะแกรมื่ค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ข้อง
เอนทิติีÿามื่ารถึช้�วยแÿดงค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�างติารางและเอนทิติีได้

 � รวมื่ข้้อมูื่ลเกี�ยวกับช้่�อติาราง ค้อลัมื่น์ ช้นิดข้้อมืู่ล และค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ในเอกÿารประกอบข้องคุ้ณ

9. การÿำรองข้้อมูื่ลและการค้วบคุ้มื่เวอร์ช้ัน

 � ÿำรองไฟล์ Excel ข้องคุ้ณเป็นประจำเพื่่�อป้องกันข้้อมืู่ลÿูญĀาย พื่ิจารณาใช้้กลไกการค้วบคุ้มื่
เวอร์ช้ันĀากมื่ีผู้ใช้้Āลายค้นทำงานในไฟล์ Excel เดียวกัน

โดยการปฏบิตัิติิามื่แนวทางเĀล�านี� ค้ณุÿามื่ารถึÿรา้งติาราง Excel ที�มื่โีค้รงÿรา้งที�ดซีึ่ึ�งง�ายติ�อการทำงาน 
บำรุงรักþา และวิเค้ราะĀ์ การวางแผนและการจัดระเบียบที�เĀมื่าะÿมื่เป็นกุญแจÿำค้ัญในการÿร้างโค้รงÿร้าง
ฐานข้้อมืู่ลที�มื่ีประÿิทธิิภาพื่ใน Excel 
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Lesson 01 : Table ติารางฐานข้้อมืู่ล 5

สร้้างตาร้าง (Table) เตร้ียมูฐานข้้อมููล

ใน Excel จะÿร้างติารางได้ง�ายๆ ไมื่�มีื่ข้ั�นติอนอะไรมื่าก ถึ้าเรามื่ีการจัดเก็บข้้อมืู่ลเป็นแถึวเป็นค้อลัมื่น์ที�
ถึูกติ้องก็จะใช้้ค้ำÿั�งในการแปลงข้้อมืู่ลธิรรมื่ดาใĀ้เป็นติารางได้ด้วยค้ำÿั�ง Insert Table และค้ำÿั�ง Format as 
Table ได้ ซึึ่�งข้ั�นติอนการÿร้างจะแยกได้ ดังนี�

 � ถึ้าเราเก็บข้้อมูื่ลเป็นผ่นติ�อเน่�องแค้�ค้ลิกในเซึ่ลล์ใดเซึ่ลล์Āนึ�ง Excel จะเล่อกพื่่�นที�ที�เĀล่อมื่าจนค้รบ
เป็นผ่นติารางข้้อมูื่ลใĀ้อัติโนมัื่ติิ และจะมื่องแถึวĀัวรายการบนÿุดเป็นช้่�อค้อลัมื่น์ แติ�ต้ิองค้ลิกเล่อก 
My table has headers ด้วย

 � Āากในกลุ�มื่เซึ่ลล์ข้้อมูื่ลมื่ีการใช้้ค้ำÿั�งจัดรูปแบบÿีพื่ิ่�น, เÿ้นข้อบ และÿีติัวอักþรเอาไว้แล้วจะได้ÿีและ
รูปแบบเดิมื่ค้้างอยู�

ค้ลิกริบบอน Insert เล่อก Table 2 ค้ลิกในเซึ่ลล์กลุ�มื่ข้้อมืู่ล1

ค้ลิกปุ�มื่ OK3
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Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

02
Lesson

Slicer Sparkline
เครื่่�องมื่อวิิเครื่าะห์์ข้้อมืูล 
พื้่�นฐาน

ตารางข้้อมููลข้อง Excel จะนำมูาวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานได้้ โด้ยใช้้เคร้�องมู้อวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�สามูารถ 
นำมูาใช้้งานร่วิมูกัับตารางข้้อมููลได้้ง่ายๆ เช้่น เคร้�องมู้อ Slicer และกัารคำนวิณค่าในตาราง

นอกัจากัน่�เราจะวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูด้ว้ิยกัราฟในเซลล์ที่่�เรย่กัว่ิา Sparkline ซ่�งจะนำข้อ้มูลูในเซลลม์ูาแสด้งเป็น็ 
แที่่งช้าร์ต ห์ร้อกัราฟเส้นข้นาด้เล็กั เพื้้�อดู้แนวิโน้มูข้้อมููลตัวิเลข้ได้้แบบรวิด้เร็วิในไมู่กั่�ข้ั�นตอน
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เพิ่่�ม Slicer เข้้ามากรองข้้อมูลรายงาน

กัารกัรองข้้อมููลในรายงาน PivotTable ตัวิเล้อกัที่่�ด้่ที่่�สุด้ค้อกัารเพื้ิ�มู Slicer (ตัวิแบ่งส่วินข้้อมููล)  
เข้้ามูาสำห์รับเล้อกัข้้อมููลที่่�ต้องกัารจะให์้แสด้งในรายงาน เพื้ราะเราสามูารถคลิกัเล้อกัเง้�อนไข้กัารกัรองและ 
ป็รับเป็ล่�ยนได้้ง่าย จะเง้�อนไข้เด้่ยวิ ห์ร้อห์ลายๆ เง้�อนไข้กั็ที่ำได้้แบบรวิด้เร็วิแค่คลิกัเล้อกัสลับค่า

ริิบบอน Insert
คลิกัในตาราง1 คลิกัป็ุ�มู Slicer2

คลิกัป็ุ�มู OK4

คลิกัเช้็คบ็อกัซ์เล้อกัฟิลด้์3

เคริ่�องม่ือจััด้การิ Slicer

กัรอบฟิลด้์ Slicer ที่ั�งห์มูด้ที่่�ได้้5
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Lesson 02 : Slicer Sparkline เคร้�องมู้อวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน 37

ในห์น้าต่างฟิลด้์ข้อง Slicer จะป็รับแต่งกัาร
แสด้งผลให้์เห์มูาะสมูเพื้้�อนำมูาวิางรวิมูกัับตาราง
ข้้อมููลได้้อย่างสวิยงามูน่าใช้้งานและไมู่เป็ล้องพื้้�นที่่�
ด้้วิยกัารกัำห์นด้คอลัมูน์และข้นาด้ข้องป็ุ�มู

ĶÉด้ĳĻÊแÃ²ĉ¦และ´¼É³¡²Êด้ ¼Å³¸Āลด้č 2liceQ
กัรอบห์น้าต่างฟิลด้์ข้อง Slicer ที่่�เล้อกัมูา จะกัำห์นด้ข้นาด้, ตำแห์น่ง เพื้้�อไมู่ให์้บังข้้อมููล และเล้อกัสไตล์

ได้ต้ามูควิามูเห์มูาะสมูที่่�จะใช้ง้าน โด้ยเล้อกัจากัเคร้�องมู้อ Slicer สำห์รับข้นาด้และตำแห์นง่กัใ็ช้เ้มูาส์ลากัป็รบั
ได้้ตามูต้องกัาร

´¼É³¡²Êด้´ÐĄºและĶĻÊ²ว²´ÐĄº 2liceQ

เล่อกÿไตล์ Slicer

จัำนวนคอลัมืน์  
ขนาด้ของปุ่่�มื

กำĀนด้ 
ขนาด้กริอบ

ลากยา้ยตำแĀนง่

ป็รับข้นาด้กัวิ้าง x สูงป็รับควิามูสูง

จำานวิน 3 คอลมัูน์ 

ป็รับควิามูกัว้ิาง (Width)

จำานวิน 2 คอลมัูน์ 

ความืกว้างของกริอบ
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กริอกชื่่�อที่่�ตอ้งการิแÿด้ง

ÔลÏÅ แÂด้¦�ØºĉแÂด้¦ÃÉว¼Êย Ê¼ ¼Å³ 2liceQ

ĳÉÝ¦§ÏÜÅÃÉว¼Êย Ê¼ �CaOtion�
โด้ยป็กัติช้้�อห์ัวิรายกัารที่่�แสด้งผลบนกัรอบ Slicer จะใช้้ช้้�อที่่�เรากัำห์นด้ไวิ้ในตารางข้้อมููล แต่คุณ

สามูารถกัำห์นด้ช้้�อให์มู่ที่่�ต้องกัารได้้โด้ยเป็ิด้ห์น้าต่าง Slicer Settings ข้่�นมูาแล้วิใส่ข้้อควิามูลงไป็ในช้่องข้อง  
Display header ได้้

จัะเĀล่อแต่กริอบปุ่่�มื

ชื่่�อของĀัวริายการิใĀม่ื

คลิกัป็ุ�มู Slicer Settings1

คลิกัยกัเลิกัเช้็คบ็อกัซ์ 
Display header ออกั

2
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¨ĉÅ²¡้ÅºÑล°ÍÜØºĉĳ¼¦Ô¦ÏÜÅ²Ø¡ Ê¼ ¼Å¦
ห์ากัต้องกัารวิิเคราะห์์ข้้อมููลแล้วิแสด้งผลเฉพื้าะข้้อมููลที่่�ตรงกัับเง้�อนไข้กัารกัรองจากักัารคลิกัเล้อกัที่่� 

Slicer กั็เป็ิด้ห์น้าต่าง Slicer Settings แล้วิคลิกัเป็ิด้ตัวิเล้อกั Hide items with no data กัรอบฟิลด้์กั็จะ
แสด้งแต่ข้้อมููลที่่�ตรงเง้�อนไข้เที่่านั�น

คลิกเล่อกเชื่็คบ็อกซ์์  
Hide items with no data

ก่อนกริองข้อมูืล

Āลังกริองข้อมืูล 
จัะเĀล่อเที่่าที่่� 
ตริงกับเง่�อนไข

ตัว
อย

่าง
หน

ังส
ือ 

- I
NF

OP
RE

SS
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03
Lesson

PivotTable
จััดระเบีียบีและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ให์้ดูง่่ายข้้�น

การทำงาน Excel ท่�ÿำคััญอี่กแบบĀน่�ง คัือี การบริĀารจััดการกับข้้อีมููลท่�มู่อียูู่� เพื่ื�อีนำข้้อีมููลเĀล�านั�น 
มูาใช้้งานต่�อียู่อีดในด้านอีื�นๆ เช้�น การทำรายู่งาน การÿรุปข้้อีมููล การวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููล การนำข้้อีมููลท่�เก็บไวิ้
แล้วิมูาใช้้งานต่�อีเนื�อีง อีาจัจัะอียูู่�ในรูปแบบข้อีงฐานข้้อีมููล (Database) ซึ่่�ง Excel มู่คัำÿั�งใĀ้เลือีกใช้้งานกับ  
Database Āลายู่ต่ัวิเป็นคัำÿั�งในกลุ�มู Data (ข้้อีมููล) เช้�น PivotTable, PivotChart, Power Pivot, Query  
รวิมูถึ่งการใช้้ Data Model มูาช้�วิยู่จััดการรวิบรวิมูและเช้ื�อีมูโยู่งต่ารางฐานข้อ้ีมููล (Relationship) มูาใช้้งาน
ร�วิมูกัน

PivotTables Āรือีต่าราง Pivot เป็นĀน่�งในเคัรื�อีงมูือีท่�ใช้้กันทั�วิไปในการÿรุปและวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลใน  
Excel ช้�วิยู่ใĀ้คัุณÿามูารถึÿรุปชุ้ดข้้อีมููลข้นาดใĀญ�และเจัาะลก่รายู่ละเอี่ยู่ดได้อียู่�างง�ายู่ดายู่ 

ในบทน่�จัะแนะนำเทคันิคัการใช้้งานฐานข้้อีมููลมูาÿร้างรายู่งาน PivotTable แล้วินำข้้อีมููลมูาใช้้งานใน 
รูปแบบต่�างๆ และใĀ้ดูเพื่ิ�มูเต่ิมูในบทการใช้้ Power Query, Data Model และ Power Pivot ซึ่่�งจัะนำมูา 
ÿร้าง PivotTable จัากข้้อีมููลĀลายู่ๆ ต่าราง

ตัว
อย

่าง
หน

ังส
ือ 

- I
NF

OP
RE

SS



58

Microsoft excel

Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

PivotTable คืืออะไร

“PivotTable” คัือี Āน่�งในเคัรื�อีงมืูอีท่�ÿำคััญในโปรแกรมูÿำĀรับการวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลข้อีง Excel ซึ่่�งมู่
ประโยู่ช้น์ในการจััดระเบ่ยู่บและวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลท่�ซัึ่บซึ่้อีนใĀ้อียูู่�ในรูปแบบท่�ง�ายู่ต่�อีการเข้้าใจัและนำมูาใช้้ใน
การต่ัดÿินใจั PivotTable ช้�วิยู่ใĀ้ผูู้้ใช้้ÿามูารถึนำมูาใช้้งานได้ การใช้้ PivotTable ผูู้้ใช้้ÿามูารถึลากและวิาง 
ข้้อีมููลในแถึวิและคัอีลัมูน์ข้อีงต่ารางต่ามูท่�ต่้อีงการ แล้วิ PivotTable จัะทำการกระจัายู่ข้้อีมููลและÿรุปข้้อีมููล
ในรูปแบบท่�ผูู้้ใช้้ต้่อีงการอัีต่โนมัูต่ิ ทำใĀ้งานการวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลเป็นไปได้อียู่�างรวิดเร็วิและมู่ประÿิทธิิภาพื่  
ข้้อีด่ข้อีง PivotTable มู่ดังน่�

 � กระจัายู่ข้้อีมููล (Data Pivot) ÿร้างต่ารางกระจัายู่ข้้อีมููลจัากข้้อีมููลท่�ซัึ่บซ้ึ่อีนในรูปแบบท่�ÿรุปและ
เข้้าใจัง�ายู่

 � วิิเคัราะĀ์ข้้อีมููล (Data Analysis) ทำการÿรุปข้้อีมููลทางÿถึิต่ิ เช้�น ผู้ลรวิมู, เฉล่�ยู่, คั�าÿูงÿุด, คั�าต่�ำÿุด
และอีื�นๆ โดยู่อีัต่โนมัูต่ิ และแÿดงผู้ลแบบรายู่งาน ÿามูารถึปรับมุูมูมูอีงได้ต่ามูต่้อีงการ

 � กรอีงข้้อีมููล (Data Filtering) ช้�วิยู่ใĀ้ผูู้้ใช้้ÿามูารถึกรอีงข้้อีมููลต่ามูเงื�อีนไข้ท่�ต่้อีงการ เพืื่�อีแÿดงผู้ล 
อีอีกมูาเป็นรายู่งานท่�ปรับเปล่�ยู่นได้แบบไดนามูิก

 � ÿร้างกราฟ (Chart Creation) ÿามูารถึÿร้างกราฟและแผู้นภูมูิท่�อีธิิบายู่ข้้อีมููลท่�ได้จัาก PivotTable 
โดยู่เลือีกข้้อีมููลท่�ต่้อีงการแÿดงผู้ลในกราฟ PivotChart ต่ามูเงื�อีนไข้การกรอีงข้้อีมููล เพืื่�อีนำเÿนอี
ข้้อีมููลเป้าĀมูายู่และปรับเปล่�ยู่นมูุมูมูอีงกราฟได้ง�ายู่
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2teO � � /QeOaQe Data �Ôĳ¼Íยº¡้ÅºÑล�
 � ทำคัวิามูÿะอีาดข้อ้ีมูลู : ต่รวิจัÿอีบใĀแ้น�ใจัวิ�าข้อ้ีมูลูข้อีงคัณุÿะอีาดและไมู�มูเ่ซึ่ลลว์ิ�างĀรอืีข้อ้ีผู้ดิพื่ลาด

 � จัดัรปูแบบเปน็ต่าราง (ไมู�บังคับั) แปลงช้�วิงข้อ้ีมูลูข้อีงคุัณใĀเ้ปน็ต่าราง Excel (  + T  ) ข้ั�นต่อีนน่� 
ไมู�บังคัับ แต่�ช้�วิยู่ใĀ้จััดการข้้อีมููลได้ง�ายู่ข้่�น

2teO � � 2elect Data �ÔลÏÅ ¡้ÅºÑล�
 � คัลิกในเซึ่ลล์ใดก็ได้ในช้�วิงข้้อีมููล Āรือีคัลิกในต่ารางท่�ÿร้างเอีาไว้ิแล้วิเพื่ื�อีนำมูาÿร้างรายู่งาน

 � แทรก PivotTable โดยู่ไปท่�แทบ็ Insert (แทรก) คัลกิท่� “PivotTable” และเลือีก “PivotTable” จัากเมูนู

2teO � � DesiFn /iUot3aAle �ÅÅ แ³³¼Êย¦Ê²�
 � PivotTable Fields : เข้ต่ข้้อีมููลĀรือีฟิลด์ PivotTable : Āน้าต่�างรายู่การเข้ต่ข้้อีมููล PivotTable 
จัะปรากฏข้่�นทางด้านข้วิา ลากเข้ต่ข้้อีมููลลงในแถึวิ คัอีลัมูน์ คั�า Āรือีพื่ื�นท่�ต่ัวิกรอีง เพื่ื�อีจััดโคัรงÿร้าง
รายู่งาน PivotTable ข้อีงคัุณ

 � Row and Column : แถึวิและคัอีลัมูน์ คัือีฟิลด์ท่�คัุณต่้อีงการจััดĀมูวิดĀมูู�ข้้อีมููลข้อีงคุัณแล้วิลาก
ไปยู่ังพื่ื�นท่�แถึวิและคัอีลัมูน์ ต่ัวิอียู่�างเช้�น Āากคัุณมู่ข้้อีมููลการข้ายู่ คัุณอีาจัใÿ� “ผู้ลิต่ภัณฑ์์” ในแถึวิ
และ “เดือีน” ในคัอีลัมูน์

 � Value ค่่า : ลากช้�อีงต่ัวิเลข้ท่�คัุณต่้อีงการวิิเคัราะĀ์ (เช้�น “ยู่อีดข้ายู่” Āรือี “ปริมูาณ”) ไปยู่ังพื่ื�นท่� 
คัำนวิณ คัุณÿามูารถึเลือีกฟังก์ช้ันÿรุปต่�างๆ ได้ เช้�น SUM, AVERAGE, COUNT เป็นต่้น

 � Filter ตััวกรอง (ไมู�บังคัับ) : ใช้พ้ื่ื�นท่�ต่ัวิกรอีงเพื่ื�อีกรอีงข้้อีมููลต่ามูเกณฑ์์เฉพื่าะ

การÿร้างรายู่งาน PivotTable ท่�ด่ใน Excel เก่�ยู่วิข้้อีงกับการจััดระเบ่ยู่บข้้อีมููลข้อีงคุัณอียู่�างมู่
ประÿิทธิิภาพื่ และใช้ฟ้ีเจัอีร์ PivotTable เพืื่�อีวิิเคัราะĀ์ ÿรุป และนำเÿนอีข้้อีมููลอียู่�างมู่คัวิามูĀมูายู่ ต่�อีไปน่�
เป็นคัำแนะนำท่ละข้ั�นต่อีนเพื่ื�อีช้�วิยู่คัุณÿร้าง PivotTable ท่�มู่โคัรงÿร้างท่�ด่

การทำำางานของ PivotTable
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2teO � � CustoLize /iUot3aAle �´¼É³แĳĉ¦ /iUot3aAle�
 � Format Your Values จััดรูปแบบคั�าข้อีงคัุณ : โดยู่คัลิกข้วิาท่�เซึ่ลล์ในพื่ื�นท่�คั�า ไปท่� “การต่ั�งคั�าฟิลด์” 
(Value Fields Settings) และเลือีกฟังก์ช้ันÿรุปและรูปแบบต่ัวิเลข้ท่�เĀมูาะÿมู

 � Sort and Filter Data จััดเร่ยู่งและกรอีงข้้อีมููล : คัลิกลูกศรแบบเลื�อีนลงถึัดจัากป้ายู่กำกับแถึวิĀรือี
คัอีลัมูน์เพื่ื�อีจััดเร่ยู่งและกรอีงข้อ้ีมููล

 � Group Dates กลุ�มูวิันท่� (ถ้ึามู)่ : Āากคัุณมู่ข้้อีมููลวิันท่� ใĀ้คัลิกข้วิาท่�เซึ่ลล์วิันท่� เลือีก “กลุ�มู” และ
เลือีกการจััดกลุ�มูท่�เĀมูาะÿมู (วิัน เดือีน ไต่รมูาÿ ปี ฯลฯ)

 � Conditional Formatting  การจััดรูปแบบต่ามูเงื�อีนไข้ : ใช้้การจััดรูปแบบต่ามูเงื�อีนไข้กับเซึ่ลล์เพื่ื�อี
เน้นคั�าบางคั�าต่ามูกฎ แล้วิเลือีกต่ัวิเลือีกการจััดรูปแบบท่�ต่้อีงการ

 � Drill Down เจัาะล่ก (ถึ้ามู)่ : ดับเบิลคัลิกท่�เซึ่ลล์เพืื่�อีดูข้้อีมููลพื่ื�นฐานท่�ประกอีบเป็นคั�านั�น

 � Slicers and Timelines ใช้ต้่ัวิแบ�งÿ�วินข้้อีมููลและเÿ้นเวิลาเพืื่�อีกรอีง PivotTable แบบมูอีงเĀ็นได้ 
คัุณจัะพื่บต่ัวิเลือีกเĀล�าน่�ได้ในแท็บ “PivotTable Analyze”

2teO � � 1eUieV and 4Odate �ĳ¼วĶÂÅ³และÅÉ´Ôด้ĳ�
 � รเ่ฟรช้ข้้อีมููล (Refresh) : Āากข้อ้ีมููลต่้นฉบับข้อีงคัุณเปล่�ยู่นแปลง ใĀ้คัลิกข้วิาท่� PivotTable แล้วิ
เลือีก “ร่เฟรช้” เพื่ื�อีอีัปเดต่ PivotTable ใĀ้ข้้อีมููลต่รงกับคั�าปัจัจัุบัน

 � ต่รวิจัÿอีบการคัำนวิณ : ต่รวิจัÿอีบการคัำนวิณข้อีงคัณุอีก่คัรั�งเพื่ื�อีใĀแ้น�ใจัวิ�าถึกูต่อ้ีง โดยู่เฉพื่าะอียู่�าง
ยู่ิ�งĀากคัุณใช้้ฟิลด์Āรือีรายู่การจัากการคัำนวิณ

2teO � � CQeate /iUotCGaQts �Â¼้Ê¦ /iUotCGaQts � Øºĉ³É¦£É³�
 � Āากคัุณต่้อีงการแÿดงภาพื่ข้้อีมููลเพื่ิ�มูเต่ิมู ÿามูารถึÿร้าง PivotChart โดยู่ยู่่ดต่ามูรายู่งาน  
PivotTable ได้

 � เลือีกข้้อีมููล PivotTable คัลิกท่�ต่ำแĀน�งใดก็ได้ใน PivotTable แล้วิแทรก PivotChart โดยู่ยู่่ดคั�า
การกรอีงข้้อีมููลต่ามูรายู่งานท่�เลือีก แต่�ÿามูารถึปรับเปล่�ยู่นคั�าภายู่Āลังท่�กราฟได้

ÿร้างรายู่งาน PivotTable ท่�ด่ใน Excel เมูื�อี
ทำต่ามูข้ั�นต่อีนเĀล�าน่�และปรบัแต่�ง PivotTable ต่ามู
คัวิามูต้่อีงการเฉพื่าะข้อีงคุัณ คัุณจัะÿามูารถึÿร้าง
รายู่งานท่�ช้ัดเจัน เจัาะล่ก และด่งดูดÿายู่ต่า อียู่�าลืมู
ทดลอีงใช้ก้ารกำĀนดคั�าและตั่วิเลือีกต่�างๆ เพืื่�อีค้ันĀา
ÿิ�งท่�เĀมูาะÿมูกับคัวิามูต้่อีงการในการวิเิคัราะĀ์ข้อ้ีมูลู
ข้อีงคัุณมูากท่�ÿุด 
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Lesson

การใช้้ PivotTable ให้้มีีพลัังยิ่่�งขึ้้�น คืือการนำเอา PivotChart มีาใช้้งานด้้วยิ่ เพื�อทำให้้ว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลั
เป็็นแผนภููมี่กราฟป็ระกอบกับข้ึ้อมูีลัรายิ่งาน ทำให้้การนำเสนอขึ้้อมูีลัยิ่่�งมีีป็ระส่ทธิ่ภูาพมีากขึ้้�น โด้ยิ่สามีารถ
สร้าง PivotChart จากตารางข้ึ้อมีูลัทั�วไป็ได้้ แต่ก็ต้องมีาวางฟิลัด์้แบบ PivotTable อยิู่่ด้ี

เมีื�อแทรก PivotChart เขึ้า้มีาแลัว้ ขึ้อ้มีลูัที�นำไป็พลัอ็ตกราฟจะมีาจากการกำห้นด้เงื�อนไขึ้การกรองขึ้อ้มีลูั
จากตาราง PivotTable เป็็นห้ลััก เขึ้้าใจง่ายิ่ๆ คืือ ตารางแสด้งอะไร กราฟแสด้งแบบนั�น เป็็นการแสด้งแบบ 
เรียิ่ลัไทมี์

PivotChart
วิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบ 
แผนภููมูิกราฟ เพื่่�อนำาเสนอ
ข้้อมููลมูีประสิทธิิภูาพื่
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PivotChart ใน Excel เป็็นเคืรื�องมีือที�มีีป็ระส่ทธิ่ภูาพที�ช้่วยิ่ให้้แสด้งภูาพแลัะว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลัจาก  
PivotTable โด้ยิ่นำเสนอว่ธิีการแบบได้นาม่ีกในการนำเสนอขึ้้อมีูลั ทำให้้ง่ายิ่ต่อการเขึ้้าใจแนวโน้มี รูป็แบบ 
แลัะคืวามีสัมีพันธิ์ขึ้องขึ้้อมูีลั ซึ่้�งจะมีีขึ้้อด้ีห้ลัายิ่ๆ เห้ตุผลัที�ต้องใช้้ PivotChart บนรายิ่งานขึ้องคุืณ

 � Dynamic Data Analysis : การวเ่คืราะห้ข์ึ้อ้มีลูัแบบได้นามีก่ PivotChart จะเช้ื�อมีโยิ่งกบั PivotTable 
แลัะการเป็ลัี�ยิ่นแป็ลังใด้ๆ ที�ทำใน PivotTable จะป็รากฏใน PivotChart การเช้ื�อมีต่อแบบได้นามีก่
นี�ช้่วยิ่ให้้สามีารถวเ่คืราะห้์แบบเรียิ่ลัไทมี์แลัะสำรวจขึ้้อมีูลัด้้านต่างๆ ได้้อยิ่่างง่ายิ่ด้ายิ่

 � Easy to Create and Customize : ง่ายิ่ต่อการสร้างแลัะป็รับแต่ง การสร้าง PivotChart เมีื�อมีี 
PivotTable แลั้ว จะแทรก PivotChart ได้้ด้้วยิ่การคืลัก่แทรกเขึ้้ามีา ซึ่้�ง Excel มีีแผนภููมี่ป็ระเภูท
ต่างๆ แลัะตัวเลัือกการป็รับแต่ง ช่้วยิ่ให้้สามีารถป็รับแต่งแผนภูมูี่ตามีคืวามีต้องการได้้

 � Interactivity : การโต้ตอบ PivotCharts จะนำเสนอแบบโต้ตอบที�ช้่วยิ่ป็รับป็รุงป็ระสบการณ์ผู้ใช้้
สามีารถใช้้ Slicer แลัะ Filter (ตัวกรอง) เพื�อเป็ลัี�ยิ่นแป็ลังขึ้้อมีูลัที�แสด้งแบบได้นามี่ก ทำให้้ง่ายิ่ต่อ
การเน้นไป็ที�องคื์ป็ระกอบห้รือช้่วงเวลัาที�เฉพาะเจาะจงได้้

 � Visual Representation :  การแสด้งภูาพแผนภูมูี่เป็็นว่ธิีที�ด้ีในการแสด้งขึ้้อมูีลัเป็็นภูาพ ช้่วยิ่ให้้การ
วเ่คืราะห้์ตัวเลัขึ้ ระบุแนวโน้มี คื่าผ่ด้ป็กต่ต่างๆ ได้้ชั้ด้เจนในแท่งกราฟแบบต่างๆ ทำให้้เขึ้้าใจง่ายิ่

 � Drill Down Capability : คืวามีสามีารถในการเจาะลั้ก PivotCharts ช้่วยิ่ให้้ผูใ้ช้้สามีารถเจาะลัก้
ขึ้อ้มีลูัพื�นฐานได้ ้ซึ่้�งห้มีายิ่คืวามีวา่คืณุสามีารถคืลัก่ที�องคืป์็ระกอบในแผนภูมูีเ่พื�อด้ขูึ้อ้มีลูัโด้ยิ่ลัะเอยีิ่ด้
เพ่�มีเต่มี ซึ่้�งให้้การว่เคืราะห้์ในระด้ับที�ลั้กยิ่่�งขึ้้�น

 � Combining Multiple Data Sources : การรวมีแห้ลั่งขึ้้อมีูลัห้ลัายิ่แห้ลั่ง ถ้า PivotTable ขึ้องคุืณ
ถูกสร้างขึ้้�นจากแห้ลั่งขึ้้อมูีลัห้ลัายิ่แห้ลั่ง PivotChart จะสามีารถรวบรวมีขึ้้อมีูลันี�แบบเห้็นภูาพได้้  
ส่�งนี�มีีป็ระโยิ่ช้น์อยิ่่างยิ่่�งเมีื�อต้องจัด้การกับชุ้ด้ขึ้้อมีูลัที�ซัึ่บซึ่้อน

 � Printable Reports : รายิ่งานที�พม่ีพไ์ด้ ้PivotChart สามีารถรวมีไวใ้นรายิ่งานแลัะพม่ีพไ์ด้ ้ทำให้ง้า่ยิ่
ต่อการแบ่งป็ันขึ้้อมีูลัเช้่งลั้กกับผู้อื�น ไมี่ว่าจะในการนำเสนอ เอกสาร ห้รือเป็็นส่วนห้น้�งขึ้องรายิ่งาน
ขึ้นาด้ให้ญ่่

 � Automatic Updates : การป็รับป็รุงอัตโนมีัต่ เมีื�อขึ้้อมีูลัพื�นฐานขึ้องคืุณเป็ลัี�ยิ่นแป็ลัง PivotChart 
จะอัป็เด้ตโด้ยิ่อัตโนมีัต่เมีื�อคืุณรีเฟรช้ PivotTable แผนภูมูี่ขึ้องคืุณจะแสด้งขึ้้อมีูลัล่ัาสุด้เสมีอ

 � Chart Formatting Options :  ตัวเลัือกการจัด้รูป็แบบแผนภูมูี ่Excel มีีตัวเลืัอกการจัด้รูป็แบบที�
ห้ลัากห้ลัายิ่สำห้รับ PivotChart ซ้ึ่�งช้่วยิ่ให้้ป็รับแต่งสี ฟอนต์ แลัะองค์ืป็ระกอบภูาพอื�นๆ ให้้ตรงกับ
คืวามีต้องการห้รือมีาตรฐานองคื์กรขึ้องคืุณ

 � Compatibility with Other Office Applications : คืวามีเขึ้้ากันได้้กับแอป็พลั่เคืชั้น Office อื�นๆ 
PivotCharts สามีารถฝัังลังในแอป็พลั่เคืช้ัน Microsoft Office อื�นๆ เช้่น Word แลัะ PowerPoint 
ได้้ ทำให้ง้่ายิ่ต่อการรวมีการแสด้งขึ้้อมีูลัเป็็นภูาพลังในเอกสารแลัะงานนำเสนอป็ระเภูทต่างๆ

สร้้างตาร้างข้้อมููล : Create Table
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การ้ทำำางานร่้วมูกันข้อง PivotTable และ PivotChart

เป็็นการนำเอารายิ่งานสรุป็ที�เป็็นขึ้้อคืวามีแลัะตัวเลัขึ้มีาว่เคืราะห้์แสด้งผลัออกมีาเป็็นแผนภููมี่ (Chart) 
ห้รือกราฟ เพื�อดู้ตัวเลัขึ้ห้รือแนวโน้มีขึ้องขึ้้อมูีลัตัวเลัขึ้ให้้เขึ้้าใจมีากขึ้้�น แลัะสามีารถป็รับเป็ลัี�ยิ่นมุีมีมีองขึ้อง
ขึ้อ้มีลูัจากฟิลัด้ท์ี�เลัอืกในรายิ่งาน รวมีถง้การนำเอา Slicer มีาช้ว่ยิ่กรองในการแสด้งกราฟก็จะได้ร้ายิ่งานข้ึ้อมีลูั
แบบได้นามีก่ป็รับเป็ลัี�ยิ่นมีุมีมีองง่ายิ่แลัะสวยิ่งามี
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การ้สร้้าง PivotChart

การสร้าง PivotChart จะทำได้้จากรายิ่งาน PivotTable ที�คืลัก่เลัือก ซึ่้�งการเป็ลัี�ยิ่นแป็ลังขึ้้อมีูลันั�นจะ
สัมีพันธิ์กับการแสด้งผลัขึ้องรายิ่งาน โด้ยิ่จะกรองขึ้้อมีูลัที�รายิ่งานห้รือกรองขึ้้อมีูลัที�กราฟก็จะแสด้งขึ้้อมีูลัที� 
เช้ื�อมีตอ่กนัอตัโนมีตั ่นอกจากนี�ห้ากรายิ่งาน PivotTable นั�นมีกีารใช้ ้Slicer ห้รอื Timeline อยิู่ด่้ว้ยิ่กจ็ะเลัอืก
กรองขึ้้อมีูลัได้้ทันทีโด้ยิ่ไมี่ต้องสร้างการเช้ื�อมีต่อกับ PivotChart แต่อยิ่่างใด้

คืลั่กป็ุ�มี PivotChart 2

คืลั่กในรายิ่งาน PivotTable1

เลืัอกป็ระเภูทกราฟ3 เลัือกกราฟที�จะใช้้4

คืลั่กป็ุ�มี OK5
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Lesson 04 : PivotChart ว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลัแบบแผนภูมูี่กราฟ เพื�อนำเสนอขึ้้อมีูลัมีีป็ระส่ทธิภู่าพ 107

เลอืกสไตล์กราฟ เครื�องมือืปรบัแต่งกราฟ

 � ห้ากมีรีายิ่งานห้ลัายิ่ตัวแลัะตอ้งการสรา้ง PivotChart เพื�อวเ่คืราะห้ข์ึ้อ้มีลูัสำห้รบัแตล่ัะรายิ่งานกส็รา้ง
กราฟเพ่�มีได้้ตามีต้องการ โด้ยิ่คืลั่กเลัือกรายิ่งานก่อนใช้้คืำสั�งแทรก PivotChart

 � กราฟแบบ PivotChart จะป็รับแต่งได้้เห้มืีอนการสร้างกราฟทั�วไป็ใน Excel โด้ยิ่มีีเคืรื�องมีือ 
PivotChart Analyze, Design แลัะ Format ให้้ใช้้สำห้รับจัด้รูป็แบบกราฟ

กราฟพื้้�นฐานที่่�ได้้

คืลั่กในรายิ่งาน PivotTable1 คืลั่กป็ุ�มี PivotChart2
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กราฟชุุด้ใหม่่

เลืัอกป็ระเภูทกราฟ3 เลัือกกราฟที�จะใช้้4

คืลั่กป็ุ�มี OK5

ตัว
อย

่าง
หน

ังส
ือ 

- I
NF

OP
RE

SS



Lesson 04 : PivotChart ว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลัแบบแผนภูมูี่กราฟ เพื�อนำเสนอขึ้้อมีูลัมีีป็ระส่ทธิภู่าพ 109

 Ê¼ ¼Å¦¡้ÅºÑลĶÊ  ¼Ê¸
ในพื�นที�ขึ้องกราฟจะมีี Filter ห้รือตัวกรองขึ้้อมีูลัเห้มีือนรายิ่งานขึ้อง PivotTable แต่จะมีีขึ้องชุ้ด้ขึ้้อมีูลั

ที�นำมีาสร้างกราฟ เพื�อใช้้เลัือกกรองข้ึ้อมีูลัให้้แสด้งกราฟชุ้ด้ที�ต้องการดู้ได้้

กราฟกบัข้อ้ม่ลูรายงานอก่ชุดุ้

เลัือกขึ้้อมีูลัที�จะกรอง2
คืลั่กเลัือกกรองชุ้ด้ขึ้้อมีูลั (Axis)1
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การสร้าง Dashboard ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถเข้้าใจข้้อม้ล และวิเคราะห้์ข้้อม้ลได้้ง่ายข้้�น โด้ยสามารถสรุป
ข้้อม้ลจำนวนมากให้้อย้ใ่นห้น้าเดี้ยว แสด้งผู้ลในร้ปแบบทีี่�เข้้าใจง่าย ใช่้งานสะด้วก ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตัดั้สิน
ใจได้้อย่างมีประสิที่ธิิภาพ การสร้าง Dashboard ใน Excel เพ่�อวิเคราะห้์ข้้อมล้ ประกอบไปด้้วยกราฟและ 
สรปุข้อ้ม้ลตัา่งๆ เพ่�อใช่ใ้นการตัดิ้ตัามผู้ล ประห้ยดั้เวลา เพิ�มประสทิี่ธิภิาพการที่ำงาน และส่�อสารข้อ้มล้ได้อ้ยา่ง
มีประสิที่ธิิภาพ

Dashboard
สร้้างแดชบอร้์ดสรุ้ปข้้อมููล
จำำานวนมูากให้้อยูู่�ภายู่ใน 
ห้น้าจำอเดียู่วกัน เพื่่�อให้้
วิเคร้าะห้์ข้้อมููลได้ง�ายู่ข้้�น
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´¼ะÖย§²čÃลÉ Ú ¡Å¦ Ê¼Â¼้Ê¦ DasGAoaQd 
 � มองเห็น็ภาพรวม : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้ใ้ช่ส้ามารถมองเห็้นภาพรวมข้องข้อ้มล้ที่ั�งห้มด้ในห้น้าเดี้ยว 
โด้ยไม่ตั้องเปิด้ด้้ห้ลายๆ ห้น้า ช่่วยให้้เข้้าใจสถานการณ์์โด้ยรวมได้้รวด้เร็ว

 � วิเคราะห็์ข้้อมูล : Dashboard ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้
สามารถวเิคราะห้ข์้อ้มล้ได้ง้า่ยข้้�น โด้ยแสด้ง
ข้้อม้ลในร้ปแบบตั่างๆ เช่่น กราฟ แผู้นภ้มิ 
ตัาราง ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถค้นห้าข้้อม้ล
เช่ิงล้กจากข้้อม้ล และตััด้สินใจได้้อย่างมี
ประสิที่ธิิภาพ

 � ติิดติามผล : Dashboard ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตัิด้ตัามผู้ลการด้ำเนินงานตั่างๆ ได้้อย่างสะด้วก โด้ย
แสด้งข้้อม้ลในร้ปแบบทีี่�เข้้าใจง่าย ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตัิด้ตัามความคบ่ห้น้าและแก้ไข้ปัญห้าได้้ที่ันที่ี

 � ประห็ยัดัเวลา : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้ใ้ช่ส้ามารถประห้ยัด้เวลาในการวเิคราะห้ข์้อ้มล้ โด้ยไม่ตัอ้งเสีย
เวลาห้าข้้อมล้และจัด้ร้ปแบบข้้อม้ลเอง

 � เพิ�มประสิทิธิภิาพการทำงาน : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้ใ้ช้่สามารถที่ำงานได้อ้ยา่งมปีระสทิี่ธิภิาพมากข้้�น  
โด้ยช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตััด้สินใจได้้อย่างรวด้เร็วและแม่นยำ

 � สิ่�อสิารข้อ้มลู : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้้ใช่ส้ามารถส่�อสารข้อ้มล้กบัผู้้อ้่�นได้อ้ยา่งมปีระสทิี่ธิภิาพ โด้ยแสด้ง 
ข้้อม้ลในร้ปแบบทีี่�เข้้าใจง่าย ช่่วยให้้ผู้้้อ่�นสามารถเข้้าใจข้้อม้ลและตัดั้สินใจได้้อย่างถ้กตั้อง

 Ê¼×§้ DasGAoaQd ×²±Ð¼ ÌĶ
 � ฝ่า่ยัข้ายั : ใช้่ Dashboard ตัดิ้ตัามยอด้ข้าย  
วิเคราะห้์ประสิที่ธิิภาพข้องพนักงานข้าย 
ค้นห้าล้กค้าเป้าห้มาย

 � ฝ่่ายัการติลาด : ใช่้ Dashboard วิเคราะห้์
ผู้ลข้องแคมเปญการตัลาด้ คน้ห้ากลุม่ลก้คา้
เป้าห้มาย พัฒนาแคมเปญการตัลาด้

 � ฝ่่ายัการเงิน : ใช่้ Dashboard ตัิด้ตัาม
สถานะที่างการเงิน วิเคราะห์้ความเสี�ยง 
วางแผู้นการเงิน

 � ฝ่่ายัผลิติ : ใช่้ Dashboard ตัิด้ตัามผู้ลการผู้ลิตั วิเคราะห้์ประสิที่ธิิภาพข้องเคร่�องจักร ควบคุม
คุณ์ภาพสินค้า
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การนำข้อ้ม้ลมาสร้าง Dashboard อาจจะวางแนวที่างก่อนว่าต้ัองการแสด้งข้อ้มล้อะไรบ้าง เช่น่ ข้อ้มล้การ
ข้ายสนิคา้ออนไลน ์ซึ่้�งข้อ้มล้ประกอบด้ว้ย ช่่องที่างการข้าย ประเภที่สนิคา้ ข้นาด้ ส ีราคา จำนวนที่ี�ข้าย วนัที่ี�ข้าย  
และรายได้้ และต้ัองการแสด้งผู้ลในร้ปแบบข้องตัารางสรุป (PivotTable) และสร้างกราฟแยกการแสด้งผู้ล
ข้องข้้อม้ลแตั่ละส่วน วิเคราะห้์ข้้อม้ลออกมาห้ลายๆ กราฟเพ่�อเปรียบเที่ียบการแสด้งข้้อม้ลในภาพรวม เช่่น

1. สร้างรายงาน PivotTable ห้ลักเพ่�อนำามากรองข้้อม้ลและสร้าง PivotChart  

 � จะสร้างรายงานห้ลักเป็นต้ันแบบ จากนั�นก็ที่ำสำเนารายงานเพ่�อนำไปปรับเปลี�ยนฟิลด์้ข้้อม้ล 
แสด้งผู้ลข้้อม้ลที่ี�ตั้องการวิเคราะห้์โด้ยไม่ตั้องเริ�มตั้นสร้างให้ม่แตั่เริ�มแรก

2. แผู้นภ้มิวงกลม (Pie) แสด้งสัด้ส่วนยอด้ข้ายจากช่่องที่างการข้ายตั่างๆ

 � แสด้งผู้ลเป็นกราฟวงกลม แบ่งตัามช่่องที่างการข้าย 

 � แสด้งตััวเลข้สัด้ส่วนยอด้ข้ายข้้างๆ แตั่ละช่่องที่าง

3. แผู้นภ้มิเส้น (Line) แสด้งแนวโน้มยอด้ข้ายรายวัน

 � แสด้งกราฟเส้นแสด้งยอด้ข้ายตั่อวัน

 � ผู้้้ใช่้สามารถเล่อกช่่วงวันทีี่�ตั้องการด้้

 � แสด้งค่าเฉลี�ยยอด้ข้ายตั่อวัน

 � แสด้งยอด้ข้ายส้งสุด้และตั�ำสุด้

4. แผู้นภ้มิแที่่งแสด้งยอด้ข้ายแยกตัามประเภที่สินค้า

 � แสด้งผู้ลเป็นกราฟแท่ี่ง แบ่งตัามประเภที่สินค้า

 � แสด้งตััวเลข้ยอด้ข้ายข้้างๆ แตั่ละประเภที่สินค้า

5. ตัารางแสด้งรายการสินค้าข้ายด้ี 10 อันด้ับ

 � แสด้งอันด้ับสินค้า 10 อันด้ับทีี่�มีจำนวนข้ายส้งสุด้

 � แสด้งข้้อม้ลประเภที่สินค้า ราคา จำนวนที่ี�ข้าย รายได้้

6. ตััวกรอง (Filter) 

 � ผู้้้ใช่้สามารถเล่อกกรองข้้อม้ลตัามช่่องที่างการข้าย ประเภที่สินค้า ข้นาด้ สี ช่่วงวันที่ี�

 � เพิ�ม Slicer, Timeline มาช่่วยให้้ผู้้้ใช้่สามารถวิเคราะห้์ข้้อม้ลได้้เจาะจงแบบได้นามิก

7. สรุปผู้ล : Summary

 � แสด้งข้้อม้ลสรุปยอด้ข้ายที่ั�งห้มด้

 � แสด้งจำนวนสินค้าที่ี�ข้ายที่ั�งห้มด้

 � แสด้งค่าเฉลี�ยยอด้ข้ายตั่อวัน

 � แสด้งยอด้ข้ายส้งสุด้และตั�ำสุด้

วางแนวทางการสร้าง Dashboard
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 Ê¼วÌÔ£¼ÊะÃč¡้ÅºÑลด้ว้ย DasGAoaQd ¡Å¦ Excel §ĉวย×Ã้µÑ้×§้ÂÊºÊ¼¯
 � เข้้าใจข้้อมล้ได้้ง่ายข้้�น

 � วิเคราะห้์ข้้อมล้ได้้รวด้เร็ว

 � ค้นห้าข้้อม้ลเช่ิงล้กจากข้้อมล้

 � ตััด้สินใจได้้อย่างมีประสิที่ธิิภาพ

 � ด้้ภาพรวมข้องยอด้ข้ายจากช่่องที่างการข้ายตั่างๆ

 � วิเคราะห้์ว่าประเภที่สินค้าใด้ข้ายด้ี

 � ด้้แนวโน้มยอด้ข้ายรายวัน

 � ค้นห้าสินค้าข้ายด้ี ข้ายมาก ห้ร่อข้ายน้อย

 � กรองข้้อม้ลเพ่�อวิเคราะห้์เจาะจงเพ่�อด้้แนวโน้มตัลาด้

 � มีเคร่�องม่ออ่�นๆ ใน Excel ที่ี�สามารถใช่้สร้าง Dashboard ได้้ เช่่น PivotTable, PivotChart, Slicer, 
Conditional Formatting

 � แสด้งแผู้นภ้มิแสด้งยอด้ข้ายแยกตัามภ้มิภาค

 � แสด้งแผู้นภ้มิแสด้งความสัมพันธิ์ระห้ว่างราคาและยอด้ข้าย

 � แสด้งแผู้นภ้มิแสด้งการกระจายข้้อม้ลข้องราคาสินค้า

 � แสด้งเป้าห้มายและผู้ลการข้าย
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Lesson 10 : Dashboard สร้างแด้ช่บอร์ด้สรุปข้้อม้ลจำนวนมากให้้อย้่ภายในห้น้าจอเด้ียวกัน เพ่�อให้้วิเคราะห้์ข้้อม้ลได้้ง่ายข้้�น 291

2teO � � Â¼้Ê¦¼Êย¦Ê² /iUot3aAle
การนำข้้อม้ลมาสร้าง Dashboard จะเริ�มจากการสร้างรายงาน PivotTable เพ่�อนำข้้อมล้มาสรุปผู้ล, 

แบ่งกลุ่ม, กรองข้้อม้ล และสร้างกราฟ เพ่�อนำมาที่ำ Dashboard ซึ่้�งการสร้าง PivotTable จะนำข้้อม้ลจาก
ตัารางห้ร่อ Data Model ถ้าเป็นข้้อม้ลตัารางเด้ียวก็ใช่้ตัาราง (Table) ถ้าข้้อม้ลห้ลายตัารางก็ตั้องใช่้ตัาราง
จาก Data Model ห้ร่อคิิิวรี

สร้างตัารางและตัั�งช่่�อตัาราง1

สร้าง PivotTable เล่อกตัารางข้้อม้ล  2

ด้ต้ัวัอยา่งในรายงานที่ี�ได้้4 วางฟิลด้์ในส่วนข้องรายงาน3
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ในยุุคที่่�ข้้อมููลมู่จำนüนมูĀาýาล การที่ำงานกับ Microsoft Excel ไมู่ได้้มู่เพ่ียุงการป้้อนข้้อมููลĀรือÿร้าง
ÿูตรเที่่านั�น แต่ยุังรüมูถึึงการüิเคราะĀ์ข้้อมููล การค้นĀาคüามูผิดิ้ป้กติ การÿรุป้รายุงาน และการนำข้้อมููลไป้ใช้้
ป้ระกอบการตัด้ÿนิใจ ซึึ่�งในĀลายุครั�งงานเĀล่าน่�อาจใช้เ้üลาĀลายุช้ั�üโมูง Āรือบางครั�งอาจต้องค้นĀาข้อ้มูลูจาก
ĀลายุแĀล่งกü่าจะได้้คำตอบที่่�ต้องการ

ป้ัจจุบัน เที่คโนโลยุ่ป้ัญญาป้ระด้ิþฐ์์ (Artificial Intelligence : AI) ได้้เข้้ามูามู่บที่บาที่ÿำคัญในการช่้üยุ
ใĀ้การที่ำงานง่ายุข้ึ�น และĀนึ�งในผิู้ช่้üยุ AI ที่่�ได้้รับคüามูนิยุมูอยุ่างรüด้เร็üคือ Claude ซึึ่�งพัีฒนาโด้ยุบริþัที่ 
Anthropic เป้็นผิู้ช้่üยุ AI ที่่�ÿามูารถึÿนที่นา ตอบคำถึามู üิเคราะĀ์ข้้อมููล ÿรุป้เนื�อĀา อธิิบายุแนüคิด้ และช้่üยุ
แก้ป้ัญĀาต่างๆ ได้้อยุ่างเป้็นธิรรมูช้าติ ผิู้ใช้้ÿามูารถึพีิมูพี์คำถึามูĀรือคำÿั�งเป้็นภาþาป้กติ แล้ü Claude จะช้่üยุ
üิเคราะĀ์และÿร้างคำตอบที่่�เĀมูาะÿมูภายุในเüลาเพ่ียุงไมู่ก่�üินาที่่

ÿำĀรับผิูใ้ช้ง้าน Excel คüามูÿามูารถึข้อง Claude ไมู่ได้Ā้ยุดุ้อยุูเ่พ่ียุงการตอบคำถึามูที่ั�üไป้ แต่ยุงัÿามูารถึ
ช้่üยุที่ำงานที่่�เก่�ยุüข้้องกับข้้อมููลได้้ĀลากĀลายุ เช้่น üิเคราะĀ์ข้้อมููลจากไฟล์ Excel ÿรุป้ผิลการข้ายุ เข้่ยุนÿูตร 
อธิิบายุÿูตรที่่�ซึ่ับซึ่้อน ตรüจÿอบข้้อผิิด้พีลาด้ข้องÿูตร และช้่üยุÿร้างตัüอยุ่างโค้ด้ VBA Āรือ Office Script ได้้
อ่กด้้üยุ

ÿรปุ้ Claude เป็้นผิูช่้้üยุ AI ที่่�เĀมูาะÿำĀรบัผิูใ้ช้ง้าน Excel ที่กุระด้บั ไมู่ü่าจะเป้น็ผิูเ้ริ�มูตน้ที่่�ตอ้งการเรยุ่นรู ้
การเข้ยุ่นÿตูร Āรอืผิูใ้ช้ง้านระด้บัมูอือาช้พ่ีที่่�ตอ้งการüเิคราะĀข์้อ้มูลูจำนüนมูากอยุา่งรüด้เรü็ Āากใช้ง้านรü่มูกบั 
Microsoft Excel อยุ่างเĀมูาะÿมู Claude จะช่้üยุใĀ้การที่ำงานมูป่้ระÿิที่ธิภิาพีมูากข้ึ�น ลด้คüามูผิดิ้พีลาด้ และ
เพีิ�มูเüลาใĀ้คุณได้้มูุง่เน้นกับการüิเคราะĀ์และการตัด้ÿินใจ ซึ่ึ�งเป้็นคุณค่าที่่�ÿำคัญที่่�ÿุด้ข้องการที่ำงานในยุุค AI

11
Lesson

จากการเขีียนสููตร 
สูู�รายงานอััจฉริยะด้้วย  
Claude AI
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ทำำ�ไมต้้อง Claude : พลิิกโฉมก�รทำำ�ง�น Excel ด้้วย AI

ลองจินตนาการü่าคุณได้้รับไฟล์ Excel ที่่�มู่
ข้้อมููลยุอด้ข้ายุกü่า 20,000 รายุการ Āากต้องการ
ที่ราบü่าÿนิคา้ช้นดิ้ใด้ข้ายุด้ท่ี่่�ÿุด้ จงัĀüดั้ใด้มูยุ่อด้ข้ายุ 
ÿูงÿุด้ Āรือยุอด้ข้ายุเดื้อนใด้ลด้ลงมูากที่่�ÿุด้ คุณอาจต้องใช้้เüลาในการÿร้าง PivotTable เข้่ยุนÿูตร Āรือ 
จัด้ที่ำกราฟเพีื�อüิเคราะĀ์ข้้อมููล

แต่เมูื�อใช้้ Claude เพ่ียุงอัป้โĀลด้ไฟล์ Excel แล้üพีิมูพ์ีคำถึามู เช้่น “ช้่üยุüิเคราะĀ์ข้้อมููลยุอด้ข้ายุใน
ไฟล์น่� พีร้อมูÿรุป้แนüโน้มูและแนะนำข้้อมููลที่่�น่าÿนใจ” ภายุในเüลาไมู่นาน Claude จะช้่üยุÿรุป้ข้้อมููลÿำคัญ 
üิเคราะĀ์แนüโน้มู และเÿนอป้ระเด้็นที่่�คüรใĀ้คüามูÿนใจ ช้่üยุลด้เüลาการที่ำงานจากĀลายุÿิบนาที่่ĀรือĀลายุ
ช้ั�üโมูง เĀลือเพ่ียุงไมู่ก่�นาที่่

นอกจากน่� Claude ยุงัÿามูารถึช้ü่ยุเข้ยุ่นÿตูร Excel จากคำอธิบิายุธิรรมูด้า เช้น่ “เข้ยุ่นÿตูร XLOOKUP 
เพีื�อค้นĀาราคาÿินค้าจากรĀัÿÿินค้า” Āรือ “ÿร้างÿูตร SUMIFS เพีื�อรüมูยุอด้ข้ายุตามูจังĀüัด้และเดื้อน” 
Claude จะÿร้างÿูตรพีร้อมูอธิิบายุĀลักการที่ำงาน ที่ำใĀ้ผิูใ้ช้้เข้้าใจüิธิ่ใช้้ÿูตรไป้พีร้อมูกับการนำไป้ใช้้งานจริง
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Lesson 11 : จากการเข้่ยุนÿูตร ÿู่รายุงานอัจฉริยุะด้้üยุ Claude AI 315

แทำ็กทำีมผู้้้ช่่วยอัจฉริยะกับเคร่�องม่อคำ�นวณ

Claude ช่่วยง�น Excel ด้�้นใด้บ้�ง

Workflow การที่ำงานร่üมูกันระĀü่าง Excel และ AI ที่ำงาน Excel ที่่�ใช้้บ่อยุ เช้่น üิเคราะĀ์ข้้อมููล, 
เข้่ยุนÿูตร, อธิิบายุÿูตร, แก้ไข้ÿูตร, ÿร้าง VBA, ÿรุป้รายุงาน

ÿิ�งÿำคัญที่่�คüรเข้้าใจคือ Claude ไมู่ได้ท้ี่ำĀน้าที่่�แที่น Microsoft Excel แต่ที่ำĀน้าที่่�เป็้น “ผิู้ช้่üยุอัจฉริยุะ” 
ที่่�ช้่üยุใĀ้การที่ำงานกับ Excel ง่ายุข้ึ�น รüด้เร็üข้ึ�น และมู่ป้ระÿิที่ธิิภาพีมูากข้ึ�น  ผิู้ใช้้ยุังคงใช้้ Excel ในการจัด้เก็บ
ข้้อมููล คำนüณ และÿร้างรายุงานตามูป้กติ ÿ่üน Claude จะช้่üยุüิเคราะĀ์ อธิิบายุ ใĀ้คำแนะนำ และช้่üยุÿร้าง
แนüที่างในการแก้ไข้ป้ญัĀา ที่ำใĀ้ÿามูารถึที่ำงานได้อ้ยุ่างมูั�นใจและลด้เüลาการค้นĀาคำตอบจากแĀล่งข้อ้มูลูต่างๆ
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ผิู้ช้่üยุ AI ที่่�พีร้อมูที่ำงานกับคุณภายุในไมู่ก่�นาที่่ ลองนึกภาพีü่าเช้้าüันจันที่ร์ คุณได้้รับไฟล์ Excel จาก
Āลายุแผินก มู่ข้้อมููลยุอด้ข้ายุĀลายุĀมูื�นรายุการ แต่ĀัüĀน้าต้องการรายุงานÿรุป้ภายุในเüลาไมู่ถึึงĀนึ�งช้ั�üโมูง 
Āากต้องเป้ิด้ดู้ข้้อมููลท่ี่ละช้่ต ÿร้าง PivotTable เข้่ยุนÿูตร และตรüจÿอบคüามูถึูกต้องที่ั�งĀมูด้ อาจต้องใช้้
เüลาĀลายุช้ั�üโมูงกü่าจะได้้คำตอบที่่�ครบถ้ึüน แต่ในป้ัจจุบัน คุณÿามูารถึมู่ “ผิู้ช่้üยุ AI” ที่่�พีร้อมูช้่üยุüิเคราะĀ์
ข้้อมููล อธิิบายุÿูตร และตอบคำถึามูเก่�ยุüกับข้้อมููลในไฟล์ Excel ได้้ภายุในเüลาเพ่ียุงไมู่ก่�นาที่่ ผิู้ช้่üยุคนนั�นก็
คือ Claude ข้่าüด้่คือ การเริ�มูต้นใช้้งาน Claude ไมู่ได้้ซึ่ับซึ่้อนอยุ่างที่่�Āลายุคนคิด้ แมู้ü่าจะไมู่เคยุใช้้งาน AI 
มูาก่อน ก็ÿามูารถึเร่ยุนรู้และเริ�มูต้นใช้้งานได้้อยุ่างรüด้เร็ü

ĳÌด้ĳÉÝ¦และÔ§ÏÜÅºĳĉÅ Claude Ô¡้Ê É³ Excel
การเป้ิด้ใช้้งาน Claude ÿำĀรับ Microsoft 365 ÿำĀรับที่ั�üไป้ผิู้ใช้้ต้องมู่บัญช้่ Claude และต้อง Log in 

ก่อน จึงจะใช้้ Claude for Excel ได้้ตามูป้กติ Āลังติด้ตั�ง Add-in แล้ü ผิู้ใช้้ต้องเป้ิด้ Claude ใน Excel และ
เช้ื�อมูต่อเข้้าÿู่ระบบด้้üยุบัญช้่ Claude ข้องตนเองได้้เลยุ ป้ัจจุบัน Claude for Excel รองรับแผิน Pro, Max, 
Team และ Enterprise ไมู่รองรับบัญช้ ่Free ÿำĀรับการใช้้งาน Add-in น่�

ÿำĀรับผิู้ใช้้องค์กรจำเป็้นต้องใĀ้ผิู้ดู้แลระบบ (Admin) เป้ิด้ใช้้งานใน Microsoft 365 Admin Center 
และอนุญาตการเช้ื�อมูต่อกับ Anthropic Claude ก่อน ผิู้ใช้้ที่ั�üไป้จะไมู่ÿามูารถึเป้ิด้เองได้้จนกü่าองค์กรจะ
อนุมูัติ Claude for Excel เป้็น Add-in คนละÿ่üนกับ Microsoft 365 Connector ในĀน้า Claude และ
คüามูพีร้อมูใช้้งานอาจแตกต่างกันตามูแผิน บัญช้ ่และนโยุบายุข้ององค์กร

 � มู่ข้้อยุกเü้นÿำĀรับบางองค์กรที่่�เช้ื�อมูต่อผิ่าน LLM gateway ภายุใน เช้่น Amazon Bedrock, 
Google Cloud Vertex AI Āรอื Microsoft Azure ซึ่ึ�งกรณน่ั�นอาจใช้ง้านได้โ้ด้ยุไมูต่อ้งมูบ่ญัช้ ่Claude  
รายุบุคคล แต่ต้องใĀ้ฝ่่ายุ IT ข้ององค์กรตั�งค่าระบบใĀ้ก่อน

เริ�มต้้นใช้่ง�น Claude

คลิกปุ้่มู Add-ins1

คลิกเลือก 
Claude for 
Microsoft 365

2
 � Āากเครื�องข้องคณุไมูมู่ปุ่้มู่ Add-ins 
ก็คลิกที่่�เมูนู File -> Options- 
Customize Ribbon แล้üคลิก  
แÿด้ง Add-ins 
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Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

01
Lesson

Table
ตารางฐานข้้อมููล

โดยปกติิเมื่่�อเราเก็บข้้อมืู่ลลงไป เราก็ต้ิองนำมื่าเรียงลำดับ, นำมื่าค้้นĀา เพื่่�อทำใĀ้การเข้้าถึึงข้้อมืู่ลได้แบบ
รวดเร็ว การกรองข้้อมูื่ล การÿร้างติารางข้้อมูื่ล ÿร้างรายงานข้้อมูื่ล ซึึ่�งแทบจะเป็นเค้ร่�องมื่่อพื่่�นฐานที�เรานำมื่า 
ใช้ง้านกบัค้วบคู้�กับการทำงานดา้นอ่�นๆ ข้อง Excel การจดัรปูแบบข้อ้มื่ลูใĀเ้ปน็ติารางดว้ยค้ำÿั�ง Format as Table  
Āร่อค้ำÿั�ง Insert Table เพื่่�อกำĀนดโค้รงÿร้างข้องข้้อมืู่ลใĀ้เป็นติาราง Āลังจากนั�นก็นำเอาติารางนี�ไปใช้้งาน
ได้ĀลากĀลาย ถึ่อว�าเป็นจุดเริ�มื่ต้ินข้องการใช้้งานค้ำÿั�งอ่�นๆ เพื่ราะบางค้ำÿั�งจะปรากฏค้ำÿั�งใĀ้ใช้้งานได้ติ�อเมื่่�อ 
ค้ลิกในติารางเท�านั�น เช้�น ค้ำÿั�ง Slicer, Filter, Sort และการนำไปÿร้างรายงาน 

มื่ีเค้ร่�องมื่่อใช้้วิเค้ราะĀ์ข้้อมืู่ลที�น�าÿนใจĀลายติัว เช้�น การÿร้างรายงาน PivotTable, PivotChart ที�
ÿามื่ารถึปรับเปลี�ยนการแÿดงผลข้องกราฟได้แบบไดนามิื่ก Slicer เพ่ื่�อเอามื่ากรองข้้อมืู่ลได้ง�าย ค้ลิกĀร่อ 
ÿมัื่ผัÿได้เลย โดยไมื่�ต้ิองกำĀนดเง่�อนไข้อะไรใĀ้ยุ�งยาก และยังมีื่ Timeline ใĀ้กรองข้อ้มูื่ลแบบวันที�ติามื่ช้�วงเวลา 
ที�ติ้องการ Āร่อจะวิเค้ราะĀ์ข้้อมูื่ลด้วยก็ทำได้ นอกจากนี�เรายังเพื่ิ�มื่ประÿิทธิิภาพื่การใช้้งานติารางข้้อมืู่ลใน 
ระดับÿูงด้วยการนำไปใช้้กับค้ำÿั�งในกลุ�มื่ข้อง Data Model และ Power Query เพื่่�อนำไปติ�อยอดการÿร้าง 
รายงานอัจฉริยะด้วย Power BI ติ�อไป

 � นอกจากนี�ข้้อมูื่ลแบบ
ติารางยังจะนำไปใช้้งาน
ในเค้ร่�องมื่่อ Power BI  
ได้ง�ายและÿะดวกกว�า
การนำเข้้าข้้อมืู่ลแบบอ่�น 
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Microsoft excel

Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

สร้้างตาร้างข้้อมููล : Create Table

ข้้อมืู่ลที�จะนำมื่าÿร้างติารางก็ติ้องมีื่โค้รงÿร้างแบบฐานข้้อมูื่ลเĀมื่่อนที�เราเก็บข้้อมูื่ลทั�วไป ค้่อติ้องมีื่
Āัวรายการ การเก็บข้้อมืู่ลภายใต้ิĀัวรายการจากซ้ึ่ายไปข้วา เป็นข้้อมืู่ล 1 ระเบียน Āรอ่ทางศััพื่ท์ฐานข้้อมืู่ล 
จะเรียกว�า “เรค้ค้อร์ด” (Record) เช้�น ÿินค้้า 1 ติัวจะมื่ีติั�งแติ�รĀัÿÿินค้้า, ช้่�อ, ประเภท, ราค้าติ้นทุน,  
ราค้าข้าย, จำนวน เป็นติ้น ซึึ่�งเป็นข้้อมืู่ลที�เกี�ยวข้้องÿัมื่พื่ันธิ์กับÿินค้้าติัวนี�

คอลัมน์์ (Column)

เรคคอร์ด้ 
(Record)

ชื่่�อฟิิลด้์ : Field name

ตาราง : Table
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Lesson 01 : Table ติารางฐานข้้อมืู่ล 3

Database Structure for Excel Table

โค้รงÿร้างฐานข้้อมืู่ลÿำĀรับติาราง Excel เมื่่�อออกแบบโค้รงÿร้างฐานข้้อมืู่ลÿำĀรับติาราง Excel  
ÿิ�งÿำค้ัญค้่อติ้องพื่ิจารณาลักþณะข้องข้้อมืู่ลข้องคุ้ณและวิธิีการที�คุ้ณวางแผนจะใช้้ข้้อมืู่ล โดยจะมื่ีแนวทาง 
ในการออกแบบโค้รงÿร้างติาราง Excel เพื่่�อทำใĀ้จัดเก็บข้้อมืู่ลข้องคุ้ณได้อย�างมื่ีประÿิทธิิภาพื่

1. การระบุข้้อมืู่ลใĀ้ถูึกติ้อง (Identify Data) 

 � กำĀนดประเภทข้องข้้อมืู่ลที�ติ้องการจัดเก็บไว้ในติาราง Excel ทำค้วามื่เข้้าใจĀมื่วดĀมืู่� ค้วามื่
ÿัมื่พื่ันธิ์ และข้้อจำกัดภายในข้้อมูื่ลข้องคุ้ณ

2. ÿร้างพื่จนานุกรมื่ข้้อมืู่ล (Data Dictionary)

 � บันทึกองค้์ประกอบข้้อมืู่ล ค้ำจำกัดค้วามื่ และค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ใดๆ พื่จนานุกรมื่ข้้อมืู่ลจะทำĀน้าที�
เป็นข้้อมูื่ลอ้างอิงÿำĀรับทุกค้นที�ใช้้ติาราง Excel ในกรณีฐานข้้อมืู่ลที�ติ้องใช้้งานร�วมื่กันĀลายค้น

3. ออกแบบติาราง Excel ข้องคุ้ณ (Design Table)

 � ช้่�อติาราง (Table Name) เล่อกช่้�อที�ÿ่�อค้วามื่Āมื่ายและมื่ีค้วามื่Āมื่ายÿำĀรับติารางข้้อมืู่ล

 � ช้่�อค้อลัมื่น์ (Column Name) Āร่อช้่�อฟิลด์ (Field Name) ใช้ช่้้�อค้อลัมื่น์ที�ช้ัดเจน กระชั้บ และ
มื่ีค้วามื่Āมื่าย Āลีกเลี�ยงการเว้นวรรค้และอักข้ระพื่ิเศัþ ใช้้ข้ีดล�างÿำĀรับช้่�อค้อลัมื่น์ที�มื่ีĀลายค้ำ 

 � ประเภทข้้อมืู่ล (Data Types) กำĀนดประเภทข้้อมืู่ลที�เĀมื่าะÿมื่ (ข้้อค้วามื่ ติัวเลข้ วันที� ฯลฯ) ใĀ้
กับแติ�ละค้อลัมื่น์ติามื่ลักþณะข้องข้้อมูื่ลที�ติ้องการจัดเก็บ 

 � ค้ีย์Āลัก (Primary Key) ใช้้กำĀนดค้อลัมื่น์ค้ีย์Āลักที�ระบุแติ�ละระเบียนในติารางโดยไมื่�ซึ่�ำกัน

 � Āลีกเลี�ยงค้วามื่ซึ่�ำซึ่้อน จัดเก็บข้้อมืู่ลในรูปแบบมื่าติรฐานเพื่่�อĀลีกเลี�ยงค้วามื่ซึ่�ำซึ่้อน Āากข้้อมืู่ล
บางอย�างซึ่�ำกันในĀลายติาราง ใĀ้พื่ิจารณาÿร้างติารางแยกกันและÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�าง
ติารางใน Query Āร่อ Power Pivot 

4. จัดระเบียบข้้อมืู่ลลงในติาราง

 � แบ�งข้้อมืู่ลที�เกี�ยวข้้องออกเป็นติารางแยกกัน ติัวอย�างเช้�น Āากคุ้ณกำลังจัดการกับข้้อมืู่ลลูกค้้า 
ใĀ้พื่ิจารณาแยกติารางÿำĀรับลูกค้้า ค้ำÿั�งซึ่่�อ และผลิติภัณฑ์์ โดยเช้่�อมื่โยงกันด้วยตัิวระบุĀร่อ
ค้�าที�ไมื่�ซึ่�ำกัน
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Microsoft excel

Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

5. ÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธ์ิ (Relationships)

 � Āากข้้อมูื่ลข้องคุ้ณเกี�ยวข้้องกับĀลายเอนทิติี (Entity) ค้่อกลุ�มื่ข้องÿิ�งติ�างๆ ที�เราÿนใจจะเก็บไว้ 
ในฐานข้้อมูื่ล ใĀ้ÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�างติาราง ÿิ�งนี�ทำใĀ้มื่ั�นใจในค้วามื่ÿมื่บูรณ์ข้องข้้อมืู่ล 
และช้�วยใĀ้คุ้ณÿามื่ารถึดำเนินการÿ่บค้้นและวิเค้ราะĀ์ที�ซึ่ับซ้ึ่อนมื่ากข้ึ�น

 � ใช้้ติัวระบุที�ไมื่�ซึ่�ำกัน (เช้�น รĀัÿลูกค้้า รĀัÿÿินค้้า) เพื่่�อÿร้างค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�างติาราง

6. ใช้้การติรวจÿอบข้้อมืู่ล (Data Validation)

 � ใช้้กฎการติรวจÿอบข้้อมืู่ลเพื่่�อรักþาค้วามื่ถึูกติ้องและค้วามื่ÿมื่�ำเÿมื่อข้องข้้อมืู่ล กำĀนดค้�า  
ช้�วงĀร่อÿูติรที�อนุญาติÿำĀรับค้อลัมื่น์เฉพื่าะเพื่่�อป้องกันการป้อนข้้อมืู่ลที�ไมื่�ถึูกติ้อง

7. การจัดรูปแบบข้้อมูื่ลและค้วามื่ÿมื่�ำเÿมื่อ

 � รักþาการจดัรปูแบบข้อ้มื่ลูที�ÿอดค้ลอ้งกนัทั�วทั�งติาราง เช้�น ใช้ร้ปูแบบวนัที�เดยีวกนัÿำĀรบัรายการ
วันที�ทั�งĀมื่ด

 � ใช้้Āน�วยวัด ÿัญลักþณ์ÿกุลเงิน และรูปแบบการจัดรูปแบบอ่�นๆ ที�ÿอดค้ล้องกัน

8. ใช้้เอกÿารโค้รงÿร้างฐานข้้อมืู่ล เป็นคู้�มื่อ่ÿำĀรับการใช้้งานและดูแลฐานข้้อมืู่ล

 � ÿร้างการแÿดงภาพื่โค้รงÿร้างติาราง Excel ข้องคุ้ณ เค้ร่�องมื่่อ เช้�น ไดอะแกรมื่ค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ข้อง
เอนทิติีÿามื่ารถึช้�วยแÿดงค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ระĀว�างติารางและเอนทิติีได้

 � รวมื่ข้้อมูื่ลเกี�ยวกับช้่�อติาราง ค้อลัมื่น์ ช้นิดข้้อมืู่ล และค้วามื่ÿัมื่พื่ันธิ์ในเอกÿารประกอบข้องคุ้ณ

9. การÿำรองข้้อมูื่ลและการค้วบคุ้มื่เวอร์ช้ัน

 � ÿำรองไฟล์ Excel ข้องคุ้ณเป็นประจำเพื่่�อป้องกันข้้อมืู่ลÿูญĀาย พื่ิจารณาใช้้กลไกการค้วบคุ้มื่
เวอร์ช้ันĀากมื่ีผู้ใช้้Āลายค้นทำงานในไฟล์ Excel เดียวกัน

โดยการปฏบิตัิติิามื่แนวทางเĀล�านี� ค้ณุÿามื่ารถึÿรา้งติาราง Excel ที�มื่โีค้รงÿรา้งที�ดซีึ่ึ�งง�ายติ�อการทำงาน 
บำรุงรักþา และวิเค้ราะĀ์ การวางแผนและการจัดระเบียบที�เĀมื่าะÿมื่เป็นกุญแจÿำค้ัญในการÿร้างโค้รงÿร้าง
ฐานข้้อมืู่ลที�มื่ีประÿิทธิิภาพื่ใน Excel 
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Lesson 01 : Table ติารางฐานข้้อมืู่ล 5

สร้้างตาร้าง (Table) เตร้ียมูฐานข้้อมููล

ใน Excel จะÿร้างติารางได้ง�ายๆ ไมื่�มีื่ข้ั�นติอนอะไรมื่าก ถึ้าเรามื่ีการจัดเก็บข้้อมืู่ลเป็นแถึวเป็นค้อลัมื่น์ที�
ถึูกติ้องก็จะใช้้ค้ำÿั�งในการแปลงข้้อมืู่ลธิรรมื่ดาใĀ้เป็นติารางได้ด้วยค้ำÿั�ง Insert Table และค้ำÿั�ง Format as 
Table ได้ ซึึ่�งข้ั�นติอนการÿร้างจะแยกได้ ดังนี�

 � ถึ้าเราเก็บข้้อมูื่ลเป็นผ่นติ�อเน่�องแค้�ค้ลิกในเซึ่ลล์ใดเซึ่ลล์Āนึ�ง Excel จะเล่อกพื่่�นที�ที�เĀล่อมื่าจนค้รบ
เป็นผ่นติารางข้้อมูื่ลใĀ้อัติโนมัื่ติิ และจะมื่องแถึวĀัวรายการบนÿุดเป็นช้่�อค้อลัมื่น์ แติ�ต้ิองค้ลิกเล่อก 
My table has headers ด้วย

 � Āากในกลุ�มื่เซึ่ลล์ข้้อมูื่ลมื่ีการใช้้ค้ำÿั�งจัดรูปแบบÿีพื่ิ่�น, เÿ้นข้อบ และÿีติัวอักþรเอาไว้แล้วจะได้ÿีและ
รูปแบบเดิมื่ค้้างอยู�

ค้ลิกริบบอน Insert เล่อก Table 2 ค้ลิกในเซึ่ลล์กลุ�มื่ข้้อมืู่ล1

ค้ลิกปุ�มื่ OK3
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02
Lesson

Slicer Sparkline
เครื่่�องมื่อวิิเครื่าะห์์ข้้อมืูล 
พื้่�นฐาน

ตารางข้้อมููลข้อง Excel จะนำมูาวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐานได้้ โด้ยใช้้เคร้�องมู้อวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�สามูารถ 
นำมูาใช้้งานร่วิมูกัับตารางข้้อมููลได้้ง่ายๆ เช้่น เคร้�องมู้อ Slicer และกัารคำนวิณค่าในตาราง

นอกัจากัน่�เราจะวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูด้ว้ิยกัราฟในเซลล์ที่่�เรย่กัว่ิา Sparkline ซ่�งจะนำข้อ้มูลูในเซลลม์ูาแสด้งเป็น็ 
แที่่งช้าร์ต ห์ร้อกัราฟเส้นข้นาด้เล็กั เพื้้�อดู้แนวิโน้มูข้้อมููลตัวิเลข้ได้้แบบรวิด้เร็วิในไมู่กั่�ข้ั�นตอน
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เพิ่่�ม Slicer เข้้ามากรองข้้อมูลรายงาน

กัารกัรองข้้อมููลในรายงาน PivotTable ตัวิเล้อกัที่่�ด้่ที่่�สุด้ค้อกัารเพื้ิ�มู Slicer (ตัวิแบ่งส่วินข้้อมููล)  
เข้้ามูาสำห์รับเล้อกัข้้อมููลที่่�ต้องกัารจะให์้แสด้งในรายงาน เพื้ราะเราสามูารถคลิกัเล้อกัเง้�อนไข้กัารกัรองและ 
ป็รับเป็ล่�ยนได้้ง่าย จะเง้�อนไข้เด้่ยวิ ห์ร้อห์ลายๆ เง้�อนไข้กั็ที่ำได้้แบบรวิด้เร็วิแค่คลิกัเล้อกัสลับค่า

ริิบบอน Insert
คลิกัในตาราง1 คลิกัป็ุ�มู Slicer2

คลิกัป็ุ�มู OK4

คลิกัเช้็คบ็อกัซ์เล้อกัฟิลด้์3

เคริ่�องม่ือจััด้การิ Slicer

กัรอบฟิลด้์ Slicer ที่ั�งห์มูด้ที่่�ได้้5
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ในห์น้าต่างฟิลด้์ข้อง Slicer จะป็รับแต่งกัาร
แสด้งผลให้์เห์มูาะสมูเพื้้�อนำมูาวิางรวิมูกัับตาราง
ข้้อมููลได้้อย่างสวิยงามูน่าใช้้งานและไมู่เป็ล้องพื้้�นที่่�
ด้้วิยกัารกัำห์นด้คอลัมูน์และข้นาด้ข้องป็ุ�มู

ĶÉด้ĳĻÊแÃ²ĉ¦และ´¼É³¡²Êด้ ¼Å³¸Āลด้č 2liceQ
กัรอบห์น้าต่างฟิลด้์ข้อง Slicer ที่่�เล้อกัมูา จะกัำห์นด้ข้นาด้, ตำแห์น่ง เพื้้�อไมู่ให์้บังข้้อมููล และเล้อกัสไตล์

ได้ต้ามูควิามูเห์มูาะสมูที่่�จะใช้ง้าน โด้ยเล้อกัจากัเคร้�องมู้อ Slicer สำห์รับข้นาด้และตำแห์นง่กัใ็ช้เ้มูาส์ลากัป็รบั
ได้้ตามูต้องกัาร

´¼É³¡²Êด้´ÐĄºและĶĻÊ²ว²´ÐĄº 2liceQ

เล่อกÿไตล์ Slicer

จัำนวนคอลัมืน์  
ขนาด้ของปุ่่�มื

กำĀนด้ 
ขนาด้กริอบ

ลากยา้ยตำแĀนง่

ป็รับข้นาด้กัวิ้าง x สูงป็รับควิามูสูง

จำานวิน 3 คอลมัูน์ 

ป็รับควิามูกัว้ิาง (Width)

จำานวิน 2 คอลมัูน์ 

ความืกว้างของกริอบ
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กริอกชื่่�อที่่�ตอ้งการิแÿด้ง

ÔลÏÅ แÂด้¦�ØºĉแÂด้¦ÃÉว¼Êย Ê¼ ¼Å³ 2liceQ

ĳÉÝ¦§ÏÜÅÃÉว¼Êย Ê¼ �CaOtion�
โด้ยป็กัติช้้�อห์ัวิรายกัารที่่�แสด้งผลบนกัรอบ Slicer จะใช้้ช้้�อที่่�เรากัำห์นด้ไวิ้ในตารางข้้อมููล แต่คุณ

สามูารถกัำห์นด้ช้้�อให์มู่ที่่�ต้องกัารได้้โด้ยเป็ิด้ห์น้าต่าง Slicer Settings ข้่�นมูาแล้วิใส่ข้้อควิามูลงไป็ในช้่องข้อง  
Display header ได้้

จัะเĀล่อแต่กริอบปุ่่�มื

ชื่่�อของĀัวริายการิใĀม่ื

คลิกัป็ุ�มู Slicer Settings1

คลิกัยกัเลิกัเช้็คบ็อกัซ์ 
Display header ออกั

2
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¨ĉÅ²¡้ÅºÑล°ÍÜØºĉĳ¼¦Ô¦ÏÜÅ²Ø¡ Ê¼ ¼Å¦
ห์ากัต้องกัารวิิเคราะห์์ข้้อมููลแล้วิแสด้งผลเฉพื้าะข้้อมููลที่่�ตรงกัับเง้�อนไข้กัารกัรองจากักัารคลิกัเล้อกัที่่� 

Slicer กั็เป็ิด้ห์น้าต่าง Slicer Settings แล้วิคลิกัเป็ิด้ตัวิเล้อกั Hide items with no data กัรอบฟิลด้์กั็จะ
แสด้งแต่ข้้อมููลที่่�ตรงเง้�อนไข้เที่่านั�น

คลิกเล่อกเชื่็คบ็อกซ์์  
Hide items with no data

ก่อนกริองข้อมูืล

Āลังกริองข้อมืูล 
จัะเĀล่อเที่่าที่่� 
ตริงกับเง่�อนไข
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Data Analysis และ Data Visualization ด้้วย Excel + Claude AI

03
Lesson

PivotTable
จััดระเบีียบีและวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ให์้ดูง่่ายข้้�น

การทำงาน Excel ท่�ÿำคััญอี่กแบบĀน่�ง คัือี การบริĀารจััดการกับข้้อีมููลท่�มู่อียูู่� เพื่ื�อีนำข้้อีมููลเĀล�านั�น 
มูาใช้้งานต่�อียู่อีดในด้านอีื�นๆ เช้�น การทำรายู่งาน การÿรุปข้้อีมููล การวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููล การนำข้้อีมููลท่�เก็บไวิ้
แล้วิมูาใช้้งานต่�อีเนื�อีง อีาจัจัะอียูู่�ในรูปแบบข้อีงฐานข้้อีมููล (Database) ซึ่่�ง Excel มู่คัำÿั�งใĀ้เลือีกใช้้งานกับ  
Database Āลายู่ต่ัวิเป็นคัำÿั�งในกลุ�มู Data (ข้้อีมููล) เช้�น PivotTable, PivotChart, Power Pivot, Query  
รวิมูถึ่งการใช้้ Data Model มูาช้�วิยู่จััดการรวิบรวิมูและเช้ื�อีมูโยู่งต่ารางฐานข้อ้ีมููล (Relationship) มูาใช้้งาน
ร�วิมูกัน

PivotTables Āรือีต่าราง Pivot เป็นĀน่�งในเคัรื�อีงมูือีท่�ใช้้กันทั�วิไปในการÿรุปและวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลใน  
Excel ช้�วิยู่ใĀ้คัุณÿามูารถึÿรุปชุ้ดข้้อีมููลข้นาดใĀญ�และเจัาะลก่รายู่ละเอี่ยู่ดได้อียู่�างง�ายู่ดายู่ 

ในบทน่�จัะแนะนำเทคันิคัการใช้้งานฐานข้้อีมููลมูาÿร้างรายู่งาน PivotTable แล้วินำข้้อีมููลมูาใช้้งานใน 
รูปแบบต่�างๆ และใĀ้ดูเพื่ิ�มูเต่ิมูในบทการใช้้ Power Query, Data Model และ Power Pivot ซึ่่�งจัะนำมูา 
ÿร้าง PivotTable จัากข้้อีมููลĀลายู่ๆ ต่าราง
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PivotTable คืืออะไร

“PivotTable” คัือี Āน่�งในเคัรื�อีงมืูอีท่�ÿำคััญในโปรแกรมูÿำĀรับการวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลข้อีง Excel ซึ่่�งมู่
ประโยู่ช้น์ในการจััดระเบ่ยู่บและวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลท่�ซัึ่บซึ่้อีนใĀ้อียูู่�ในรูปแบบท่�ง�ายู่ต่�อีการเข้้าใจัและนำมูาใช้้ใน
การต่ัดÿินใจั PivotTable ช้�วิยู่ใĀ้ผูู้้ใช้้ÿามูารถึนำมูาใช้้งานได้ การใช้้ PivotTable ผูู้้ใช้้ÿามูารถึลากและวิาง 
ข้้อีมููลในแถึวิและคัอีลัมูน์ข้อีงต่ารางต่ามูท่�ต่้อีงการ แล้วิ PivotTable จัะทำการกระจัายู่ข้้อีมููลและÿรุปข้้อีมููล
ในรูปแบบท่�ผูู้้ใช้้ต้่อีงการอัีต่โนมัูต่ิ ทำใĀ้งานการวิิเคัราะĀ์ข้้อีมููลเป็นไปได้อียู่�างรวิดเร็วิและมู่ประÿิทธิิภาพื่  
ข้้อีด่ข้อีง PivotTable มู่ดังน่�

 � กระจัายู่ข้้อีมููล (Data Pivot) ÿร้างต่ารางกระจัายู่ข้้อีมููลจัากข้้อีมููลท่�ซัึ่บซ้ึ่อีนในรูปแบบท่�ÿรุปและ
เข้้าใจัง�ายู่

 � วิิเคัราะĀ์ข้้อีมููล (Data Analysis) ทำการÿรุปข้้อีมููลทางÿถึิต่ิ เช้�น ผู้ลรวิมู, เฉล่�ยู่, คั�าÿูงÿุด, คั�าต่�ำÿุด
และอีื�นๆ โดยู่อีัต่โนมัูต่ิ และแÿดงผู้ลแบบรายู่งาน ÿามูารถึปรับมุูมูมูอีงได้ต่ามูต่้อีงการ

 � กรอีงข้้อีมููล (Data Filtering) ช้�วิยู่ใĀ้ผูู้้ใช้้ÿามูารถึกรอีงข้้อีมููลต่ามูเงื�อีนไข้ท่�ต่้อีงการ เพืื่�อีแÿดงผู้ล 
อีอีกมูาเป็นรายู่งานท่�ปรับเปล่�ยู่นได้แบบไดนามูิก

 � ÿร้างกราฟ (Chart Creation) ÿามูารถึÿร้างกราฟและแผู้นภูมูิท่�อีธิิบายู่ข้้อีมููลท่�ได้จัาก PivotTable 
โดยู่เลือีกข้้อีมููลท่�ต่้อีงการแÿดงผู้ลในกราฟ PivotChart ต่ามูเงื�อีนไข้การกรอีงข้้อีมููล เพืื่�อีนำเÿนอี
ข้้อีมููลเป้าĀมูายู่และปรับเปล่�ยู่นมูุมูมูอีงกราฟได้ง�ายู่
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2teO � � /QeOaQe Data �Ôĳ¼Íยº¡้ÅºÑล�
 � ทำคัวิามูÿะอีาดข้อ้ีมูลู : ต่รวิจัÿอีบใĀแ้น�ใจัวิ�าข้อ้ีมูลูข้อีงคัณุÿะอีาดและไมู�มูเ่ซึ่ลลว์ิ�างĀรอืีข้อ้ีผู้ดิพื่ลาด

 � จัดัรปูแบบเปน็ต่าราง (ไมู�บังคับั) แปลงช้�วิงข้อ้ีมูลูข้อีงคุัณใĀเ้ปน็ต่าราง Excel (  + T  ) ข้ั�นต่อีนน่� 
ไมู�บังคัับ แต่�ช้�วิยู่ใĀ้จััดการข้้อีมููลได้ง�ายู่ข้่�น

2teO � � 2elect Data �ÔลÏÅ ¡้ÅºÑล�
 � คัลิกในเซึ่ลล์ใดก็ได้ในช้�วิงข้้อีมููล Āรือีคัลิกในต่ารางท่�ÿร้างเอีาไว้ิแล้วิเพื่ื�อีนำมูาÿร้างรายู่งาน

 � แทรก PivotTable โดยู่ไปท่�แทบ็ Insert (แทรก) คัลกิท่� “PivotTable” และเลือีก “PivotTable” จัากเมูนู

2teO � � DesiFn /iUot3aAle �ÅÅ แ³³¼Êย¦Ê²�
 � PivotTable Fields : เข้ต่ข้้อีมููลĀรือีฟิลด์ PivotTable : Āน้าต่�างรายู่การเข้ต่ข้้อีมููล PivotTable 
จัะปรากฏข้่�นทางด้านข้วิา ลากเข้ต่ข้้อีมููลลงในแถึวิ คัอีลัมูน์ คั�า Āรือีพื่ื�นท่�ต่ัวิกรอีง เพื่ื�อีจััดโคัรงÿร้าง
รายู่งาน PivotTable ข้อีงคัุณ

 � Row and Column : แถึวิและคัอีลัมูน์ คัือีฟิลด์ท่�คัุณต่้อีงการจััดĀมูวิดĀมูู�ข้้อีมููลข้อีงคุัณแล้วิลาก
ไปยู่ังพื่ื�นท่�แถึวิและคัอีลัมูน์ ต่ัวิอียู่�างเช้�น Āากคัุณมู่ข้้อีมููลการข้ายู่ คัุณอีาจัใÿ� “ผู้ลิต่ภัณฑ์์” ในแถึวิ
และ “เดือีน” ในคัอีลัมูน์

 � Value ค่่า : ลากช้�อีงต่ัวิเลข้ท่�คัุณต่้อีงการวิิเคัราะĀ์ (เช้�น “ยู่อีดข้ายู่” Āรือี “ปริมูาณ”) ไปยู่ังพื่ื�นท่� 
คัำนวิณ คัุณÿามูารถึเลือีกฟังก์ช้ันÿรุปต่�างๆ ได้ เช้�น SUM, AVERAGE, COUNT เป็นต่้น

 � Filter ตััวกรอง (ไมู�บังคัับ) : ใช้พ้ื่ื�นท่�ต่ัวิกรอีงเพื่ื�อีกรอีงข้้อีมููลต่ามูเกณฑ์์เฉพื่าะ

การÿร้างรายู่งาน PivotTable ท่�ด่ใน Excel เก่�ยู่วิข้้อีงกับการจััดระเบ่ยู่บข้้อีมููลข้อีงคุัณอียู่�างมู่
ประÿิทธิิภาพื่ และใช้ฟ้ีเจัอีร์ PivotTable เพืื่�อีวิิเคัราะĀ์ ÿรุป และนำเÿนอีข้้อีมููลอียู่�างมู่คัวิามูĀมูายู่ ต่�อีไปน่�
เป็นคัำแนะนำท่ละข้ั�นต่อีนเพื่ื�อีช้�วิยู่คัุณÿร้าง PivotTable ท่�มู่โคัรงÿร้างท่�ด่

การทำำางานของ PivotTable
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2teO � � CustoLize /iUot3aAle �´¼É³แĳĉ¦ /iUot3aAle�
 � Format Your Values จััดรูปแบบคั�าข้อีงคัุณ : โดยู่คัลิกข้วิาท่�เซึ่ลล์ในพื่ื�นท่�คั�า ไปท่� “การต่ั�งคั�าฟิลด์” 
(Value Fields Settings) และเลือีกฟังก์ช้ันÿรุปและรูปแบบต่ัวิเลข้ท่�เĀมูาะÿมู

 � Sort and Filter Data จััดเร่ยู่งและกรอีงข้้อีมููล : คัลิกลูกศรแบบเลื�อีนลงถึัดจัากป้ายู่กำกับแถึวิĀรือี
คัอีลัมูน์เพื่ื�อีจััดเร่ยู่งและกรอีงข้อ้ีมููล

 � Group Dates กลุ�มูวิันท่� (ถ้ึามู)่ : Āากคัุณมู่ข้้อีมููลวิันท่� ใĀ้คัลิกข้วิาท่�เซึ่ลล์วิันท่� เลือีก “กลุ�มู” และ
เลือีกการจััดกลุ�มูท่�เĀมูาะÿมู (วิัน เดือีน ไต่รมูาÿ ปี ฯลฯ)

 � Conditional Formatting  การจััดรูปแบบต่ามูเงื�อีนไข้ : ใช้้การจััดรูปแบบต่ามูเงื�อีนไข้กับเซึ่ลล์เพื่ื�อี
เน้นคั�าบางคั�าต่ามูกฎ แล้วิเลือีกต่ัวิเลือีกการจััดรูปแบบท่�ต่้อีงการ

 � Drill Down เจัาะล่ก (ถึ้ามู)่ : ดับเบิลคัลิกท่�เซึ่ลล์เพืื่�อีดูข้้อีมููลพื่ื�นฐานท่�ประกอีบเป็นคั�านั�น

 � Slicers and Timelines ใช้ต้่ัวิแบ�งÿ�วินข้้อีมููลและเÿ้นเวิลาเพืื่�อีกรอีง PivotTable แบบมูอีงเĀ็นได้ 
คัุณจัะพื่บต่ัวิเลือีกเĀล�าน่�ได้ในแท็บ “PivotTable Analyze”

2teO � � 1eUieV and 4Odate �ĳ¼วĶÂÅ³และÅÉ´Ôด้ĳ�
 � รเ่ฟรช้ข้้อีมููล (Refresh) : Āากข้อ้ีมููลต่้นฉบับข้อีงคัุณเปล่�ยู่นแปลง ใĀ้คัลิกข้วิาท่� PivotTable แล้วิ
เลือีก “ร่เฟรช้” เพื่ื�อีอีัปเดต่ PivotTable ใĀ้ข้้อีมููลต่รงกับคั�าปัจัจัุบัน

 � ต่รวิจัÿอีบการคัำนวิณ : ต่รวิจัÿอีบการคัำนวิณข้อีงคัณุอีก่คัรั�งเพื่ื�อีใĀแ้น�ใจัวิ�าถึกูต่อ้ีง โดยู่เฉพื่าะอียู่�าง
ยู่ิ�งĀากคัุณใช้้ฟิลด์Āรือีรายู่การจัากการคัำนวิณ

2teO � � CQeate /iUotCGaQts �Â¼้Ê¦ /iUotCGaQts � Øºĉ³É¦£É³�
 � Āากคัุณต่้อีงการแÿดงภาพื่ข้้อีมููลเพื่ิ�มูเต่ิมู ÿามูารถึÿร้าง PivotChart โดยู่ยู่่ดต่ามูรายู่งาน  
PivotTable ได้

 � เลือีกข้้อีมููล PivotTable คัลิกท่�ต่ำแĀน�งใดก็ได้ใน PivotTable แล้วิแทรก PivotChart โดยู่ยู่่ดคั�า
การกรอีงข้้อีมููลต่ามูรายู่งานท่�เลือีก แต่�ÿามูารถึปรับเปล่�ยู่นคั�าภายู่Āลังท่�กราฟได้

ÿร้างรายู่งาน PivotTable ท่�ด่ใน Excel เมูื�อี
ทำต่ามูข้ั�นต่อีนเĀล�าน่�และปรบัแต่�ง PivotTable ต่ามู
คัวิามูต้่อีงการเฉพื่าะข้อีงคุัณ คัุณจัะÿามูารถึÿร้าง
รายู่งานท่�ช้ัดเจัน เจัาะล่ก และด่งดูดÿายู่ต่า อียู่�าลืมู
ทดลอีงใช้ก้ารกำĀนดคั�าและตั่วิเลือีกต่�างๆ เพืื่�อีค้ันĀา
ÿิ�งท่�เĀมูาะÿมูกับคัวิามูต้่อีงการในการวิเิคัราะĀ์ข้อ้ีมูลู
ข้อีงคัุณมูากท่�ÿุด 
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Lesson

การใช้้ PivotTable ให้้มีีพลัังยิ่่�งขึ้้�น คืือการนำเอา PivotChart มีาใช้้งานด้้วยิ่ เพื�อทำให้้ว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลั
เป็็นแผนภููมี่กราฟป็ระกอบกับข้ึ้อมูีลัรายิ่งาน ทำให้้การนำเสนอขึ้้อมูีลัยิ่่�งมีีป็ระส่ทธิ่ภูาพมีากขึ้้�น โด้ยิ่สามีารถ
สร้าง PivotChart จากตารางข้ึ้อมีูลัทั�วไป็ได้้ แต่ก็ต้องมีาวางฟิลัด์้แบบ PivotTable อยิู่่ด้ี

เมีื�อแทรก PivotChart เขึ้า้มีาแลัว้ ขึ้อ้มีลูัที�นำไป็พลัอ็ตกราฟจะมีาจากการกำห้นด้เงื�อนไขึ้การกรองขึ้อ้มีลูั
จากตาราง PivotTable เป็็นห้ลััก เขึ้้าใจง่ายิ่ๆ คืือ ตารางแสด้งอะไร กราฟแสด้งแบบนั�น เป็็นการแสด้งแบบ 
เรียิ่ลัไทมี์

PivotChart
วิิเคราะห์์ข้้อมููลแบบ 
แผนภููมูิกราฟ เพื่่�อนำาเสนอ
ข้้อมููลมูีประสิทธิิภูาพื่
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PivotChart ใน Excel เป็็นเคืรื�องมีือที�มีีป็ระส่ทธิ่ภูาพที�ช้่วยิ่ให้้แสด้งภูาพแลัะว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลัจาก  
PivotTable โด้ยิ่นำเสนอว่ธิีการแบบได้นาม่ีกในการนำเสนอขึ้้อมีูลั ทำให้้ง่ายิ่ต่อการเขึ้้าใจแนวโน้มี รูป็แบบ 
แลัะคืวามีสัมีพันธิ์ขึ้องขึ้้อมูีลั ซึ่้�งจะมีีขึ้้อด้ีห้ลัายิ่ๆ เห้ตุผลัที�ต้องใช้้ PivotChart บนรายิ่งานขึ้องคุืณ

 � Dynamic Data Analysis : การวเ่คืราะห้ข์ึ้อ้มีลูัแบบได้นามีก่ PivotChart จะเช้ื�อมีโยิ่งกบั PivotTable 
แลัะการเป็ลัี�ยิ่นแป็ลังใด้ๆ ที�ทำใน PivotTable จะป็รากฏใน PivotChart การเช้ื�อมีต่อแบบได้นามีก่
นี�ช้่วยิ่ให้้สามีารถวเ่คืราะห้์แบบเรียิ่ลัไทมี์แลัะสำรวจขึ้้อมีูลัด้้านต่างๆ ได้้อยิ่่างง่ายิ่ด้ายิ่

 � Easy to Create and Customize : ง่ายิ่ต่อการสร้างแลัะป็รับแต่ง การสร้าง PivotChart เมีื�อมีี 
PivotTable แลั้ว จะแทรก PivotChart ได้้ด้้วยิ่การคืลัก่แทรกเขึ้้ามีา ซึ่้�ง Excel มีีแผนภููมี่ป็ระเภูท
ต่างๆ แลัะตัวเลัือกการป็รับแต่ง ช่้วยิ่ให้้สามีารถป็รับแต่งแผนภูมูี่ตามีคืวามีต้องการได้้

 � Interactivity : การโต้ตอบ PivotCharts จะนำเสนอแบบโต้ตอบที�ช้่วยิ่ป็รับป็รุงป็ระสบการณ์ผู้ใช้้
สามีารถใช้้ Slicer แลัะ Filter (ตัวกรอง) เพื�อเป็ลัี�ยิ่นแป็ลังขึ้้อมีูลัที�แสด้งแบบได้นามี่ก ทำให้้ง่ายิ่ต่อ
การเน้นไป็ที�องคื์ป็ระกอบห้รือช้่วงเวลัาที�เฉพาะเจาะจงได้้

 � Visual Representation :  การแสด้งภูาพแผนภูมูี่เป็็นว่ธิีที�ด้ีในการแสด้งขึ้้อมูีลัเป็็นภูาพ ช้่วยิ่ให้้การ
วเ่คืราะห้์ตัวเลัขึ้ ระบุแนวโน้มี คื่าผ่ด้ป็กต่ต่างๆ ได้้ชั้ด้เจนในแท่งกราฟแบบต่างๆ ทำให้้เขึ้้าใจง่ายิ่

 � Drill Down Capability : คืวามีสามีารถในการเจาะลั้ก PivotCharts ช้่วยิ่ให้้ผูใ้ช้้สามีารถเจาะลัก้
ขึ้อ้มีลูัพื�นฐานได้ ้ซึ่้�งห้มีายิ่คืวามีวา่คืณุสามีารถคืลัก่ที�องคืป์็ระกอบในแผนภูมูีเ่พื�อด้ขูึ้อ้มีลูัโด้ยิ่ลัะเอยีิ่ด้
เพ่�มีเต่มี ซึ่้�งให้้การว่เคืราะห้์ในระด้ับที�ลั้กยิ่่�งขึ้้�น

 � Combining Multiple Data Sources : การรวมีแห้ลั่งขึ้้อมีูลัห้ลัายิ่แห้ลั่ง ถ้า PivotTable ขึ้องคุืณ
ถูกสร้างขึ้้�นจากแห้ลั่งขึ้้อมูีลัห้ลัายิ่แห้ลั่ง PivotChart จะสามีารถรวบรวมีขึ้้อมีูลันี�แบบเห้็นภูาพได้้  
ส่�งนี�มีีป็ระโยิ่ช้น์อยิ่่างยิ่่�งเมีื�อต้องจัด้การกับชุ้ด้ขึ้้อมีูลัที�ซัึ่บซึ่้อน

 � Printable Reports : รายิ่งานที�พม่ีพไ์ด้ ้PivotChart สามีารถรวมีไวใ้นรายิ่งานแลัะพม่ีพไ์ด้ ้ทำให้ง้า่ยิ่
ต่อการแบ่งป็ันขึ้้อมีูลัเช้่งลั้กกับผู้อื�น ไมี่ว่าจะในการนำเสนอ เอกสาร ห้รือเป็็นส่วนห้น้�งขึ้องรายิ่งาน
ขึ้นาด้ให้ญ่่

 � Automatic Updates : การป็รับป็รุงอัตโนมีัต่ เมีื�อขึ้้อมีูลัพื�นฐานขึ้องคืุณเป็ลัี�ยิ่นแป็ลัง PivotChart 
จะอัป็เด้ตโด้ยิ่อัตโนมีัต่เมีื�อคืุณรีเฟรช้ PivotTable แผนภูมูี่ขึ้องคืุณจะแสด้งขึ้้อมีูลัล่ัาสุด้เสมีอ

 � Chart Formatting Options :  ตัวเลัือกการจัด้รูป็แบบแผนภูมูี ่Excel มีีตัวเลืัอกการจัด้รูป็แบบที�
ห้ลัากห้ลัายิ่สำห้รับ PivotChart ซ้ึ่�งช้่วยิ่ให้้ป็รับแต่งสี ฟอนต์ แลัะองค์ืป็ระกอบภูาพอื�นๆ ให้้ตรงกับ
คืวามีต้องการห้รือมีาตรฐานองคื์กรขึ้องคืุณ

 � Compatibility with Other Office Applications : คืวามีเขึ้้ากันได้้กับแอป็พลั่เคืชั้น Office อื�นๆ 
PivotCharts สามีารถฝัังลังในแอป็พลั่เคืช้ัน Microsoft Office อื�นๆ เช้่น Word แลัะ PowerPoint 
ได้้ ทำให้ง้่ายิ่ต่อการรวมีการแสด้งขึ้้อมีูลัเป็็นภูาพลังในเอกสารแลัะงานนำเสนอป็ระเภูทต่างๆ

สร้้างตาร้างข้้อมููล : Create Table
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Lesson 04 : PivotChart ว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลัแบบแผนภูมูี่กราฟ เพื�อนำเสนอขึ้้อมีูลัมีีป็ระส่ทธิภู่าพ 105

การ้ทำำางานร่้วมูกันข้อง PivotTable และ PivotChart

เป็็นการนำเอารายิ่งานสรุป็ที�เป็็นขึ้้อคืวามีแลัะตัวเลัขึ้มีาว่เคืราะห้์แสด้งผลัออกมีาเป็็นแผนภููมี่ (Chart) 
ห้รือกราฟ เพื�อดู้ตัวเลัขึ้ห้รือแนวโน้มีขึ้องขึ้้อมูีลัตัวเลัขึ้ให้้เขึ้้าใจมีากขึ้้�น แลัะสามีารถป็รับเป็ลัี�ยิ่นมุีมีมีองขึ้อง
ขึ้อ้มีลูัจากฟิลัด้ท์ี�เลัอืกในรายิ่งาน รวมีถง้การนำเอา Slicer มีาช้ว่ยิ่กรองในการแสด้งกราฟก็จะได้ร้ายิ่งานข้ึ้อมีลูั
แบบได้นามีก่ป็รับเป็ลัี�ยิ่นมีุมีมีองง่ายิ่แลัะสวยิ่งามี
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การ้สร้้าง PivotChart

การสร้าง PivotChart จะทำได้้จากรายิ่งาน PivotTable ที�คืลัก่เลัือก ซึ่้�งการเป็ลัี�ยิ่นแป็ลังขึ้้อมีูลันั�นจะ
สัมีพันธิ์กับการแสด้งผลัขึ้องรายิ่งาน โด้ยิ่จะกรองขึ้้อมีูลัที�รายิ่งานห้รือกรองขึ้้อมีูลัที�กราฟก็จะแสด้งขึ้้อมีูลัที� 
เช้ื�อมีตอ่กนัอตัโนมีตั ่นอกจากนี�ห้ากรายิ่งาน PivotTable นั�นมีกีารใช้ ้Slicer ห้รอื Timeline อยิู่ด่้ว้ยิ่กจ็ะเลัอืก
กรองขึ้้อมีูลัได้้ทันทีโด้ยิ่ไมี่ต้องสร้างการเช้ื�อมีต่อกับ PivotChart แต่อยิ่่างใด้

คืลั่กป็ุ�มี PivotChart 2

คืลั่กในรายิ่งาน PivotTable1

เลืัอกป็ระเภูทกราฟ3 เลัือกกราฟที�จะใช้้4

คืลั่กป็ุ�มี OK5
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เลอืกสไตล์กราฟ เครื�องมือืปรบัแต่งกราฟ

 � ห้ากมีรีายิ่งานห้ลัายิ่ตัวแลัะตอ้งการสรา้ง PivotChart เพื�อวเ่คืราะห้ข์ึ้อ้มีลูัสำห้รบัแตล่ัะรายิ่งานกส็รา้ง
กราฟเพ่�มีได้้ตามีต้องการ โด้ยิ่คืลั่กเลัือกรายิ่งานก่อนใช้้คืำสั�งแทรก PivotChart

 � กราฟแบบ PivotChart จะป็รับแต่งได้้เห้มืีอนการสร้างกราฟทั�วไป็ใน Excel โด้ยิ่มีีเคืรื�องมีือ 
PivotChart Analyze, Design แลัะ Format ให้้ใช้้สำห้รับจัด้รูป็แบบกราฟ

กราฟพื้้�นฐานที่่�ได้้

คืลั่กในรายิ่งาน PivotTable1 คืลั่กป็ุ�มี PivotChart2
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กราฟชุุด้ใหม่่

เลืัอกป็ระเภูทกราฟ3 เลัือกกราฟที�จะใช้้4

คืลั่กป็ุ�มี OK5

ตัว
อย

่าง
หน

ังส
ือ 

- I
NF

OP
RE

SS



Lesson 04 : PivotChart ว่เคืราะห้์ขึ้้อมีูลัแบบแผนภูมูี่กราฟ เพื�อนำเสนอขึ้้อมีูลัมีีป็ระส่ทธิภู่าพ 109

 Ê¼ ¼Å¦¡้ÅºÑลĶÊ  ¼Ê¸
ในพื�นที�ขึ้องกราฟจะมีี Filter ห้รือตัวกรองขึ้้อมีูลัเห้มีือนรายิ่งานขึ้อง PivotTable แต่จะมีีขึ้องชุ้ด้ขึ้้อมีูลั

ที�นำมีาสร้างกราฟ เพื�อใช้้เลัือกกรองข้ึ้อมีูลัให้้แสด้งกราฟชุ้ด้ที�ต้องการดู้ได้้

กราฟกบัข้อ้ม่ลูรายงานอก่ชุดุ้

เลัือกขึ้้อมีูลัที�จะกรอง2
คืลั่กเลัือกกรองชุ้ด้ขึ้้อมีูลั (Axis)1
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การสร้าง Dashboard ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถเข้้าใจข้้อม้ล และวิเคราะห้์ข้้อม้ลได้้ง่ายข้้�น โด้ยสามารถสรุป
ข้้อม้ลจำนวนมากให้้อย้ใ่นห้น้าเดี้ยว แสด้งผู้ลในร้ปแบบทีี่�เข้้าใจง่าย ใช่้งานสะด้วก ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตัดั้สิน
ใจได้้อย่างมีประสิที่ธิิภาพ การสร้าง Dashboard ใน Excel เพ่�อวิเคราะห้์ข้้อมล้ ประกอบไปด้้วยกราฟและ 
สรปุข้อ้ม้ลตัา่งๆ เพ่�อใช่ใ้นการตัดิ้ตัามผู้ล ประห้ยดั้เวลา เพิ�มประสทิี่ธิภิาพการที่ำงาน และส่�อสารข้อ้มล้ได้อ้ยา่ง
มีประสิที่ธิิภาพ

Dashboard
สร้้างแดชบอร้์ดสรุ้ปข้้อมููล
จำำานวนมูากให้้อยูู่�ภายู่ใน 
ห้น้าจำอเดียู่วกัน เพื่่�อให้้
วิเคร้าะห้์ข้้อมููลได้ง�ายู่ข้้�น
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´¼ะÖย§²čÃลÉ Ú ¡Å¦ Ê¼Â¼้Ê¦ DasGAoaQd 
 � มองเห็น็ภาพรวม : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้ใ้ช่ส้ามารถมองเห็้นภาพรวมข้องข้อ้มล้ที่ั�งห้มด้ในห้น้าเดี้ยว 
โด้ยไม่ตั้องเปิด้ด้้ห้ลายๆ ห้น้า ช่่วยให้้เข้้าใจสถานการณ์์โด้ยรวมได้้รวด้เร็ว

 � วิเคราะห็์ข้้อมูล : Dashboard ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้
สามารถวเิคราะห้ข์้อ้มล้ได้ง้า่ยข้้�น โด้ยแสด้ง
ข้้อม้ลในร้ปแบบตั่างๆ เช่่น กราฟ แผู้นภ้มิ 
ตัาราง ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถค้นห้าข้้อม้ล
เช่ิงล้กจากข้้อม้ล และตััด้สินใจได้้อย่างมี
ประสิที่ธิิภาพ

 � ติิดติามผล : Dashboard ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตัิด้ตัามผู้ลการด้ำเนินงานตั่างๆ ได้้อย่างสะด้วก โด้ย
แสด้งข้้อม้ลในร้ปแบบทีี่�เข้้าใจง่าย ช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตัิด้ตัามความคบ่ห้น้าและแก้ไข้ปัญห้าได้้ที่ันที่ี

 � ประห็ยัดัเวลา : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้ใ้ช่ส้ามารถประห้ยัด้เวลาในการวเิคราะห้ข์้อ้มล้ โด้ยไม่ตัอ้งเสีย
เวลาห้าข้้อมล้และจัด้ร้ปแบบข้้อม้ลเอง

 � เพิ�มประสิทิธิภิาพการทำงาน : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้ใ้ช้่สามารถที่ำงานได้อ้ยา่งมปีระสทิี่ธิภิาพมากข้้�น  
โด้ยช่่วยให้้ผู้้้ใช่้สามารถตััด้สินใจได้้อย่างรวด้เร็วและแม่นยำ

 � สิ่�อสิารข้อ้มลู : Dashboard ช่ว่ยให้ผู้้้้ใช่ส้ามารถส่�อสารข้อ้มล้กบัผู้้อ้่�นได้อ้ยา่งมปีระสทิี่ธิภิาพ โด้ยแสด้ง 
ข้้อม้ลในร้ปแบบทีี่�เข้้าใจง่าย ช่่วยให้้ผู้้้อ่�นสามารถเข้้าใจข้้อม้ลและตัดั้สินใจได้้อย่างถ้กตั้อง

 Ê¼×§้ DasGAoaQd ×²±Ð¼ ÌĶ
 � ฝ่า่ยัข้ายั : ใช้่ Dashboard ตัดิ้ตัามยอด้ข้าย  
วิเคราะห้์ประสิที่ธิิภาพข้องพนักงานข้าย 
ค้นห้าล้กค้าเป้าห้มาย

 � ฝ่่ายัการติลาด : ใช่้ Dashboard วิเคราะห้์
ผู้ลข้องแคมเปญการตัลาด้ คน้ห้ากลุม่ลก้คา้
เป้าห้มาย พัฒนาแคมเปญการตัลาด้

 � ฝ่่ายัการเงิน : ใช่้ Dashboard ตัิด้ตัาม
สถานะที่างการเงิน วิเคราะห์้ความเสี�ยง 
วางแผู้นการเงิน

 � ฝ่่ายัผลิติ : ใช่้ Dashboard ตัิด้ตัามผู้ลการผู้ลิตั วิเคราะห้์ประสิที่ธิิภาพข้องเคร่�องจักร ควบคุม
คุณ์ภาพสินค้า
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การนำข้อ้ม้ลมาสร้าง Dashboard อาจจะวางแนวที่างก่อนว่าต้ัองการแสด้งข้อ้มล้อะไรบ้าง เช่น่ ข้อ้มล้การ
ข้ายสนิคา้ออนไลน ์ซึ่้�งข้อ้มล้ประกอบด้ว้ย ช่่องที่างการข้าย ประเภที่สนิคา้ ข้นาด้ ส ีราคา จำนวนที่ี�ข้าย วนัที่ี�ข้าย  
และรายได้้ และต้ัองการแสด้งผู้ลในร้ปแบบข้องตัารางสรุป (PivotTable) และสร้างกราฟแยกการแสด้งผู้ล
ข้องข้้อม้ลแตั่ละส่วน วิเคราะห้์ข้้อม้ลออกมาห้ลายๆ กราฟเพ่�อเปรียบเที่ียบการแสด้งข้้อม้ลในภาพรวม เช่่น

1. สร้างรายงาน PivotTable ห้ลักเพ่�อนำามากรองข้้อม้ลและสร้าง PivotChart  

 � จะสร้างรายงานห้ลักเป็นต้ันแบบ จากนั�นก็ที่ำสำเนารายงานเพ่�อนำไปปรับเปลี�ยนฟิลด์้ข้้อม้ล 
แสด้งผู้ลข้้อม้ลที่ี�ตั้องการวิเคราะห้์โด้ยไม่ตั้องเริ�มตั้นสร้างให้ม่แตั่เริ�มแรก

2. แผู้นภ้มิวงกลม (Pie) แสด้งสัด้ส่วนยอด้ข้ายจากช่่องที่างการข้ายตั่างๆ

 � แสด้งผู้ลเป็นกราฟวงกลม แบ่งตัามช่่องที่างการข้าย 

 � แสด้งตััวเลข้สัด้ส่วนยอด้ข้ายข้้างๆ แตั่ละช่่องที่าง

3. แผู้นภ้มิเส้น (Line) แสด้งแนวโน้มยอด้ข้ายรายวัน

 � แสด้งกราฟเส้นแสด้งยอด้ข้ายตั่อวัน

 � ผู้้้ใช่้สามารถเล่อกช่่วงวันทีี่�ตั้องการด้้

 � แสด้งค่าเฉลี�ยยอด้ข้ายตั่อวัน

 � แสด้งยอด้ข้ายส้งสุด้และตั�ำสุด้

4. แผู้นภ้มิแที่่งแสด้งยอด้ข้ายแยกตัามประเภที่สินค้า

 � แสด้งผู้ลเป็นกราฟแท่ี่ง แบ่งตัามประเภที่สินค้า

 � แสด้งตััวเลข้ยอด้ข้ายข้้างๆ แตั่ละประเภที่สินค้า

5. ตัารางแสด้งรายการสินค้าข้ายด้ี 10 อันด้ับ

 � แสด้งอันด้ับสินค้า 10 อันด้ับทีี่�มีจำนวนข้ายส้งสุด้

 � แสด้งข้้อม้ลประเภที่สินค้า ราคา จำนวนที่ี�ข้าย รายได้้

6. ตััวกรอง (Filter) 

 � ผู้้้ใช่้สามารถเล่อกกรองข้้อม้ลตัามช่่องที่างการข้าย ประเภที่สินค้า ข้นาด้ สี ช่่วงวันที่ี�

 � เพิ�ม Slicer, Timeline มาช่่วยให้้ผู้้้ใช้่สามารถวิเคราะห้์ข้้อม้ลได้้เจาะจงแบบได้นามิก

7. สรุปผู้ล : Summary

 � แสด้งข้้อม้ลสรุปยอด้ข้ายที่ั�งห้มด้

 � แสด้งจำนวนสินค้าที่ี�ข้ายที่ั�งห้มด้

 � แสด้งค่าเฉลี�ยยอด้ข้ายตั่อวัน

 � แสด้งยอด้ข้ายส้งสุด้และตั�ำสุด้

วางแนวทางการสร้าง Dashboard
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 Ê¼วÌÔ£¼ÊะÃč¡้ÅºÑลด้ว้ย DasGAoaQd ¡Å¦ Excel §ĉวย×Ã้µÑ้×§้ÂÊºÊ¼¯
 � เข้้าใจข้้อมล้ได้้ง่ายข้้�น

 � วิเคราะห้์ข้้อมล้ได้้รวด้เร็ว

 � ค้นห้าข้้อม้ลเช่ิงล้กจากข้้อมล้

 � ตััด้สินใจได้้อย่างมีประสิที่ธิิภาพ

 � ด้้ภาพรวมข้องยอด้ข้ายจากช่่องที่างการข้ายตั่างๆ

 � วิเคราะห้์ว่าประเภที่สินค้าใด้ข้ายด้ี

 � ด้้แนวโน้มยอด้ข้ายรายวัน

 � ค้นห้าสินค้าข้ายด้ี ข้ายมาก ห้ร่อข้ายน้อย

 � กรองข้้อม้ลเพ่�อวิเคราะห้์เจาะจงเพ่�อด้้แนวโน้มตัลาด้

 � มีเคร่�องม่ออ่�นๆ ใน Excel ที่ี�สามารถใช่้สร้าง Dashboard ได้้ เช่่น PivotTable, PivotChart, Slicer, 
Conditional Formatting

 � แสด้งแผู้นภ้มิแสด้งยอด้ข้ายแยกตัามภ้มิภาค

 � แสด้งแผู้นภ้มิแสด้งความสัมพันธิ์ระห้ว่างราคาและยอด้ข้าย

 � แสด้งแผู้นภ้มิแสด้งการกระจายข้้อม้ลข้องราคาสินค้า

 � แสด้งเป้าห้มายและผู้ลการข้าย
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2teO � � Â¼้Ê¦¼Êย¦Ê² /iUot3aAle
การนำข้้อม้ลมาสร้าง Dashboard จะเริ�มจากการสร้างรายงาน PivotTable เพ่�อนำข้้อมล้มาสรุปผู้ล, 

แบ่งกลุ่ม, กรองข้้อม้ล และสร้างกราฟ เพ่�อนำมาที่ำ Dashboard ซึ่้�งการสร้าง PivotTable จะนำข้้อม้ลจาก
ตัารางห้ร่อ Data Model ถ้าเป็นข้้อม้ลตัารางเด้ียวก็ใช่้ตัาราง (Table) ถ้าข้้อม้ลห้ลายตัารางก็ตั้องใช่้ตัาราง
จาก Data Model ห้ร่อคิิิวรี

สร้างตัารางและตัั�งช่่�อตัาราง1

สร้าง PivotTable เล่อกตัารางข้้อม้ล  2

ด้ต้ัวัอยา่งในรายงานที่ี�ได้้4 วางฟิลด้์ในส่วนข้องรายงาน3
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