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Speed เริ่มที่ตัวคุณ
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łłķŎĿķǔŊĳǦ ķŊľǒǩłħĞłħĤŁŇĵŎŁ

ōķĞĝŏŊĭǑĽŁĎǓķĵǓķĎǘŊĳǦ ķŊľǒǩłħĞłħ�WĤŁŇĵōğǋX�ĭǖŁĽ

ĤǲĝĮǖłħľǳ ǖŁǋŇŀǎǩħŎńķ�WōğǋX�ŀǐŇńľǓĲŋĲľķĭǔ

ŋĿŏŀǎǩħŎńķİǑǩ �WōğǋX�ŀǐŇńľǓĲĿǳĎĤǖŇ

ĵǓķĩŏĭǑĵŇĎŰ�ńŇĎ�?�ŀǎǩħķǑ ǭ�ĤǒłĤǐŇĮłĲŊĭǑĽŁĎǓķ

ŊĻľŇŏĬŏķǓǭķĩħńŇōńǖŊĩłŁǋŇłŏŎľōğǋ �ŋĿŏłŏŎľİǑǩŎĵǋōğǋ

łŏŎľōğǋ NNN�ŊĎǘĲŎŁǖ�łŏŎľŎĵǋōğǋ NNN�ŊłŇłłĎŎĳ�ĮǓĭŎĭǖĮǓĭ�ĳľǓĲŎĭǖĳľǓĲ

łĽǋŇōńǖĵǓķŊĳǦ ķĮǓŁĬǲĭľǓǭħŎĵǋōńǖŋĲľķĭǔĎǖŇŁŎĳĞǖŇħńķǖŇ

łĽǋŇĤǎĭŋĞǋħĎǓĲōĤľ

ĖǖŇĽǓħńŇ�WĩǲĭğǖŇX�ŎĵǋŊĩł

ıǲľĎǎĩİǑǩŌĮŎŁŋĿŏŀǐŇŊľǘĩōķŊŁĿŇłǓķŀǓǭķ�ĵǓĎĿħĵǒłİǐŇŊľǘŁ�ĹǎĭŊľǘŁ�ŋĎǖŊľǘŁ�ŎĭǖĹĿĿǓĻı ǔŊľǘŁ�ĵǓķŊĿĽ

İǐŇōńǖŊĞŇĎǖŇŁŎŁĎŁǋŇ�ŌĮŊľǘŁĎŁǋŇ�ŋĿŏĳľŏŀĲĤŁŇĵŀǐŇŊľǘĩĽǎǩħĎŁǋŇ�ŀǎǩħŎńķ�3��������ŎĭǖĎǘŎĵǋĿ ǓħŊĿİǑǩ

ĩŏİǐŇ�ŀǎǩħŎńķĿĭŊŁĿŇĿĭĮǖķİǲķŎĭǖĎǘľǑĲĤŁǖŇĵŇĳľǓĲōğǖ�ĽǎǩħŎĳĎŁǋŇķǓǭķĽǓħĳľǓĲĮǓŁŎĭǖŊľǘŁİǓķĮĿŇĭ�

İǓķĤŁŇĵĮǖłħĎŇľĞłħĿǳĎĤǖŇŊŀĵł

ĖǖŇŁ ǓķķǑ ǭĤǲĝĽǓħĮŇĵńĿǓħ�ŋĮǋłĽŇĎŀĳǠ ĭōńǖİǓķ�ŀǎǩħŋľĎİǑǩĤŁľİǐŇĤǒł�ĎŇľŊľǎǩĵĮǖķńŇ�WĩǲĭğǖŇX�

ĞłħĮķŊłħōńǖŊĩłĎǋłķ�ŁǋŇğǖŇŊĻľŇŏłŏŎľ�ŋĿŏİǐŇŎĵĖǕħğǖŇ�ńŇŀŇŊńĮǲōńǖŊĩł�łĽǋŇŊĭǎķŎĳĞǖŇħńķǖŇ

ŋĲĲŎĵǋľǳ ǖĩǲĭńĵŇĽĳĿŇĽİŇħ� ŊĻľŇŏĖǖŇŎĵǋľǳ ǖŁǋŇĮķŊłħłĽŇĎŎĳŎńķ�ŋĿǖŁĤǲĝĩŏŁŇħŋĹķĎŇľŊĭǎķ

İŇħŎĭǖłĽǋŇħŎľ

łĽǋŇĤǎĭŋĞǋħĎǓĲōĤľ

ŋĞǋħŎĳĎǘŋĻǖ�ĖǖŇĽǓħŎĵǋŎĭǖŋĎǖ�WĩǲĭłǋłķX

ĵŇŀǐŇľŁĩĎǓķĭǑĎŁǋŇ�ĤǲĝğǖŇŊĻľŇŏłŏŎľ



CHAPTER 1 3
ǈุรƫิƲǧตƴ˔ǣǠǒ˳่ǝร˨Ǡเǋǖ่ǣ

İǲĎĤľǓǭħĎǋłķŊľǎǩĵōńǖĤǐŇĳľǕĎĴŇōķīŇķŏķǓĎĎŇľĮĿŇĭ� ŊĩǎķĩŏŊĞǖŇŎĳĞǲĭĭǳŁǋŇ� WĮǖķĮłX�Ğłħ

ĳǢĚńŇķǓǭķĵŇĩŇĎŎńķ�ĎǘĻĲŁǋŇĩľǎħŰ�ŋĿǖŁİǑǩıǲľĎǎĩŌĮğǖŇ�ŀŇŊńĮǲŀǋŁķōńĚǋŊĎǎĭĩŇĎĳǢĚńŇďŇĽōķ

İǓǭħŀǎ ǭķ

ńĿŇĽŋĲľķĭǔŋİĲŎĵǋİǐŇĎŇľĮĿŇĭŊĿĽ�ŊĻľŇŏĲłĎŁǋŇŎĵǋŊĞǖŇōĩ�ŎĵǋĵǑŊŁĿŇ�ŎĵǋĵǑİǑĵ�ńľǒłĽǓħŎĵǋĵǑ �

ĤŁŇĵĩǐŇŊĳǦ ķ�ŧĿŧ�ŀǋŁķĲŇħľŇĽĭǑńķǋłĽİǑǩİǐŇĲǖŇħ�ĲŇħľŇĽİǐŇŎĳŋĲĲħǳŰ�ĳĿŇŰ�ŊńǘķĤķłǒǩķōğǖĎǘōğǖ

ĲǖŇħ�ŊńǘķĤķłǒǩķİǐŇĎǘİǐŇĮŇĵ�ōğǖŋĲĲħħŰ�ŎĵǋĤǋłĽŊĞǖŇōĩŊĤľǒǩłħĵǒł�ŎĵǋŊĤĽŊĞǖŇōĩŊİľķĭǔ�Ŏĵǋľǳ ǖŁǋŇłŏŎľ

ĎǐŇĿǓħĵŇ� Ŏĵǋľǳ ǖŁǋŇłŏŎľĎǐŇĿǓħĩŏŎĳ� Ŏĵǋľǳ ǖĤŁŇĵĮǖłħĎŇľĿǳĎĤǖŇ�İǲĎŀǎǩħŀŁķİŇħĎǓĲĮĿŇĭĮĿłĭŊŁĿŇ��

ĎǘŋĤǋİǐŇŎĳĎǋłķ�ŋĮǋŎĵǋŊĤĽŊĞǖŇōĩĵǓķĩľǎħŰ

ŊńǘķŋĲĲķǑ ǭŊĩǎķŎĵǋŋĳĿĎōĩŊĿĽ�ŋĖĵŊĞǖŇōĩĭǖŁĽ� ŊĻľŇŏŊĩǎķĎǘŊĤĽŊĳǦ ķŋĲĲķǑ ǭĵŇĎǋłķĮłķİǑǩ �

İǐŇıǲľĎǎĩŀǋŁķĮǓŁ�İǑǩĖǕħŋĵǖĩŏŌĮ�ŋĮǋĵǓķĎǘŌĮğǖŇ�ŊĻľŇŏŊľŇŎĵǋľǳ ǖĩľǎħŰ�ŁǋŇĮǖłħĳľǓĲłĽǋŇħŎľ�ńľǒłİǐŇ

łŏŎľĲǖŇħ�ŋĮǋĻłŎĭǖŊľǑĽķľǳ ǖĎŇľĮĿŇĭŋĲĲĩľǎħĩǓħĖǕħŎĭǖľǖłħłǖłNNN�ŁǋŇŊľŇĮǖłħŊĞǖŇōĩĎǋłķ�Įǖłħĵłħ

İǓǭħĩǲĭłǋłķĩǲĭŋĞǘħōńǖłłĎ�ŋĿǖŁĖǕħľǳ ǖŁǋŇĩŏŀĳǠ ĭıǲľĎǎĩŎĭǖłĽǋŇħŎľ�ĮǖłħŊľǎǩĵŋĎǖŎĞĮľħŎńķ�ĮǖłħŊĻǎǩĵ

ńľǒłĳľǓĲłŏŎľĲǖŇħ�

ĲŇħłĽǋŇħŊŀǑĽŊŁĿŇŎĭǖ�ŋĮǋĲŇħłĽǋŇħĎǘŎĵǋĤŁľ�ľǑĲŎĭǖľǑĲ`�ŊľǎǩĵŎĭǖŊľǎǩĵ`

ōķğǑŁǎĮĩľǎħŊĩǖŇĞłħıǲľĎǎĩŀǋŁķōńĚǋĩŏŁǲǋķĵŇĎ�ŋĤǋĭǳŋĿńķǖŇľǖŇķ�ŀǓǩħĞłħ�ĭǳŋĿĿǳĎĤǖŇ�ĳǝ ĭĎŇľ

ĞŇĽ�İǐŇĲǓĚğǑ �ŧĿŧ�Ł ǓķŁǓķńķǕǩħĎǘńĵĭŎĳŋĲĲħħŰ� ŊľǒǩłħŁǓķńĽǲĭĻǓĎĹǋłķŎĵǋĮǖłħĖŇĵ� ŊĻľŇŏŎĵǋĵǑ �

ŋĿǖŁŋĲĲķǑ ǭĩŏŊłŇŊŁĿŇŎńķŎĳŊľǑĽķľǳ ǖŊĤľǒǩłħĵǒłōńĵǋŰ�İǑǩĖǕħŋĵǖĩŏŊľǑĽķľǳ ǖŎĳŋĿǖŁĎǘŎĵǋŎĭǖİǐŇ� ŊĻľŇŏ

ŎĵǋĵǑŊŁĿŇŋĿŏŎĵǋĵǑĤķğǋŁĽŊńĵǒłķŊĭǎĵ�

İǑǩ ŊĿǋŇĵŇĻłĩŏĤǲ ǖķŰ� ŎńĵĤŏĎǓĲŀĖŇķĎŇľĝǔĳľŏĵŇĝķǑ ǭ� ŊńǘķŋĲĲķǑ ǭŋĿǖŁĤǲĝĤǎĭŁǋŇ� ŊľŇĩŏ

ŌĮİǓķĤķłǒǩķŎńĵ



Speed เริ่มที่ตัวคุณ

PART 14

ĽĎĮǓŁłĽǋŇħĩŇĎŊĤŀŧ�ĩľǎħİǑǩ ŊĩǎķŎĭǖŊĞǖŇŎĳğǋŁĽĭǳŋĿ� ŊĳǦ ķĲľǎĴǓİĳľŏĭǓĲĽķĮǔİǖłħĖǎǩķŋńǋħ�

ńķǕǩħ�Ŋĳǝ ĭĵŇŎĭǖ�?I@�ĳǠ ŋĿǖŁĤǋŏ�ŋĮǋĿǳĎĤǖŇĎǘĽ ǓħķǖłĽŋĿŏŎĵǋŊĳǦ ķİǑǩľǳ ǖĩ ǓĎŊİǋŇŎńľǋŊĿĽ�ıǲľĎǎĩĽǓħĤħķǎǩħŰ�

ŋĖĵĽłĭĞŇĽĎǘŎĵǋŌĮĮŇĵŊĳǥ Ň�ōķĞĝŏİǑǩŋĲľķĭǔłǒǩķŰ�İǑǩİǐŇıǲľĎǎĩŊĭǑĽŁĎǓķĎĿǓĲŌĮŊłŇŰ�ľŁĽŊłŇŰ�

NNN�ŋĳĿĎĵŇĎ`

ōķŊĤŀŧ�ķǑ ǭŊĩǎķŊľǎǩĵĮǖķĭǖŁĽĎŇľŊĞǖŇŎĳķǓǩ ħĤǲĽĎǓĲĿǳĎĤǖŇĎǋłķ� ŊĻǒǩłİǐŇĤŁŇĵŊĞǖŇōĩďŇĻľŁĵ�

İǓǭħńĵĭ�ŋĿǖŁĵłħĽǖłķŎĳĽǓħ�WĩǲĭŊĎǎĭŊńĮǲX�ĭǖŁĽŀŇĽĮŇŊĭǑĽŁĎǓķĎǓĲĿǳĎĤǖŇ�ŊĻǒǩłĩŏŎĭǖŊĞǖŇōĩĳǢĚńŇ

İǑǩĎǐŇĿǓħŊĎǎĭĞǕ ǭķŎĭǖłĽǋŇħĖǕħŋĎǋķ�ŁǋŇŀŇŊńĮǲķǓǭķĵŇĩŇĎłŏŎľĎǓķŋķǋ �ŋĿŏĵǑĮľħŎńķİǑǩĮǖłħĮǓĭńľǒł

ĮľħŎńķİǑǩĮǖłħŊĻǎǩĵ

ľŏńŁǋŇħŀķİķŇŊĩǖŇĞłħıǲľĎǎĩŀŇľďŇĻŁǋŇ�ĎǋłķķǑ ǭŎĵǋŊĤĽŊĞǖŇŎĳĭǳĳǢĚńŇĩľǎħŰ�ŊĿĽ�ŋĮǋĮłķķǑ ǭ��

ŊľǎǩĵŎĵǋŎńŁŋĿǖŁ�ŊĻľŇŏŌĭķĤǳǋŋĞǋħŋġħŎĳŊľǒǩłĽŰ

WĻǑǩĎǘŎĵǋĤǋłĽŊĞǖŇōĩĎŇľİǐŇĎŇľĮĿŇĭńľłĎķŏ�ĻǑǩĩĲŁǎĥŁŏĵŇ�ĖķǓĭŋĮǋħŇķğǋŇħ�ŊńǘķŊĻǒǩłķİǐŇ�

łłķŎĿķǔŋĿǖŁŌĮŊľǘŁĎǘłĽŇĎİǐŇĲǖŇħ�ĮłķķǑ ǭŎĭǖŊľǎǩĵĮǖķİǐŇĎŇľĮĿŇĭĵŇŀǓĎľŏĽŏńķǕǩħ�ıǲľĎǎĩĎǘ�ŌĮķŏ�

ŋĮǋŌĮŎĵǋĵŇĎŊİǋŇİǑǩĮ ǓǭħŊĳǥ ŇŎŁǖ�ŀǋŁķĽłĭĞŇĽĎǘķǎǩ ħŰ� ŊķǎĲŰ� Ŏĵǋŋķǋ ōĩŁǋŇĎŇľĮĿŇĭİǑǩİǐŇłĽǳǋķǓǭķĭǑńľǒł

ŊĳĿǋŇ�ĮǖłħĳľǓĲńľǒłĮǖłħİǐŇłŏŎľŊĻǎǩĵłǑĎĲǖŇħX�

ŊĵǒǩłĖŇĵĖǕħĿǳĎĤǖŇĎǘŎĭǖĤǐŇĮłĲŁǋŇ�ľǳ ǖŀǕĎŁǋŇĿǳĎĤǖŇĎǘĽ ǓħŊĳǦ ķĤķŊĭǎĵŰ�ĎĿǲǋĵŊĭǎĵŰ�WĻǑǩŁǋŇĵǓķŌĮ

ŎĭǖłǑĎ�ŋĮǋŎĵǋŋķǋ ōĩŁǋŇİǑǩŎĵǋŎĭǖĿǳĎĤǖŇōńĵǋ�ŊĻľŇŏĵǑĤǳǋŋĞǋħŊĻǎǩĵĞǕ ǭķĭǖŁĽńľǒłŊĳĿǋŇ�ŋĮǋĖǖŇĤǳǋŋĞǋħŊĻǎǩĵĞǕ ǭķ

ŋŀĭħŁǋŇĎǘĮǖłħĵǑĿǳĎĤǖŇŀǎ�ŁǋŇŎńĵX

ōķŀǋŁķĞłħİǑĵħŇķĎŇľĮĿŇĭ�ŊĩǖŇĞłħĎǘĽłĵľǓĲŁǋŇŎĵǋŊĻǑĽħĻł�ĮłķķǑ ǭĵǑĻķǓĎħŇķİǓǭħńĵĭ�

>�ĤķĖǖŁķ�İǐŇİǲĎłĽǋŇħĤľłĲĩǓĎľŁŇĿ�İǓǭħłłĎŋĲĲĎľŇļǝ Ď�ĖǋŇĽľǳĳ�ĮǓĭĮǋłŁǎĭǑŌł�İǐŇĤłķŊİķĮǔ�

ĽǎħŋłĭŌĢĴĝŇ�ŧĿŧ�ŊńĵǒłķŊĳǦ ķġǳŊĳłľ ǔŋĵķĎǓķŊĿĽİǑŊĭǑĽŁ�



CHAPTER 1 5
ǈุรƫิƲǧตƴ˔ǣǠǒ˳่ǝร˨Ǡเǋǖ่ǣ

ġǕǩħĮľħķǑ ǭŊĩǎķŋłĲğǒǩķğĵŊĞŇķŏ�ŋĮǋĞłŀǓĵďŇĴĝǔńķǋłĽŊĖłŏ�ŊĻǒǩłōńǖŋķǋōĩŁǋŇİǑĵħŇķĤķķǓǭķ�

ĖķǓĭńľǒłŎĵǋĖķǓĭłŏŎľ� ŊĿĽľǳ ǖŁǋŇķǖłħŎĵǋŎĭǖĩĲĎŇľĮĿŇĭŋĿŏĵŇŊľǑĽķĮǓĭĮǋłŁǎĭǑŌłĮłķİǐŇħŇķİǑǩ �

ľǖŇķķǑ ǭķǑǩ Ŋłħ�ĤǒłĺǤ ĎİǐŇİǲĎŁǓķĩķŊĳǦ ķ�ŀǋŁķĤłķŊİķĮǔĎǘİǐŇĮŇĵŀǓǩħ�ŎĵǋŎĭǖŊĞǖŇōĩłŏŎľĵŇĎ�ĤǎĭłŏŎľ�

ŎĭǖĎǘİǐŇŎĳŊľǒǩłĽŊĞǑĽķŎĳŊľǒǩłĽĮŇĵńķǖŇħŇķ�ŌĢĴĝŇĎǘĻłĽǎħŎĭǖ�ľǳ ǖķǎĭńķǋłĽ�ŋĮǋŎĵǋĤǋłĽŊĞǖŇōĩ�Ĥǒł

İǐŇŎĭǖŋĮǋŎĵǋĭǑŀ ǓĎłĽǋŇħ�ĭǳŋĿǖŁķǋŇĩŏŊĳǦ ķ�WġǳŊĳłľ ǔŊĳǦ ĭX�ĵŇĎĎŁǋŇ�WġǳŊĳłľ ǔŋĵķX�ķŏĤŏ

�

ōķİǑǩŀǲĭ

ŊĩǎķĎǘŊĩł�WĩǲĭğǖŇX�ĞłħŊĤŀŧ�ķǑ ǭŋĿǖŁ

ńĿǓħĩŇĎĩĲĎŇľĳľŏğǲĵ�ŁǎŊĤľŇŏńǔĳǢĚńŇĮǋŇħŰ�ĎǘŊĩłĮǖķĮłİǑǩķǋŇĩŏĤľĲ�ĤľĲİǲĎĳǢĚńŇ

ŎĵǋŁǋŇĩŏŊĳǦ ķŊĳǥ ŇńĵŇĽŎĵǋğǓĭ�ĎĿǲǋĵŊĳǥ ŇńĵŇĽĎǘĵǓǩŁŰ�ŋĲľķĭǔĎǘŎĵǋŊĭǋķ�ŁŇħħĲŧ� ŎĵǋŊĻǑĽħĻł��

İǑĵħŇķķǖłĽŎĳ� ŋĿŏĽǓħŎĵǋ ŊĞǖŇōĩĎŇľĮĿŇĭłłķŎĿķǔ� /-'`� ŋĿǖŁĩŏŊłŇŊŁĿŇŎńķĵŇĲľǎńŇľ

ŋĻĿĮļłľǔĵİǑǩĩŏľłħľǓĲĎŇľŊĮǎĲŌĮĿǋŏ��

ŎńķŰ�ĎǘŎńķŰ�ŊĿĽĽĎŊĤľǒǩłħōńĵǋ�ĳľǓĲİǲĎłĽǋŇħōńǖŎĬŎĿĎŁǋŇŊĭǎĵ�łĽŇĎľǳ ǖŎńĵĤŏŁǋŇ�ŊĩǎķĳľǓĲ

łĽǋŇħŎľ�ĵŇĮǎĭĮŇĵĮǋłōķĲİĮǋłŰ�ŎĳĤǋŏ



CHAPTER 1 9
ǈุรƫิƲǧตƴ˔ǣǠǒ˳่ǝร˨Ǡเǋǖ่ǣ

Ʋ˱Ǆƴ˔ǣȞȞȞɑǋ˖ǣǒǇˤ˒ɑǭɑɑ|ɑɑǅǉǥǠƱɑº�ɑǅǉǥǠƱ
ĎǋłķŎĳńŇĤǐŇĮłĲİǑǩŎńķ�ĿłħŊľǎǩĵĩŇĎĮķŊłħĭǳĎǋłķ�ĲŇħĤľǓǭħŊŀǖķĹĵłŇĩĲǓħďǳŊĞŇ�ŎńķĿłħ

ŊľǎǩĵĩŇĎĎŇľĮłĲĤǐŇĖŇĵŊńĿǋŇķǑ ǭŋĲĲĮľħŎĳĮľħĵŇĭǳŀǎ�ŁǋŇNNN

�

ĮķŊłħĳǠ İǑǩŋĿǖŁ�63�ĮķŊłħĳǠ ķǑ ǭ

ĮķŊłħŊĭǒłķİǑǩŋĿǖŁ�63�ĮķŊłħŊĭǒłķķǑ ǭ

ĩǲĭİǑǩłĽǳǋĮłķķǑ ǭ��63�ĩǲĭİǑǩłĽŇĎĩŏŎĳōńǖĖǕħōķŁǓķĞǖŇħńķǖŇ

WĮǋŇħĎǓķłĽǋŇħŎľX

ĖǖŇĤǐŇĮłĲĤǒł�WŎĵǋĮǋŇħX�ńľǒł�WŊńĵǒłķŊĭǎĵX�ĖǒłŁǋŇĤǲĝŌğĤĭǑ�ŋĮǋĖǕħłĽǋŇħŎľńķǓħŀǒłŊĿǋĵķǑ ǭ

ĩŏŊĳǦ ķŊńĵǒłķŊĻǒǩłķİǑǩĤłĽŊĮǒłķōńǖľŏŁǓħŋĿŏńŇŁǎıǑĳǥ łħĎǓķŎĵǋōńǖŊĎǎĭĳǢĚńŇķǑ ǭōķłķŇĤĮ�ľǳ ǖĎǋłķNNN

ĎǘŀĳǠ ĭĎǋłķ�ŋĮǋŀǐŇńľǓĲĤķİǑǩĮłĲĮľħĎǓķĞǖŇĵ�ŊľŇĵŇĭǳĎǓķŁǋŇŀĵĎŇľĮǋłŎĳķǑ ǭ�ĤǒłĵľŀǲĵğǑŁǎĮıǲľĎǎĩ

ĤǲĝńľǒłŊĳĿǋŇ

ǭȰɑɑ ĿǳĎĤǖŇŊĎǋŇŊİǋŇŊĭǎĵ���ĿǳĎĤǖŇōńĵǋŊĻǎǩĵķǖłĽ���ŌĮğǖŇ�

ǮȰɑɑ ĿǳĎĤǖŇŊĎǋŇİǑǩńŇĽŎĳ���ĿǳĎĤǖŇōńĵǋİǑǩ ŊĻǎǩĵĞǕ ǭķ���ŊİǋŇŊĭǎĵ�ŊŀĵłĮǓŁ���ŎĵǋŌĮ

ǯȰɑɑ ĿǳĎĤǖŇŊĎǋŇİǑǩńŇĽŎĳ�ĵŇĎĎŁǋŇ�ĿǳĎĤǖŇōńĵǋİǑǩ ŊĻǎǩĵĞǕ ǭķ���ŎĵǋŌĮ

� ŌĮğǖŇ�G�ŎĵǋŌĮ���ŎĵǋŌĮ�

ĞłŋŀĭħĤŁŇĵĽǎķĭǑĭǖŁĽĤǋŏ�ĤǲĝĤǒłNNN�Ĺǳ ǖĳľŏŀĲďǓĽ`�

İǑǩ ŊĳǦ ķŋĲĲķǑ ǭ�ńĿŇĽĤķĲłĎŁǋŇŊĳǦ ķŊĻľŇŏŊĥľĴīĎǎĩŎĵǋĭǑ�ŋĮǋĤŁŇĵĩľǎħĎǘĤǒł�ŎĵǋĵǑńľłĎĤǐŇ

ŁǋŇ�WŊĥľĴīĎǎĩŎĵǋĭǑX�ĖǖŇŊĎǋħĻłĤǲĝĩŏľŁĽİǲĎŀĖŇķĎŇľĝǔ�ŊľǑĽĎłǑĎłĽǋŇħŁǋŇ�ŌĮİǋŇĵĎĿŇħŁǎĎėĮǎ

ķǓǩķŊłħ�
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PART 110

ŌĿĎķǑ ǭĵǑŊĥľĴīǑōńĵǋŊŀĵłōķİǲĎŁǎĎėĮǎ�ĿǋŇŀǲĭĎǘŁǎĎėĮǎŌĤŁǎĭİǑǩĹǋŇķĵŇ�ŊńǘķŊĿĽŁǋŇńĿŇĽıǲľĎǎĩ

ľŁĽŀŁķĎľŏŋŀ�ŋĿŏĲŇħıǲľĎǎĩĎǘĭǓĲĤŇĎľŏŋŀ�ĭǓħķǓǭķŋİķİǑǩĩŏŌİĴĳǢ ĩĩǓĽłǒǩķōńǖĎĿǓĲĵŇĵłħıǲľĎǎĩ

ĮķŊłħĎǋłķ�ŁǋŇĩľǎħŰ�ŋĿǖŁłŏŎľĎǓķŋķǋĤǒł�WĩǲĭğǖŇX�ĞłħĤǲĝ�ńŇŀŇŊńĮǲōńǖŊĩł�ŋĿǖŁľǑĲŋĎǖōńǖŎŁ�

ŊĻľŇŏĖǖŇŁǎĎėĮǎĩĲŋĿǖŁ�ŋĮǋĤǲĝĎǘĽ ǓħłĽǳǋİǑǩ ŊĭǎĵĤǒł�ŎĵǋŌĮ

ķǓǩķŋĳĿŁǋŇ�ĳǢĚńŇķǋŇĩŏŊĳǦ ķŊĻľŇŏĤǲĝ�

ŋĿǖŁĩŏńŇ�WĩǲĭğǖŇX�ŊĩłŎĭǖłĽǋŇħŎľ

ŁǎıǑİǑǩħǋŇĽİǑǩŀǲĭĤǒł� ōńǖĻǎĩŇľĝŇĩŇĎ�WĽłĭĞŇĽX� ŊĳǦ ķńĿǓĎ� ŊĻľŇŏŊĳǦ ķŀǎǩħİǑǩŀŇĵŇľĖŁǓĭĹĿ

ŋĿŏĩǓĲĮǖłħŎĭǖ�ĽłĭĞŇĽĵŇĩŇĎĎŇľġǒ ǭłĞłħĿǳĎĤǖŇİǓǭħńĵĭİǑǩĵǑłĽǳǋōķĵǒł�ŋĮǋİǓǭħķǑ ǭİ ǓǭħķǓǭķĽłĭĞŇĽ

ĩŏŊĎǎĭĞǕ ǭķŎĵǋŎĭǖŊĿĽ�ńŇĎŀǎķĤǖŇŋĿŏĲľǎĎŇľĞłħĤǲĝŎĵǋŎĭǖİǐŇōńǖĿǳĎĤǖŇŊĎǎĭ�WĤŁŇĵĻǕħĻłōĩNNN�İǑǩĩŏ

ġǒ ǭłX�ĽǎǩħŎĳĎŁǋŇķǓǭķńŇĎŀŇĵŇľĖİǐŇōńǖĿǳĎĤǖŇľǳ ǖŀǕĎ�WĻǕħĻłōĩNNN�ġǐ ǭŇŋĿǖŁġǐ ǭŇŊĿǋŇX�ĎǘĩŏŊĎǎĭĎŇľġǒ ǭłġǐ ǭŇ

ĩķĎĿŇĽŊĳǦ ķ�WĿǳĎĤǖŇĳľŏĩǐŇX�ōķİǑǩŀǲĭ

ķǑǩĤǒłĿłĩǎĎ�c,����d�ħǋŇĽŰ�İǑǩĩŏłıǎĲŇĽŁǋŇ�WĽłĭĞŇĽX�ĵŇĩŇĎŎńķ�ġǕǩħĖǖŇŊĻǎǩĵĞǕ ǭķĎǘŌłŊĤ�Ŏĵǋ

ŊĳǦ ķŎľ�ŋĮǋĖǖŇŊĵǒǩłŎńľǋİǑǩĵ ǓķĮĎńľǒłĿĭĿħĿǋŏĎǘ�ōńǖľǑĲĵłħńŇĎǋłķŊĿĽŁǋŇ�ĿǳĎĤǖŇńŇĽŎĳōķĞǓǭķĮłķōĭ��

ńľǒłŀŏĭǲĭĎǓĲŀǎķĤǖŇ�ŋĿŏĲľǎĎŇľĞłħĤǲĝĮľħĩǲĭŎńķ�ŋĿǖŁľǑĲŋĎǖŎĞōńǖŊľǘŁİǑǩŀǲĭ�

ĽĎĮǓŁłĽǋŇħıǲľĎǎĩńķǕǩ ħİǑǩ ŊĩǎķŊĤĽŊĞǖŇŎĳōńǖĤǐŇĳľǕĎĴŇ� ŊĤŀŧ�ķǑ ǭĵǑĳǢĚńŇŌĮğǖŇ� ŊĳǦ ķĵŇŎĭǖĳǠ �

ĎŁǋŇ�ŋĮǋĽłĭĞŇĽĽǓħŎĵǋĖǕħŊĳǥ Ň�ŋĵǖĽłĭĩŏńĿǓĎĿǖŇķ�ŋĮǋĎǐŇŎľńĿǓĎńĵǒǩķ�ŌĭĽŊĩǖŇĞłħŊłħķǓǭķĎǘŎĭǖİǐŇ

ĎŇľĮĿŇĭłłķŎĿķǔĵŇľŏĽŏńķǕǩħŋĿǖŁ�ŋĮǋĽłĭĞŇĽĎǘĽ ǓħŌĮŎĵǋĖǕħŎńķ�

ńŇĎĵłħōķŋħǋĲŁĎĎǘĻłĩŏŋĎǖĮǓŁŎĭǖŁǋŇ�łŇĩŊĳǦ ķŊĻľŇŏıǲľĎǎĩŊĻǎǩħŊľǎǩĵĮǖķ�ĎǘĤħĮǖłħĤǋłĽŊĳǦ ķ

ĤǋłĽŎĳ�ŋĮǋĩľǎħŰ�ŋĿǖŁĎǘŊńǘķğǓĭŊĿĽŁǋŇŊĞŇİǐŇĎŇľĮĿŇĭŎĵǋĮľħĩǲĭ�ŋĖĵľŁĲľǓĭĮǓĭĮłķ�ĳǢĚńŇ

ŊĿĽŎĵǋŎĭǖĖǳĎŋĎǖ�ŋĮǋİǑǩķǋŇĮĎōĩĽǎǩħĎŁǋŇĤǒł�ĎŇľĻĲŁǋŇĿǳĎĤǖŇōķĻǒ ǭķİǑǩŋİĲŎĵǋľǳ ǖĩ ǓĎŋĲľķĭǔŊĿĽ�İǐŇōńǖ

ĵǑĤķĵŇōğǖĲľǎĎŇľķǖłĽ�ĽłĭĞŇĽŊĿĽŎĵǋŊĻǎǩĵ�ĻłŊńǘķ�WĩǲĭğǖŇX�ĤǒłĿǳĎĤǖŇŎĵǋŊĻǎǩĵ
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ŊĩǎķŋķŏķǐŇĹǳ ǖĳľŏĎłĲĎŇľōńǖĳľǓĲĎĿĽǲİı ǔİǓķİǑĭǖŁĽĎŇľĮĿŇĭłłķŎĿķǔ� ŌĭĽğǋŁħŋľĎĩŏ

ŊķǖķŀľǖŇħĎŇľľǓĲľǳ ǖ�c!���	�	��d�ŋĿŏŌĳľŌĵĮıǲľĎǎĩōńǖ�WĿǳĎĤǖŇōńĵǋX�ľǳ ǖĩ ǓĎŀǎķĤǖŇŋĿŏĲľǎĎŇľłĽǋŇħ

ŀĵǐǩŇŊŀĵł�ōķĞĝŏŊĭǑĽŁĎǓķĎǘľ ǓĎĴŇīŇķĿǳĎĤǖŇŊĭǎĵĭǖŁĽ�ĻłİǐŇŋĲĲķǑ ǭĤŁĲĤǳǋĎ ǓķŎĳ�ĩŇĎķǓǭķŎĵǋķŇķ

ĽłĭĞŇĽĎǘĤǋłĽŰ�ŊĻǎǩĵ�ĩķŌĮŋġħĤǳǋŋĞǋħŎĭǖōķİǑǩŀǲĭ

ŊŀǑĽŌłĎŇŀ���ĞŇĭİǲķ

łǑĎŊĤŀŧ� ŊĳǦ ķĭǑĿŊĿłľ ǔľĖĽķĮǔŋńǋħńķǕǩħİǑǩĵǑĳǢĚńŇĽłĭĞŇĽŎĵǋŌĮ�ĩŇĎĎŇľŊĞǖŇŎĳĭǳ�$�����

ŊĩǎķĻĲŁǋŇĳǢĚńŇĞłħİǑǩķǑǩĤǒł�ĎŇľİǑǩĿǳĎĤǖŇŎĵǋĎĿǓĲĵŇġǒ ǭłġǐ ǭŇńľǒłġǒ ǭłŊĻǎǩĵ�ŋĮǋŎĳġǒ ǭłŀǎķĤǖŇŊĭǑĽŁĎǓķķǑ ǭ�

ĩŇĎİǑǩłǒǩķ� Ŋğǋķ�ĩŇĎłǳǋńľǒłľǖŇķĤǳǋŋĞǋħ� ŧĿŧ�ġǕǩħĖǖŇĵłħĹǋŇķŰ�ĎǘĳĎĮǎ � ŊĻľŇŏĿǳĎĤǖŇĵǑŀǎİıǎ ǬŊĿǒłĎ��

ŊĞŇĩŏġǒ ǭłĎǓĲōĤľĎǘŎĭǖ�

ŋĮǋĖǖŇĤǎĭĭǑŰ�ķǑǩĤǒłŎĵǋŌłŊĤķŏ�ńŇĎķǎǩħķłķōĩŋĿŏĳĿǋłĽŎĳŊľǒǩłĽŰ�ĵǓķĤǒł�WĎŇľŊŀǑĽŌłĎŇŀX�

ġǕǩħŎĵǋĮǋŇħłŏŎľĎǓĲĎŇľĞŇĭİǲķŊĿĽ�ŊĻľŇŏŋİķİǑǩĩŏŎĭǖĽłĭĞŇĽŊĻǎǩĵĩŇĎĿǳĎĤǖŇİǑǩĵǑłĽǳǋōķĵǒł�ĎĿǓĲ

ĳĿǋłĽōńǖĤķłǒǩķĞŇĽĮǓĭńķǖŇ�

ĩŇĎĎŇľŀǓħŊĎĮĻĲŁǋŇ�ŀŇŊńĮǲķǋŇĩŏŊĳǦ ķŊĻľŇŏŋĲľķĭǔŎĵǋĵǑ�WğǋłħİŇħŀǒǩłŀŇľX�İǑǩōğǖŋĩǖħĞǋŇŁ�

ĻǳĭĤǲĽ�ĲłĎŌĳľŧ�ńľǒłŋķŏķǐŇŀǎķĤǖŇōńĵǋŰ�ōńǖĎ ǓĲĿǳĎĤǖŇŊĿĽ�cŋĿǖŁōĤľĵǓķĩŏŎĳľǳ ǖd�ġǕǩħŁǎıǑŋĎǖĎǘŎĵǋĽŇĎ��

ĞŇĭŀǎǩħŎńķŊĮǎĵŀǎǩħķǓǭķĤǋŏ�ńĿǓħĩŇĎŊĻǎǩĵğǋłħİŇħĎŇľŀǒǩłŀŇľ�ōķİǑǩŀǲĭ�WĩǲĭğǖŇX�ĎǘńŇĽŎĳ�ōķŊŁĿŇ

ŊĻǑĽħ�>I?�Ŋĭǒłķ�ĽłĭĞŇĽĞłħĭǑĿŊĿłľ ǔŋńǋħķǑ ǭĎǘĎľŏŌĭĭĩŇĎńĿǓĎńĵǒǩķŎĳŊĳǦ ķńĿǓĎŋŀķ�ĳǝ ĭŊĤŀŧ�

ŎĳłĽǋŇħŀŁĽħŇĵ

łǋŇķĖǕħĮľħķǑ ǭ�ĖǖŇłĽŇĎōńǖıǲľĎǎĩŌĮŊľǘŁ�

ĿłħĎĿǓĲŎĳŀǐŇľŁĩłǑĎĤľǓǭħĭǑŎńĵNNN�

ŁǋŇĵǑ �WĩǲĭğǖŇX�ĮľħŎńķ�İǑǩĤǲĝĽǓħńŇŎĵǋŊĩł
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Ʋ˱Ǆƴ˔ǣȞȞȞɑǋ˖ǣǒǇˤ˒ɑǮɑɑ|ɑɑǅǉǥǠƱɑº�ɑƮ˳ˑǦƬˑƱ
ĎŇľŊğǘĎĮķŊłħ�63�ĤǳǋŋĞǋħ�ŊĳǦ ķłŏŎľİǑǩĵǑĳľŏŌĽğķǔĵŇĎ�ŊĻľŇŏĖǖŇĤǲĝľǳ ǖĩ ǓĎĻĿǎĎŋĻĿħłĽǋŇħ

ĵǑĵǲĵĵłħ�ĎǘĩŏİǐŇōńǖıǲľĎǎĩĞłħĤǲĝŌĮłĽǋŇħĎǖŇŁĎľŏŌĭĭ�ġǕǩħĎŇľŊĳľǑĽĲŊİǑĽĲĮķŊłħ�63�ĤǳǋŋĞǋħ

ķǓǭķ�ŀŇĵŇľĖİǐŇŎĭǖ�?�ŁǎıǑ�Ĥǒł

ǭȞɑɑ ńŇ�WĩǲĭŊľǘŁX�ĞłħĹǳ ǖķǐŇĮĿŇĭōńǖŊĩł�ĎǘĩŏŊńǘķ�WĩǲĭğǖŇX�ĞłħĮķŊłħİǑǩĮǖłħĳľǓĲ

ǮȞɑɑ ńŇ�WĩǲĭğǖŇX�ĞłħĹǳ ǖķǐŇĮĿŇĭōńǖĻĲ�ŋĿǖŁİǐŇōńǖĵǓķŊĳǦ ķ�WĩǲĭŊľǘŁX�ĞłħĮķŊłħİǑǩŊńķǒłĎŁǋŇ

ĤǖķńŇĩǲĭŊľǘŁĞłħĹǳ ǖķǐŇĮĿŇĭ

ńŇĎĻǳĭĖǕħĮľħķǑ ǭŋĿǖŁĽǓħķǕĎŎĵǋłłĎŁǋŇłŏŎľĤǒł�WĩǲĭğǖŇX�ĞłħĮķŊłħ�ĎǘĿłħŎĳĵłħńŇ�WĩǲĭŊľǘŁX��

ōķıǲľĎǎĩĞłħĤǳǋŋĞǋħĎǘŎĭǖĤǋŏ�ŁǋŇłŏŎľĤǒł�WĩǲĭŋĞǘħX�ĞłħŊĞŇ�ŊĻľŇŏķǓǩķłŇĩĩŏŊĳǦ ķ�WĩǲĭłǋłķX�ĞłħŊľŇ

ıǲľĎǎĩİǑǩĳľŏŀĲĤŁŇĵŀǐŇŊľǘĩķǓǭķĵǑĿǳĎĤǖŇŋĿŏĽłĭĞŇĽĵŇĎ�ŊĻľŇŏŊĞŇľǳ ǖōĩĿǳĎĤǖŇ�ŊĞǖŇōĩĮĿŇĭ�

ľǳ ǖĩ ǓĎōğǖĭŇĮǖŇ� c$���d� ľǳ ǖĩ ǓĎŊĿǒłĎĤķŊĎǋħ� ľǳ ǖĎĿĽǲİı ǔĎŇľŁŇħŋĹķ�ŋĿŏİǐŇĵǓķłĽǋŇħĵǒłłŇğǑĻİǓǭħ�

łłļŎĿķǔłłķŎĿķǔ�ĭǖŁĽĮǖķİǲķĎŇľĮĿŇĭİǑǩĮǐǩŇĎŁǋŇ�

ĖǖŇŁ ǓķķǑ ǭNNN�ĤǲĝĎǐŇĿǓħŋĞǋħĎǓĲĤķĎĿǲǋĵķǑ ǭ�ŊľǎǩĵŊńǘķŎńĵĤŏŁǋŇĤǲĝŌĮğǖŇŊĻľŇŏłŏŎľ

ĎĿĽǲİı ǔńǓŁńķǖŇńǖłħ�ńǓŁńķǖŇğǓǭķ

ōĤľĤǒłńǓŁńķǖŇńǖłħ�ńǓŁńķǖŇğǓǭķ�ĎǋłķĩŏŊĞǖŇŀǳǋĎĿĽǲİı ǔ� ŊľŇĵŇİǐŇĤŁŇĵŊĞǖŇōĩĎǓķĎǋłķŁǋŇ�

ŊĞŇŊńĿǋŇķǑ ǭĤǒłōĤľōķŌĿĎıǲľĎǎĩ�

ńǓŁńķǖŇńǖłħ�Ĥǒł�ŋĲľķĭǔńľǒłıǲľĎǎĩİǑǩŊĳǦ ķĤǳǋŋĞǋħōķİǖłħĖǎǩķ�İǑǩĩǐŇńķǋŇĽŀǎķĤǖŇńľǒłĲľǎĎŇľ

ŊńĵǒłķĤǲĝ

ńǓŁńķǖŇğǓǭķ�Ĥǒł�ŋĲľķĭǔńľǒłıǲľĎǎĩİǑǩŊĳǦ ķĤǳǋŋĞǋħľŏĭǓĲĳľŏŊİĥ�İǑǩĩǐŇńķǋŇĽŀǎķĤǖŇńľǒłĲľǎĎŇľ

ŊńĵǒłķĤǲĝ
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ńŇĎłĽŇĎĎǖŇŁŎĳōńǖŎŁĞǕ ǭķĎǘŋĤǋńŇōńǖŊĩłŁǋŇōĤľĤǒł�WŊĩǖŇĮĿŇĭX� ŎĵǋŁǋŇĩŏŊĳǦ ķŊĩǖŇĮĿŇĭōķ

İǖłħĖǎǩķ�ńľǒłŊĩǖŇĮĿŇĭĮǋŇħĖǎǩķ�ĻǳĭħǋŇĽŰ�ĎǘĤǒł�ńŇ�WńǓŁńķǖŇńǖłħX�ōńǖŊĩł�ĖǖŇŊĩłńǓŁńķǖŇńǖłħĎǘ

ĩŏŊĩł�WńǓŁńķǖŇğǓǭķX�Ĥǋŏ�

ŊĻǑĽħŊİǋŇķǑ ǭĤǲĝĎǘŀŇĵŇľĖŊľǑĽķľǳ ǖŋĿŏńŇ�WĩǲĭŊľǘŁX�İǑǩİǐŇōńǖıǲľĎǎĩľŇĽķǓǭķŰ�ŊĮǎĲŌĮŎĭǖłĽǋŇħ

ľŁĭŊľǘŁ�łǑĎİǓǭħĽǓħŀŇĵŇľĖĵłħńŇİǓǭħĎĿĽǲİı ǔ�ŊİĤķǎĤ�ŎłŊĭǑĽİǑǩŊĞŇōğǖ�ŊĻǒǩłķǐŇĵŇŊĳľǑĽĲŊİǑĽĲĎǓĲ

ŀǎǩħİǑǩŊľŇİǐŇłĽǳǋİǲĎŁ ǓķķǑ ǭ�ŁǋŇŊĞŇİǐŇłŏŎľ�ŋĿǖŁŊľŇĽǓħŎĵǋŎĭǖİǐŇłŏŎľ

ŀǋŁķİŇħĿǓĭōķĎŇľńŇ�WĩǲĭğǖŇX�ĞłħŊľŇŋĲĲħǋŇĽŰ�ŋĿŏİľħĳľŏŀǎİıǎďŇĻĵŇĎİǑǩŀǲĭ�ķǓǩķĎǘ

Ĥǒł�ĎŇľĵłħńŇ�WĩǲĭŊľǘŁĞłħĤǳǋŋĞǋħX�İǑǩĳľŏŀĲĤŁŇĵŀǐŇŊľǘĩŋĿǖŁōńǖŊĩł

ĤǖķńŇĩǲĭğǖŇĞłħĹǳ ǖķǐŇĮĿŇĭ

ōķĎŇľİǐŇŀħĤľŇĵĖǖŇĎǐŇĿǓħĞłħŊľŇĭǖłĽĎŁǋŇĎǘĮǖłħŊķǖķĎĿĽǲİı ǔ� ĎŇľĮĿŇĭĎǘ ŊğǋķĎǓķ�

ĖǖŇłĽŇĎĵǑŌłĎŇŀğķŏ�ĤǲĝĮǖłħńŇ�WĩǲĭğǖŇX�ńľǒł�WĩǲĭłǋłķX�ĞłħĤǳǋŋĞǋħōńǖŊĩł�ŋĿŏńŇĎŀǎǩħķǓǭķĵǓķ�

Ĥǒł�WĩǲĭĞŇĽX�İǑǩķǋŇŀķōĩ�ĎǘĩħŊĳĿǑǩĽķĵǓķōńǖŊĳǦ ķ�WĩǲĭŋĞǘħX�ĞłħıǲľĎǎĩĤǲĝ�ŊĳĿǑǩĽķĩǲĭŋĞǘħōńǖŊĳǦ ķ

ĩǲĭĞŇĽ�ŊĻǑĽħŊİǋŇķǑ ǭĎǘĻĿǎĎŊĎĵŎĭǖŋĿǖŁ�

İǑǩŎńķĵǑĤŁŇĵğǖŇ�İǑǩķǓǩķĵǑŌłĎŇŀ�

ńŇōńǖŊĩł�ŋĿǖŁŀľǖŇħĎĿĽǲİı ǔĞłħĮķŊłħ
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Ʋ˱Ǆƴ˔ǣȞȞȞɑǋ˖ǣǒǇˤ˒ɑǯɑɑ|ɑɑǅǉǥǠƱɑº�ɑǅǖǣǄ
ōķĎŇľŋĞǋħĞǓķńŇĎłĽŇĎğķŏŋĲĲİǎ ǭħńǋŇħ�ŎĵǋŁǋŇĩŏŊĳǦ ķĎŇľŋĞǋħĎǑŅŇ�ĎŇľŋĞǋħĞǓķİŇħıǲľĎǎĩ�

ŧĿŧ�ĩŏĭǳŋĤǋĮķŊłħńľǒłĤǳǋŋĞǋħōķľŏĭǓĲŊĭǑĽŁĎǓķŎĵǋŎĭǖ�ŋĮǋĮǖłħľǳ ǖ�WďŇĻľŁĵİǓǭħĮĿŇĭX�ĭǖŁĽ�ŊĻǒǩł

ĩŏŎĭǖĳľŏŊĵǎķŁǋŇ�ŊĵǒǩłŊİǑĽĲĮǓŁŊľŇĎǓĲıǲľĎǎĩİǓǭħĮĿŇĭķǓǭķ�ŊľŇĎǐŇĿǓħłĽǳǋĮľħĩǲĭŎńķ�ŋĿŏĎǐŇĿǓħĩŏŎĳ

İǑǩŎńķ�ŀłĭĤĿǖłħĎǓĲİǎĥİŇħĞłħĮĿŇĭŌĭĽľŁĵńľǒłŊĳĿǋŇ�

Ŋĵǒǩłľǳ ǖİǑǩłĽǳǋ NNN�ľǳ ǖİǑǩŎĳNNN�ĤǲĝĩŏŎĵǋńĿħİŇħ�

ĮǑōńǖŋĮĎŁǋŇłŏŎľĤǒł�4�	�	�ōńĚǋĞłħıǲľĎǎĩōķďŇĻľŁĵ�ŋĿǖŁŊĎŇŏŎĳĭǖŁĽĎǓķĎǓĲŊİľķĭǔķǓǭķŰ�

�ŊĻǒǩłĎŇľŊĮǎĲŌĮłĽǋŇħĮǎĭŀĳǠ ĭ�ŊĻľŇŏĎŇľŊĳľǑĽĲŊİǑĽĲĎǓĲĤǳǋŋĞǋħŋĤǋōķľŏĭǓĲŊĭǑĽŁĎǓķ�ŋĵǖĩŏĳľǓĲ

ōńǖŊľǘŁŋĿǖŁ�ĲŇħĤľǓǭħĎǘĽ ǓħğǖŇŎĳŊĵǒǩłŊİǑĽĲĎǓĲİǑǩ �>�ĞłħĳľŏŊİĥ�ĭǓħķǓǭķ�WĮĿŇĭōķďŇĻľŁĵōńĚǋX�ĩǕħ

ĵǑŎŁǖŊĻǒǩłŊġĮĵŇĮľīŇķ� ŊĻľŇŏĎŇľŊĳľǑĽĲŊİǑĽĲĎǓĲĤǳǋŋĞǋħōķľŏĭǓĲŊĭǑĽŁĎǓķńľǒłōĎĿǖŊĤǑĽħĎǓķ� Ŏĵǋ

ŎĭǖİǐŇōńǖıǲľĎǎĩĞłħĤǲĝŊĮǎĲŌĮŎĳŎĎĿĵŇĎķǓĎ�cŊĹĿłŰ�ĎǘŎĵǋŎĳŎńķd�

ŋĮǋĎŇľĮǓǭħŊĳǥ ŇōķĎŇľ�WĳľǓĲĩǲĭğǖŇX�ńľǒł�WŊľǋħĩǲĭŊľǘŁX�ľŏńŁǋŇħıǲľĎǎĩĞłħĤǲĝ�63�ĮĿŇĭ�ĩŏ

İǐŇōńǖĎŇľŊĮǎĲŌĮķǓǭķŁǋłħŎŁŋĲĲĎǖŇŁĎľŏŌĭĭ� ŊĻľŇŏĤǳǋŋĞǋħĽǎǩħŊĎǋħĎǘĽǎǩħİǖŇİŇĽ�ŋĵǖŀǲĭİǖŇĽĖǕħĤǲĝ

łŇĩŎĵǋğķŏľŇĽōńĚǋ�ŋĮǋĤǲĝĎǘĩŏŎĳŎĭǖŎĎĿĎŁǋŇİǑǩĤǎĭ� ŎĵǋĮǋŇħłŏŎľĎǓĲİǑĵļǲĮĲłĿİǖłħĖǎǩķ�İǑǩĮǖłħĵǑ

İǑĵļǲĮĲłĿľŏĭǓĲŌĿĎŊĳǦ ķŎłĭłĿ�ŊĻǒǩłŊĳǦ ķŋľħĹĿǓĎōķĎŇľĻǓįķŇ�WĩǲĭğǖŇX�ńľǒł�WĩǲĭŎĵǋŊĎǋħX�Ğłħ

ĮķŊłħ�łĽǋŇħķǖłĽĖǕħİǑĵĤǲĝŎĵǋğķŏĲłĿŌĿĎ�ŋĮǋĎǘłŇĩĩŏğķŏōķľŏĭǓĲďŇĤĎǘŎĭǖ�ĖǕħłĽǋŇħŎľĎǘĵŇ

ŎĎĿĎŁǋŇĩǲĭŊĭǎĵŋĿǖŁ

łĽŇĎŌĮŊľǘŁĮǖłħńŇōńǖŊĩł�WłŏŎľĤǒłĩǲĭŊľǘŁĞłħłǓķĭǓĲ�>�ōķĮĿŇĭX�ŋĿǖŁŊłŇĵŇĳľǓĲōğǖōńǖ

ŊńĵŇŏĎǓĲŀŊĎĿ�c3���	d�ıǲľĎǎĩĞłħĮķŊłħ�ĵłħ�?�ŀŊĮĳ�ĞǖŇĵĤǳǋŋĞǋħľŏĭǓĲŊĭǑĽŁĎǓķŎĳŊĿĽ�ŋĲĲķǑ ǭ

ĎŇľŋĞǋħĞǓķĩŏŊľǖŇōĩ�ŋĿǖŁĤǲĝĩŏŀĳǠ ĭıǲľĎǎĩŎĭǖŎŁŊĎǎķĤŇĭĤǎĭ�ōķĞĝŏŊĭǑĽŁĎǓķĎǘŎĵǋńĿħİŇħ�ŊĻľŇŏ

ĵǑŊİľķĭǔōńĚǋńľǒłĮĿŇĭōķďŇĻľŁĵōńĚǋŊĳǦ ķŋĎķŊĎŇŏ�c4�	�����������
��	��d�

ĩǲĭğǖŇĵǑŎŁǖōńǖĻǓįķŇ�ĩǲĭŊľǘŁĵǑŎŁǖŊĳǦ ķŊĎǑĽľ ǔŊľǋħ�

łĽǋŇĤǎĭŁǋŇİǐŇŎĵǋŎĭǖ�ŊĻľŇŏĤŁŇĵĎĿǓŁŊĳǦ ķŋĤǋŀǎǩħİǑǩĤǎĭŎĳŊłħ�
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ǆ˦ƱƴǉǢǦǖ˔Ǚɑƫ˟ǝ˔ǣǑǝǒ˱ǄǙˢ˒Ʊ
ńĿŇĽĤľǓǭħōķĎŇľİǐŇŋĲľķĭǔ�Ĺǳ ǖĳľŏĎłĲĎŇľĎǘĻĿŇĭĲŇħŀǎǩħĲŇħłĽǋŇħńľǒłĞŇĭłŏŎľŎĳ�ĵǑ

ŀǎǩħİǑǩĤǲĝŎĵǋľǳ ǖŋĮǋĤǳǋŋĞǋħľǳ ǖ� ġǕǩħŌłŊĤ�ĵǓķĎǘŎĵǋĹǎĭ�ŋĵǖōķŁǓķķǑ ǭıǲľĎǎĩĞłħĤǲĝłŇĩĽǓħŎĵǋĎľŏİĲĎǘĩľǎħ�

ĽłĭĞŇĽĎǘĽ ǓħĭǳĭǑ�ĿǳĎĤǖŇĎǘĽ ǓħŊĽłŏ�ĩŏĭǎ ǭķľķİǐŇŎĵ�ĲĿŇŰŰŰNNN�

ōğǋĤǋŏ�ĵǓķĎǘłŇĩĩŏŎĭǖōķľŏĽŏŀǓǭķ�ŋĮǋĖǖŇĵłħĽŇŁŰ�ĖǕħłķŇĤĮłǑĎ�@IB�ĳǠ ĞǖŇħńķǖŇĿǋŏ�ĤǲĝŁǋŇ�

İǲĎłĽǋŇħĩŏĽǓħŊńĵǒłķŊĭǎĵłĽǳǋŎńĵ�

ŊłŇĩľǎħŰ�ŀǐŇńľǓĲŌĿĎłłķŎĿķǔ�ŊŁĿŇ�B�ĳǠ ķŇķŊĎǎķŎĳ�ŋĤǋĳǠ ńķǖŇĖǖŇĽǓħłĽǳǋİǑǩ Ŋĭǎĵ�ĤǲĝĎǘŎĵǋľłĭ�

ŋĿǖŁĤǋŏ�cĩłħŁǓĭŎĭǖŊĿĽd�ŊĻľŇŏŌĿĎłłķŎĿķǔĵŇŎŁŎĳŎŁ�İǲĎĤķĻľǖłĵŀķǲĎĎǓĲŎŁľǓĿ�ōķĞĝŏŊĭǑĽŁĎǓķ

ĎǘĻľǖłĵĿǒĵĻľǖłĵŊİ�łĽǋŇħİǑǩ ŊńǘķŰ�ĎǓķłĽǳǋŁǋŇ�ĿǳĎĤǖŇōķŁǓķķǑ ǭĵǑłǐŇķŇĩōķĎŇľŊĿǒłĎŋĿŏĮǓĭŀǎķōĩ

ĵŇĎĞķŇĭŎńķ�ĖǖŇĵǑłŏŎľōńĵǋĎǘĻľǖłĵŊĳĿǑǩĽķōĩŎĭǖİǓķİǑ�ŎĵǋĵǑŋĿǖŁĤǐŇŁǋŇ�"�����2�������ńŇĎĵǑŀǎǩħ�

İǑǩĭǑĎŁǋŇľłŊĞŇłĽǳǋ

ŋĿǖŁłŏŎľĤǒłĤŁŇĵŋķǋķłķ

ĞłĮłĲŁǋŇŎĵǋĵǑ

ōķŀĖŇķĎŇľĝǔŋĲĲķǑ ǭŊĩǎķłĽŇĎĲłĎŁǋŇ� ŊĵǒǩłŎńľǋİǑǩĤǲĝĤǎĭŁǋŇĤǲĝĎǐŇĿǓħİǐŇıǲľĎǎĩĲķĤŁŇĵ

ŋķǋķłķ�ŊĵǒǩłķǓǭķĤǲĝŎĭǖŊĭǎķĖłĽńĿǓħłłĎĩŇĎŊĎĵŎĳŊľǑĽĲľǖłĽ�ōķĞĝŏİǑǩĤǳǋŋĞǋħİǓǭħŊĭǎķİǓǭħŁǎǩħ�ľǳ ǖĮ ǓŁ

łǑĎİǑ�ŊĞŇĎǘİǎ ǭħĤǲĝŎĳŎĎĿ

ĖǖŇĤǲĝłĽŇĎĽǒķńĽǓĭŎĭǖōķĮĿŇĭŋĿŏŁǎǩħķǐŇŋĲľķĭǔłǒǩķ�ŊĩǎķĞłŋķŏķǐŇōńǖĎľŏŌĭĭĵŇłĽǳǋĲķŊĎĵ

ŋńǋħĤŁŇĵŎĵǋŋķǋķłķĩŏĭǑĎŁǋŇ�ńǖŇĵĳľŏĵŇİ�ńǖŇĵńĽǲĭķǎǩħ�ĳľǓĲĲǋłĽŰ�ĞĽǓĲĲǋłĽŰ�łǓĳŊĭĮĲǋłĽŰ�ōńǖ

İǓķĎǓĲĤŁŇĵĮǖłħĎŇľĞłħĿǳĎĤǖŇ�ŊĻľŇŏŀǎǩħİǑǩōğǋōķŁǓķķǑ ǭ�łŇĩŊĳǦ ķĤǐŇĮłĲİǑǩĹǎĭĞłħŁǓķĻľǲǋħķǑ ǭĎǘŊĳǦ ķŎĭǖ�

ŋĵǖōķĎĿǲǋĵ�WĹǳ ǖĮǎĭĮŇĵ�c&�����	�dX�ĩŏĵǑ�WŁǋŇİǑǩ NNN�ĿǳĎĤǖŇX�ġǋłķłĽǳǋ �ōğǋĤǋŏNNN�ŊĞŇĤǒłĎĿǲǋĵĤķ�

İǑǩĵǑ �0��	������ĖǖŇŎĵǋġǒ ǭłŁ ǓķķǑ ǭĎǘĤħġǒ ǭłŁ ǓķńķǖŇ�ŋĮǋŁ ǓķńķǖŇķǓǭķĤǒłŁǓķŎńķ�ĎǘŎĵǋĵǑłŏŎľĲłĎŎĭǖ�İǓǭħķǑ ǭ�

İ ǓǭħķǓǭķĎǘĩħľǓĎĴŇŎŁǖōńǖĭǑŰ�ŋĿŏİǐŇōńǖŊĞŇľǓĎŎĳķŇķŰ�ŊĻľŇŏŊńĿǋŇĿǳĎĤǖŇĹǳ ǖķǋŇľǓĎĤǒłŀǎķİľǓĻĽ ǔİǑǩĵǑĤǋŇ�
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ǈุรƫิƲǧตƴ˔ǣǠǒ˳่ǝร˨Ǡเǋǖ่ǣ

ŋĿǖŁĎǘłĽǋŇĿǒĵİǋłħŎŁǖŊŀĵłŁǋŇ� WĤŁŇĵŋķǋķłķĵǓķłǓķĮľŇĽX�ńĵǓǩķŊĮǎĵĤŁŇĵńŁŇķĎǓĲ�

ĿǳĎĤǖŇĲǋłĽŰ�ĭǖŁĽĎǎĩĎľľĵĭǑŰ� Ōĳľŧ� ŌĭķŰ�ŋĿŏŀǎķĤǖŇōńĵǋŰ�İǑǩķǋ Ňŀķōĩ�ğŁķĤǲĽŎŁǖłĽǋŇŎĭǖŋĹǋŁ��

ŎĵǋłĽǋŇħķǓǭķĵǑŌłĎŇŀŌĭķŊİ�

ŎĵǋĵǑłŏŎľĖŇŁľ�ŎĵǋĵǑłŏŎľŋķǋķłķōķŌĿĎłłķŎĿķǔ�

İǲĎłĽǋŇħŁŇľ ǔĳŎŁ�ńĽǲĭ�3�		��ŊĵǒǩłŎńľǋ �ıǲľĎǎĩ�3����İǓķİǑ�

Ǔ˳˔Ǉ˱ƫǠǒˑǣƱǥǎ˒˨Ǡǥǖ˨ǠƫǊǣƱǠǒˑǣƱ
ŊĻľŇŏĎŇľĮĿŇĭłłķŎĿķǔĵǓķŎĳŎŁĵŇĎ�ńĿŇĽĤķŊĿĽŀħŀǓĽŁǋŇŊľŇĩǐŇŊĳǦ ķĮǖłħōğǖŊĤľǒǩłħĵǒł

ōńĵǋŰ�İǲĎłĽǋŇħńľǒłŊĳĿǋŇ�ĞłĲłĎŁǋŇ�ŎĵǋĮǖłħĤǋŏ�

ŋĮǋĤǲĝĤŁľ�Wľǳ ǖİǲĎłĽǋŇħX�ŊĻǒǩłĩŏŎĭǖĮǓĭŀǎķōĩ�WŊĿǒłĎX�ŊĻǑĽħĲŇħłĽǋŇħİǑǩŀǐŇĤǓĚŋĿŏĩǐŇŊĳǦ ķĎǓĲ�

ŋĲľķĭǔĞłħĤǲĝŊİǋŇķǓǭķ�ŊĻľŇŏŊĤľǒǩłħĵǒłİǑǩōğǋĩŏğǋŁĽōńǖĤǲĝĎǖŇŁŎĭǖŎŁĎŁǋŇĤķłǒǩķŰ�ńĿŇĽŊİǋŇĮǓŁ�

ĽǎǩħŎĳĎŁǋŇķǓǭķĎǘĮǖłħĞĽǓķłǓĳŊĭĮŋĿŏńĵǓǩķŀǓħŊĎĮ�ŁǋŇłŏŎľĵŇ�łŏŎľōńĵǋ�łŏŎľĞŇĽŎĭǖ�łŏŎľ

ĞŇĽŎĵǋŎĭǖ�ńľǒłĵǑŊİľķĭǔŎńķİǑǩĤķĎǐŇĿǓħŀķōĩ�ŧĿŧ�ŋĿǖŁķǐŇĵŇĳľǓĲōğǖōńǖŊĞǖŇĎǓĲŋĲľķĭǔ�ŊĻǑĽħŊİǋŇ

ķǑ ǭĎǘŊľǑĽĎĽłĭĞŇĽŎĭǖŀĲŇĽŰ

łŏŎľİǑǩĤķłǒǩķōğǖŋĿǖŁŊŁǎľ ǔĎ�

ĎǘŊłŇĵŇĮǋłĽłĭōńǖŊĮǎĲŌĮ�

ĎŇľŊľǑĽķľǳ ǖĩŇĎĤŁŇĵŀǐŇŊľǘĩŋĿŏĤŁŇĵĹǎĭĻĿŇĭĞłħĤķłǒǩķ�ĎǘŊĳǦ ķłǑĎńķǕǩħİŇħĿǓĭŀǐŇńľǓĲ

ĤķİǑǩłĽŇĎŀǐŇŊľǘĩŎŁ�ĎǓĲĲŇħŊľǒǩłħŎĵǋľǳ ǖĩŏŊŀǑĽŊŁĿŇİǐŇŎĵ�ĖǖŇĳľǓĲķǎĭŊĭǑĽŁŋĿǖŁōğǖŎĭǖŊĿĽ�ńľǒłłŏŎľ

İǑǩŊĞŇİǐŇŋĿǖŁŎĵǋŊŁǎľ ǔĎ�ŊľŇĎǘĩǐŇŎŁǖŊĳǦ ķĤŁŇĵľǳ ǖŋĿǖŁĎǘŊĿǑǩĽħġŏ

ŊġļŎĭǖŊġļ�ŎĵǋĩǐŇŊĳǦ ķĮǖłħĿħŎĳŋĿĎİǲĎğłĮ�
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ĎŇľōğǖŊĤľǒǩłħĵǒłİŇħĎŇľĮĿŇĭōńĵǋŰ�ğǋŁĽōńǖŊĞǖŇĖǕħĿǳĎĤǖŇŎĭǖŊľǘŁĞǕ ǭķ�ŋĮǋĎŇľĩŏŊľǘŁŎĭǖĤǲĝ

ĎǘĮǖłħ�WŊĞǖŇōĩX� ŊĤľǒǩłħĵǒłŊńĿǋŇķǓǭķłĽǋŇħĖǕħŋĎǋķ� ŊĻǒǩłĎŇľłłĎŋĲĲ�#�����	��*����	��İǑǩŀ Ǔǭķ

ĞǕ ǭķĎľŏğǓĲĞǕ ǭķ�ĻľǖłĵĮǓĭŀǎǩħŎĵǋĩǐŇŊĳǦ ķńľǒłłŏŎľĎǘĮŇĵİǑǩİǐŇōńǖŊĎǎĭĹĿĿǓĻı ǔğǖŇłłĎŎĳ�ŋĿŏŊĹĿłŰ�

ĭǖŁĽŋĹķĎŇľĮĿŇĭİǑǩŋķǋķ�ŀǓǭķ�ĎľŏğǓĲķǑ ǭ�łŇĩŊľǋħŀĳǠ ĭıǲľĎǎĩŎĭǖŎŁĩķŎĵǋŊńĿǒł�WİǑǩŁǋŇħX�ōńǖĤǳǋŋĞǋħ

ŋİľĎĮǓŁĞǕ ǭķĵŇŊĿĽ

ŋĤǋĮǓĭİǲĎłĽǋŇħōńǖŀ ǓǭķĿħ�ŀĳǠ ĭĎǘĵŇİǓķİǑ

ǥǓ˟ǙȞȞȞɑǦǓƱɑǩǑˑǥƫǓƱǨƲǨƮǓ
ĳǠ İǑǩŋĿǖŁ�ŊľŇĵǑ�&��	����Q�,).%Q�)'Q�9��4��	Q�4����	��ĮłķķǓǭķĎǘŁǋŇĻĿǎĎŋĿǖŁ�ĵŇĳǠ ķǑ ǭŌĿĎĵǑ�

:���Q�4��4��Q�#���'04Q�-�������	��ŧĿŧ�ĵŇŊĳǦ ķĮǓŁŊĿǒłĎōńĵǋŰ�İǑǩŊľǋħĤŁŇĵŊľǘŁĮĿŇĭōńǖŋľħ

ĞǕ ǭķŎĳłǑĎ�ĭǲŊĭǒłĭĎǓķŊĿĽħŇķķǑ ǭ�ŀǋŁķĮǓŁŊĩǎķŁǋŇĭǑ�ŋĲĲķǑ ǭŋńĿŏİǖŇİŇĽ���

ŋĿǖŁĮǋłŎĳĳǠ ńķǖŇ�

ĤǲĝŁǋŇĵǓķĩŏŊĳǦ ķłŏŎľ

ĤǐŇĮłĲĤǒłĳǠ ĮǋłŎĳĩŏŊĳǦ ķłŏŎľĎǘŎĭǖ�ńľǒłĳǠ ŎńķŰ�ĩŏŊĳǦ ķłŏŎľĎǘŎĭǖ�İǑǩŀǐŇĤǓĚ�WĤǲĝĮǖłħĮŇĵ

ōńǖİǓķX�ŌĿĎŎĳİŇħŎńķĤǲĝĮǖłħłĽǳǋĮľħķǓǭķ�ŊľǑĽķľǳ ǖōńǖŎŁ�ŊĞǖŇōĩōńǖŊľǘŁ�ĳľǓĲĮǓŁōńǖŎĭǖ�ŊĿǒłĎōğǖŊĤľǒǩłħ

ĵǒłİǑǩōğǋ �ŋĿǖŁŁǎǩħŎĳĎǓĲŊİľķĭǔ�

ĖǖŇĤǲĝŊľǘŁ�Ĥǲĝğķŏ

ŊĻľŇŏŌĿĎłłķŎĿķǔ�ĩŏİǎ ǭħĤķğǖŇŎŁǖĞǖŇħńĿǓħ�
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วˢ่งทางลˏดดˏกลูกค้า ใǝ้เจอเราก่อǉใคร ลูกค้าอǒู่ที่ไǝǉ เราไǋที่ǉˏ่ǉ เร่งทางลˏดǅˏดǜsǉใจ

ǝǒ˱ǄǉǢȣɑǅǠǉǉˤ˕ɑYGd(ɑǖ˔ǠǑǩǙ˔ǝǑǄǦǖ˔Ǚ
ōķīŇķŏİǑǩŊĩǎķŊĳǦ ķ�,).%�#	���°	��#�����ĎǘłŇĩĩŏŋłĲłŁĽŋĻĿĮļłľǔĵķǑ ǭĵŇĎŊĳǦ ķĻǎŊĥĴ�

ŊĻľŇŏķłĎĩŇĎĩŏĵǑĳľŏŀĲĎŇľĝǔĮľħĩŇĎĎŇľōğǖħŇķĩľǎħōķıǲľĎǎĩŀǋŁķĮǓŁŋĿǖŁ�ŊĩǎķĽǓħķǐŇĵŇōğǖ

ōķŊĤŀŧ�ĮǋŇħŰ�ĞłħĿǳĎĤǖŇİǑǩ ŊĩǎķŎĭǖİǐŇńķǖŇİǑǩōńǖĤǐŇĳľǕĎĴŇ�ĩķĳľŏŀĲĹĿŀǐŇŊľǘĩŋĿŏİǐŇōńǖıǲľĎǎĩ

ŊĮǎĲŌĮĹǋŇķ�,).%�ĵǑĽłĭĞŇĽĵŇĎĞǕ ǭķďŇĽōķľŏĽŏŊŁĿŇłǓķŀǓǭķ�İǐŇōńǖĽǎǩħĵǓǩķōĩĵŇĎĞǕ ǭķĎŁǋŇŊĭǎĵĻǓķ

ŊİǋŇ�ŁǋŇŊĤľǒǩłħĵǒłķǑ ǭŌĤĮľŊĩǏħ

İǐŇŎĵĮǖłħ�,).%

 ༎ ,).%�ŊĳǦ ķńķǕǩħōķ�-����(��	�ŋĻĿĮļłľǔĵİǑǩĤķŎİĽĤǲ ǖķŊĤĽİǑǩŀǲĭ�ĭǖŁĽĽłĭĹǳ ǖōğǖħŇķİǑǩ

ŀǳħĖǕħ�BA�ĿǖŇķĤķ�

 ༎ ,).%� ŌĭĭŊĭǋķĭǖŁĽŌġĿǳğǓķĵŇĎĵŇĽİǑǩĻľǖłĵğǋŁĽĹǳ ǖĳľŏĎłĲĎŇľŎİĽŎĵǋŁǋŇĵǒłōńĵǋńľǒł

ĵǒłŌĳľŧ�ĮǋłĽłĭıǲľĎǎĩ�ōńǖŀŇĵŇľĖŊĮǎĲŌĮĲķ�,).%�ŎĭǖłĽǋŇħŊİǋŇŊİǑĽĵ

 ༎ ,).%�ōğǖħŇķħǋŇĽŋĿŏĤǲ ǖĵĤǋŇ�ŊĻľŇŏŀŇĵŇľĖĮłĲŌĩİĽ ǔ�3-%��İǑǩĵǑħĲŧ�ĎŇľĮĿŇĭĩǐŇĎǓĭ

ŎĭǖłĽǋŇħĵǑĳľŏŀǎİıǎďŇĻĵŇĎİǑǩŀǲĭ

 ༎ ,).%�ğǋŁĽōńǖıǲľĎǎĩİǲĎĞķŇĭŊğǒǩłĵĮǋłŌġĿǳğǓķłǒǩķŎĭǖŊĮǘĵİǑǩōķ�,).%�%������	��ĹǋŇķ

ĲǓĚğǑ�,).%�/!�

 ༎ ,).%� ğǋ ŁĽōńǖĹǳ ǖĳľŏĎłĲĎŇľŀľǖŇħńķǖŇľǖŇķłłķŎĿķǔŋĲĲĤľĲŁħĩľĲķ� ,).%��

3(/00).'�ŌĭĽĵǑŊĤľǒǩłħĵǒłłĽǋŇħ�"����	���-����	�� ŊĳǦ ķĮǓŁĎĿŇħōķĎŇľľŁĲľŁĵ

ŋĿŏŋğľ ǔĞǖłĵǳĿİǑǩ ŎĭǖĩŇĎ� ,).%�/!�ŋĿŏ� ,).%�!���ĵŇŁǎ ŊĤľŇŏńǔ� ĩķķǐŇŎĳŀǳǋĎŇľİǐŇ�

ĎŇľĮĿŇĭİǑǩōğǋĲķ�,).%�ŎĭǖłĽǋŇħŋĵǋķĽǐŇ

ĽǓħĵǑĞǖłĭǑłǑĎĵŇĎĵŇĽ

İǑǩ �,).%�ĩŏĿǖłĵĤǲĝŎŁǖĭǖŁĽĎǐŇŎľĵńŇĥŇĿ

ŋĮǋōğǖĮǖķİǲķĎŇľĮĿŇĭĮǐǩŇĎŁǋŇ

łĽǋŇğǖŇNNN�İǑǩĩŏōğǖĵǓķİǐŇōńǖıǲľĎǎĩŊĮǎĲŌĮ


